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Получить телефонную консультацию по вопросам пенсионного и социального страхования жители Марий Эл могут по единому номеру
Жители Марий Эл могут получить консультации как по пенсионному обеспечению, так и по вопросам социального страхования по единому номеру республиканской информационно-справочной службы Отделения СФР: 8-800-600-02-15.
Звонок для абонентов РМЭ с любых телефонов бесплатный. Получить консультацию специалистов СФР можно по будним дням с 8 до 17 часов без перерыва на обед.
За первый месяц текущего года специалисты горячей линии ответили более чем на 8 тысяч звонков, консультируя по всем услугам, которые ранее входили в компетенцию ПФР и ФСС. 
Кроме того задать вопрос специалистам Отделения СФР по Республике Марий Эл можно в социальных сетях Вконтакте и Одноклассники. Также можно направить обращение в электронной приемной сайта СФР.
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