Доклад

В целях повышения эффективности реализации проекта по организации предоставления муниципальных услуг в электронной форме и  по принципу «одного окна» в МО "Горномарийский муниципальный район" 14 апреля 2015 г. издано Постановление администрации № 348 «Об утверждении Плана мероприятий «дорожной карты» по организации предоставления муниципальных услуг в электронной форме и по принципу «одного окна» на 2015 г.»

Одним из мероприятий данной «дорожной карты» является Организация предоставления муниципальных услуг через МФЦ, по принципу «одного окна». Выполнение данного мероприятия повысит удовлетворенность населения района качеством предоставления муниципальных услуг в целом.

Создание удаленных рабочих мест в сельских поселениях дают возможность сельским жителям получать услуги там, где они живут, не выезжая в райцентр.
Государственные и муниципальные услуги в МФЦ предоставляются заявителям бесплатно.

На сегодняшний день действует единый МФЦ в г. Козьмодемьянске по адресу: бульвар Космонавтов д.6а в здании библиотеки им. Игнатьева. 
Прием населения для приема документов ведется как по будням, так и по выходным дням. Это позволит жителям района обратиться за необходимыми услугами в удобное для них время. Кроме того, для удобства заявителей создан единый информационно-справочный центр, который проводит консультации заявителей по вопросам предоставления услуг, информирует об адресах расположения и режимах работы центров, осуществляет предварительную запись на прием по телефону 89278821199 (32-11-99)
На территории Горномарийского муниципального района  функционируют 6 обособленных структурных подразделений МФЦ расположенных на территории Горномарийского района по адресам: 

1. с. Виловатово, ул. Советская, д.3 (в здании дома культуры)

2. с. Микряково, ул. Центральная, д.29  (в здании ДК)
3. с. Кулаково, ул. Центральная, д.1 (в здании администрации)

4. с. Еласы, ул. Октябрьская, д.12 (в здании администрации)

5. с. Пайгусово, ул. Новая, д.105 «г» (в здании дома культуры)

6. д. Озерки, ул. 8 Марта, д.2 (в здании администрации)

Так, сейчас МФЦ предоставляются услуги следующих органов власти:

Федеральная миграционная служба России:

- Рег. Учет граждан Российской Федерации по месту пребывания и месту жительства в пределах Российской Федерации

- Выдача и замена паспорта гражданина Российской Федерации (20,45 лет, в случае изменения установочных данных (изменение фамилии, имени), непригодность)
Федеральная служба судебных приставов России:

- Информация по находящимся на исполнении исполнительным производствам

Министерство внутренних дел по Республике Марий Эл:

- Получить сведения об административных правонарушениях в области дорожного движения

- Выдача справок о наличии (отсутствии) судимости

Министерство социальной защиты населения и труда Республики Марий Эл:

-Выплата гражданам компенсации за д/сад

- Оформление субсидий на оплату ЖКХ

Органы местного самоуправления:

-Выдача архивных справок о размере заработной платы, трудового стажа

-Услуги ЗАГСа, а так же другие услуги. 

Следующим мероприятием «дорожной карты» является увеличение доли оказанных  муниципальных услуг посредством МФЦ. За 2015 года доля оказанных муниципальных услуг через МФЦ составила 26,3 % при  плановом значение 15%. Наибольшее количество оказанных через МФЦ услуг  – это услуги по выдаче архивных справок. 

За 2015 год в электронном виде предоставлено 258 услуг: это услуги по постановке на учет и зачисление детей в детсады, все заявления поданы в электронном виде.

За 2015 г. поступило 849 обращений в МФЦ на предоставление муниципальных услуг. Отказа в предоставлении услуг не было, все услуги оказаны. 

