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ФОРМА ПЛАНА 

ПО УСТРАНЕНИЮ НЕДОСТАТКОВ, ВЫЯВЛЕННЫХ В ХОДЕ НЕЗАВИСИМОЙ 

ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ 

В СФЕРЕ КУЛЬТУРЫ, ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ, ОБРАЗОВАНИЯ, 

СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И ФЕДЕРАЛЬНЫМИ УЧРЕЖДЕНИЯМИ 

МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ 

 

 УТВЕРЖДАЮ 

министр образования и науки  

Республики Марий Эл  

Адамова Н.В. 

___________________ 

(подпись) 

04.02.2021 

 (дата) 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг <1> 

ГБОУ Республики Марий Эл «Экономико-правовая гимназия» 

(наименование организации) 

 

на 2021-2024 годы 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Планов

ый срок 

реализа

ции 

меропр

иятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

<2> 

реализованны

е меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактичес

кий срок 

реализац

ии 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Обеспечение и 

организация 

комфортных 

условии, в 

которых 

осуществляется 

деятельность: 

наличие зоны 

отдыха 

(ожидания) 

 

Оборудовать зону отдыха 

(ожидания) 

_  _  Зона отдыха 

(ожидания) 

оборудована 

 

Декабрь 

2020 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Наличие 

выделенных 

стоянок для 

инвалидов 

 

Переговоры с арендодателем о 

выделении стоянки для 

инвалидов 

 

_  _  Стоянка для 

инвалидов 

выделена 

арендодателе

м 

 

Ноябрь 

2020 



Оборудование 

входных групп 

пандусами 

(подъемными 

платформами) 

 

Арендодателем проводится 

оценка стоимости  

оборудования входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами) 

2023 Арендодатель   

Наличие 

адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных 

дверных проемов 

Здание старой постройки – 

установка адаптированных 

лифтов невозможна. Дверные 

проемы на этажи 

расширенные. Арендодатель 

оценивает возможность 

установки поручней.  

2023 Арендодатель   

Наличие сменных 

кресел - колясок 

 

Проводится оценка 

необходимости приобретения 

сменных кресел - колясок 

2023 Мансурова Л.И. 

директор 

  

Наличие –

специально 

оборудованных 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

организации 

Ведутся переговоры с 

арендодателем об оценке 

стоимости оборудования 

специальных санитарно-

гигиенических помещений  

2023 Арендодатель   

Дублирование для 

инвалидов по 

слуху и  

зрению звуковой и 

зрительной 

информации, - 

дублирование 

надписей, знаков и 

иной текстовой и 

графической 

информации 

знаками, 

выполненными 

рельефно-

точечным 

шрифтом Брайля 

Проводится оценка стоимости   

дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом 

Брайля 

для инвалидов по слуху и 

зрению  

2023 Голосова И.М., 

главный 

бухгалтер 

  

Возможность 

предоставления 

инвалидам по 

слуху (зрению) 

услуг 

сурдопереводчика 

Проводится оценка 

необходимости  наличия 

сурдопереводчика 

 для предоставлении услуг 

инвалидам по слуху (зрению) 

2023 Мансурова Л.И. 

директор 

  

 


