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	Министру юстиции 

Республики Марий Эл 

Т.В.Григорьевой 


ОБОБЩЕНИЕ 
о работе с обращениями граждан, объединений граждан 
и юридических лиц  в Министерстве юстиции Республики 
Марий Эл за 1 полугодие 2014  года
В 1 полугодии  2014 года в Министерство юстиции Республики Марий Эл (далее – министерство) всего поступило 14 обращений граждан, в том числе 11 письменных обращений и 3 устных обращения.
Обращения объединений граждан и юридических лиц в отчетный период не поступали.
Ответы, данные министерством на обращения граждан, 
не обжаловались.  

При рассмотрении обращений граждан соблюдались сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ 
«О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Поступившие обращения рассмотрены на наличие в них сведений, содержащих коррупционные факты. Данные факты не обнаружены.

Депутатские запросы в 1 полугодии 2014 года в министерство 
не поступали.

Анализ рассмотрения  письменных обращений граждан

	Исполнители
	Рассмотрено обращений всего
	Из них в компетенции министерства
	Средний срок рассмотрения

	Отдел законодательной работы и правовой экспертизы


	1
	1
	5

	Организационный отдел

	4
	2
	5

	Отдел кадровой работы 
и делопроизводства

	5
	3
	12

	Отдел материально-технического обеспечения 
	1
	1
	28

	Итого:
	11
	7
	12


Все письменные обращения граждан были зарегистрированы 
в день поступления. Они касались следующих вопросов:

работы органов власти и местного самоуправления – 2;

работы судов, прокуратуры, органов юстиции – 3;

иных вопросов – 6.

На все обращения гражданам  были даны исчерпывающие ответы. 
По 2 обращениям проведены служебные проверки в аппаратах мировых судей. Материалы одной служебной проверки направлены 
в Прокуратуру Республики Марий Эл. По результатам второй служебной проверки 1 государственный гражданский служащий будет привлечен к ответственности в виде депремирования.
Анализ рассмотрения  устных обращений граждан

За отчетный период в министерство поступило три устных обращения граждан, из них 2  обращения касались решения жилищного вопроса, в  1 обращении содержалась просьба о подтверждении 
трудового стажа матери заявителя.
Оба обращения не были в компетенции министерства. В ходе личного приема гражданам были даны разъяснения, куда и в каком порядке им следует обратиться.
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