Государственное бюджетное учреждение
Республики Марий Эл
«Комплексный центр социального обслуживания населения

в Медведевском районе»

ПРИКАЗ

16.07.2018









№ 46
Об организации работы с семьями, находящимися в социально опасном положении

В целях организации работы по оказанию помощи семьям, находящимися в социально опасном положении, состоящих на учете в Государственного бюджетного учреждения Республики Марий Эл «Комплексный центр социального обслуживания населения в Медведевском районе" п р и к а з ы в а ю:

1. Утвердить прилагаемые:

- Положение об организации деятельности Государственного бюджетного учреждения Республики Марий Эл «Комплексный центр социального обслуживания населения в Медведевском районе»  по работе с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении (Приложение № 1);
- Положение о ведении электронного ведомственного банка данных о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, состоящих на учете в Государственного бюджетного учреждения Республики Марий Эл «Комплексный центр социального обслуживания населения в Медведевском районе" (далее - Центр) (Приложение № 2).
2. Назначить специалиста по социальной работе Авсюкевич Т.И. ответственным за формирование и ведение электронного ведомственного банка данных о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, состоящих на учете в Центре.
3.Специалисту по кадрам Окишевой В.С. ознакомить специалистов по социальной работе отдела по работе с семьями и детьми под роспись.

4. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.

ВРИО директора 






А.В. Алексеева

С приказом работник ознакомлен(а):

Авсюкевич Т.И.
___________ «____» _____________2018

Смирнова Т.Э.
___________ «____» _____________2018

Приложение № 1

УТВЕРЖДЕНО

приказом ВРИО директора ГБУ РМЭ «КЦСОН

в Медведевском районе»

от «16» июля 2018 г. № 46
Положение

об организации деятельности государственного бюджетного учреждения Республики Марий Эл «Комплексный центр социального обслуживания населения в Медведевском районе» 
по работе с семьями и несовершеннолетними, находящимися 
в социально опасном положении

1. Общие положения

1. Положение об организации деятельности государственного бюджетного учреждения Республики Марий Эл «Комплексный центр социального обслуживания населения в Медведевском районе» (далее – учреждение) по работе с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении (далее – Положение), определяет деятельность учреждения по выявлению, учету, проведению индивидуальной профилактической работы с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, в качестве учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.
2. Для координации деятельности по работе с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, в учреждении создается социально-реабилитационный консилиум (далее - СР-консилиум). 
СР-консилиум – это совещательный орган из числа специалистов учреждения, обеспечивающих социальное обслуживание семей с несовершеннолетними детьми. СР-консилиум анализирует своевременность и полноту исполнения индивидуальной программы социальной реабилитации, принимает решение о постановке семьи на учет, снятии с учета, корректировке индивидуальной программы реабилитации, либо продолжении работы согласно утвержденной программы. Положение о СР-консилиуме, состав утверждается приказом директора учреждения.

3. Основания для постановки на учет семьи
и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении

3. Основаниями для постановки на учет семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении, являются следующие критерии:

1) семья, в которой родители (законные представители) уклоняются от воспитания и содержания детей и/или от защиты их прав и законных интересов;
2) семья, в которой родители(законные представители) уклоняются от воспитания и содержания детей и/или от защиты их прав и законных интересов в связи со злоупотреблением алкогольными напитками, наркотическими средствами, психоактивными веществами;

3) семья, в которой несовершеннолетние вовлекаются в совершение правонарушений или антиобщественных действий;

4) семья, в которой по отношению к  несовершеннолетнему или другим членам семьи со стороны одного из родителей совершенны противоправные деяния;

5) семья, в которой несовершеннолетний, употребляет алкогольные напитки;
7) семья, в которой несовершеннолетний, употребляет наркотические, психоактивные вещества;

6) жестокое обращение с детьми со стороны родителей или иных законных представителей несовершеннолетних (причинение вреда физическому и психическому здоровью детей, оставшихся без попечения родителей их нравственному развитию);

8) семья с несовершеннолетними, не имеющая места жительства и средств к существованию.

4. Организация деятельности
с семьями и несовершеннолетними, находящимися
 в социально опасном положении
4. Организация деятельности с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, состоит из следующих этапов:

1) выявление семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении;
2) регистрация поступившей информации о семейном неблагополучии, поступившей в ходе выполнения основных служебных обязанностей, устных, письменных сообщений от граждан и других каналов в журнале первичного учета поступающей информации о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, по форме 1(далее – Ф-1);
3) осуществление выезда в семью с обследованием жилищно-бытовых условий семьи для подтверждения оснований, либо отсутствия оснований для проведения индивидуальной социальной реабилитации с составлением первичного акта обследования жилищно-бытовых условий семьи по форме 2(далее – Ф-2);
4) передача в течение трех суток информации о выявленном неблагополучии в комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав в муниципальном образовании;

5) направление информации о выявленных фактах нарушения прав ребенка в органы и учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;

6) осуществление сбора информации и документов о семье с органов и учреждений системы профилактики посредством направления официальных писем;

7) проведение СР-консилиума для принятия обоснованного решения о наличии оснований отнесения несовершеннолетнего и  семьи к категории «находящихся в социально опасном положении» (по результатам составляется протокол);
8) постановка на учет, оформление учетной карты семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении по форме 3(далее – Ф-3);

9) занесение информации о семье и несовершеннолетнем, находящихся в социально опасном положении, в электронный ведомственный банк данных учреждения, обеспечение его хранения;
10) разработка индивидуальной программы реабилитации семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении, по форме 4(далее – Ф-4);

11) проведение индивидуальной профилактической работы с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении;
12) формирование личного дела семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении;
13) анализ исполнения индивидуальной программы реабилитации  и эффективности разработанных мероприятий; в случае отсутствия положительных результатов разрабатываются дополнительные меры, направленные на повышение эффективности профилактической работы;

14) направление отчета по полугодиям в комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав в муниципальном образовании "Медведевский муниципальный район";

15) снятие с учета.

При перемене места жительства (в случае переезда семьи за пределы города и/или района) сведения о данной семье в течение трех дней после поступления информации о переезде передаются в комплексный центр социального обслуживания населения или центр психолого-педагогической и социальной помощи населению по новому месту жительств.

4.Проведение социального патронажа семей и несовершеннолетних, 

находящихся в социально опасном положении 

5. Социальный  патронаж – систематические выходов в семью с целью оказания социально-психологического влияния, а также осуществления контроля за ситуацией в семье и за реализацией мероприятий индивидуальной программы реабилитации семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении. 

6. Семья ставится на социальный патронаж после постановки на учет. На социальный патронаж ставятся все семьи, состоящие на учете в учреждении по категории «семья, находящаяся в социально опасном положении».

7. Виды социального патронажа:

- экстренный (срочные выходы в семью при сообщении органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних о критической угрозе в семье);

- срочный (осуществляется в случаях, когда родители не могут обеспечить необходимых потребностей детям, осуществляется по ситуации в семье, но не менее 1 раза в неделю);

- периодический (осуществляется тогда, когда необходим постоянный контроль и выполнение реабилитационных мероприятий, осуществляется по ситуации, но не менее 1 раза в месяц);

- контрольный (обстановка в семье стабильна, предполагается снятие семьи с учета, посещение семьи организуется по ситуации, но не менее 1 раза в квартал). 

При проведении социального патронажа составляется акт посещения семьи по форме 2. 

8. При проведении социального патронажа поддерживается связь с заинтересованными учреждениями системы профилактики безнадзорности. 

9. С социального патронажа семья снимается в случаях снятия семьи с учета, как находящейся в социально опасном положении. 

10. Для организации социального патронажа заводится журнал по форме 6 (далее – Ф-6). В журнале фиксируется информация о семье, которая патронируется, дата посещения и его результаты. Порядковый номер посещения семьи присваивается по порядку и заносится в акт обследования. 

4. Основания для снятия с учета семей и несовершеннолетних,
находящихся в социально опасном положении
11.Семья  и несовершеннолетние, находящиеся в социально опасном положении снимаются с учета по решению комиссии по делам несовершеннолетних муниципального образования "Медведевский муниципальный район" и по решению СР-консилиума учреждения.
12. Основания для снятия с учета семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении:

оптимизация семейных отношений, преодоление факторов семейного неблагополучия, достижение активного приспособления к принятым в обществе правилам и нормам;
устранение причин и условий, способствующих безнадзорности, беспризорности и правонарушениям несовершеннолетних;
восстановление утраченных несовершеннолетними социальных связей, усиление заботы родителей о детях, улучшение поведения несовершеннолетних;
в связи с отказом семьи от сотрудничества, не исполнения родительских обязанностей в отношении несовершеннолетних;

достижение детьми возраста 18 лет;
переезд семьи;
лишение родительских прав;

смерть родителей;

смерть детей;

с принятием решения о сборе документов на ограничение или лишение родительских прав;
- наступление иных обстоятельств.

5. Порядок формирования личных дел
13. В личное дело семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении, подшиваются следующие документы:

- учетная карта семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении;

- первичный акт обследования жилищно-бытовых условий семьи;

- акты посещения семьи в хронологическом порядке;

- протоколы социально-реабилитационного консилиума в хронологическом порядке;

- копии документов, удостоверяющих личность, степень родства, семейного положения;

- справки из образовательной организации, которую посещает ребенок;

- справки о регистрации по месту жительства или месту пребывания и характеристик жилой площади;

- справки о привлечении к административной и уголовной ответственности (при наличии);

- справки о доходах семьи;

- копии отчетов о ходе выполнения индивидуальной программы реабилитации семьи;

- иные документы, характеризующие работу с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении.

6. Осуществление контроля

14. Специалист, осуществляющий ведение вышеперечисленной документации, несет персональную ответственность за правильность выполнения процедур по приему информации о семье и несовершеннолетнем, находящихся в социально опасном положении, контролирует соблюдение требований к составу собираемых документов, а также за полноту, грамотность организации работы по оказанию помощи семье.
15. Контроль за организацией деятельности, за составлением                   и ведением документации осуществляет директор учреждения.
7. Перечень документации 
16. При организации работы с семьями и несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, оформляется следующая документация:
	Наименование


	Сокращенное наименование

	Журнал первичного учета поступающей информации о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении – форма 1
	Ф-1

	Первичный акт обследования жилищно-бытовых условий семьи – форма 2
	Ф-2

	Учетная карта семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении – форма 3
	Ф-3

	Акт посещения семьи – форма 4
	Ф-4

	Индивидуальная программа социальной реабилитации семьи и несовершеннолетнего, находящихся в социально опасном положении – форма 5
	Ф-5

	Журнал социального патронажа – форма 6
	Ф-6

	Графики патронажа – форма 7
	Ф-7


________________
