
УТВЕРЖДАЮ 

Директор ГБУ РМЭ 

«Комплексный центр социального 

обслуживания населения в 

Горномарийском районе»  

_____________ Р.В. Смирнова 

                                                                                                                        (подпись) 

ПЛАН РАБОТЫ 

отделения социального обслуживания граждан на 2021 год 

(по работе с семьями и детьми) 

 

№ 

 п/п 

Наименование мероприятия Срок реализации Отметка о 

выполнении 

(при условии не 

выполнения 

указать причину) 

I. Организационная работа 
 

1 Планирование работы отделения на месяц, квартал, год.  в течение года  

2 Осуществление приема граждан, обратившихся в отделение, нуждающихся в 

различных видах помощи.  

в течение года  

3 Обновление банка данных (журнал) о гражданах, нуждающихся в различных видах 

помощи и проведение корректировки базы данных. 

в течение года  

4 Организация работы по оказанию помощи семьям и гражданам, признанным 

нуждающимися в различных видах помощи. 

в течение года  

5 Организация работы  по привлечению спонсорских средств на оказание адресной  

(натуральной) помощи, проведение праздничных мероприятий и благотворительных 

акций. 

в течение года  

6 Подготовка отчетов о работе отделения за месяц, квартал, год. в течение года  
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7 Освещение работы отделения в средствах массовой информации. в течение года  

II. Организационно-методическая работа 
 

1 Изучение законов и нормативно-правовых актов Российской Федерации, Республики 

Марий Эл, локальных нормативных актов Учреждения, отделения. 

 

в течение года  

2 Ознакомление с передовым опытом других регионов организаций социального 

обслуживания населения.  

 

в течение  года  

3 Ознакомление специалистов по социальной работе необходимой информацией по 

направлениям, видам и формам профессиональной работы, инновационным 

социальным технологиям. 

 

в течение года  

4 Обновление информационного стенда.  

 

в течение года  

5 Обеспечение информационной открытости учреждения посредством размещения 

актуальной информации о деятельности учреждения в районной СМИ, на сайте 

учреждения, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

 

в течение года  

6 Публикация в средствах массовой информации объявлений, материалов о 

деятельности учреждения, поздравлений получателей социальных услуг согласно 

праздничным датам. 

 

 в течение года  

7 Разработка методических и информационных материалов (буклетов, памяток, 

справочников) для информирования населения об услугах, предоставляемых 

учреждением.  

 

в течение года  

8 Распространение методических и информационных материалов по актуальным 

вопросам системы  социального обслуживания населения. 

 

в течение года  

9 Подготовка информационно-аналитических, статистических материалов, отчетов, 

докладов в Министерство социального развития  Республики Марий Эл. 

 

в течение года  

10 Повышение квалификации специалистов по социальной работе по актуальным 

направлениям социальной работы. 

 

в течение года  
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11 Участие специалистов по социальной работе  в республиканских, городских, районных 

семинарах, круглых столах и пр. 

 

в течение года  

12 Проведение тематических занятий для сотрудников согласно плану учреждения.  

 

в течение года  

III. Организация работы по основным направлениям деятельности  
 

 

Организация деятельности по социальному обслуживанию семей с несовершеннолетними детьми 

 
1 Выявление и учет граждан, остро нуждающихся в социальной помощи, проведение 

опроса и первичной социальной диагностики граждан для оценки их реального 

положения. 

 

в течение года  

2 Сбор и выдача  вещей, бывших в употреблении, для нуждающихся семей. 

 

в течение года  

3 Выявление, консультирование семей и помощь в сборе необходимых документов для 

оказания государственной социальной помощи на основании социального контракта 

гражданам, проживающим в Горномарийском районе. 

 

в течение года  

4 Проведение социально-бытового обследования граждан. 

 

в течение года  

5 Распределение среди нуждающихся получателей социальных услуг товаров, 

поступающих по линии гуманитарной, благотворительной помощи. 

 

в течение года  

6 Обеспечение необходимой информацией и проведение консультаций по вопросам 

предоставления мер социальной поддержки малообеспеченного населения и льготных 

категорий граждан. 

 

в течение года  

7 Предоставление социальных услуг мобильной бригадой. 

 

в течение года  

8 Консультирование многодетных семей о действующем постановлении Правительства 

Республики Марий Эл от 06.03.2015 г. № 100 «О возмещении многодетным семьям 

расходов на проведение работ по ремонту электрооборудования и (или) печей и 

дымоходов, не отвечающих требованиям пожарной безопасности и (или) расходов на 

приобретение автономных дымовых извещателей». 

в течение года  
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9 Разъяснительная работа с семьями находящимися в социально опасном положении, с 

семьями воспитывающих детей-инвалидов, многодетных семей о соблюдении правил 

пожарной безопасности, правил безопасности при пользовании печами, газовым и 

электрооборудованием с дальнейшим вручением на руки уведомления о правилах 

пожарной безопасности. 

 

постоянно  

10 Оказание помощи в подготовке документов, направляемых в различные организации 

по конкретным проблемам получателей социальных услуг. 

 

в течение года  

11 Организации работы в рамках компетенции Учреждения по распоряжению 

Правительства Республики Марий Эл от 19 декабря 2016 г. № 534-р «О плане 

мероприятий по реализации в Республике Марий Эл в 2016-2020 годах Концепции 

демографической политики Российской Федерации на период до 2025 года». 

 

в течение года  

12 Обращение в интересах получателей социальных услуг в различные организации по 

вопросу оформления и восстановления документов. 

 

в течение года  

13 Организация работы по выдаче справок для малообеспеченных семей. 

 

в течение года  

14 Предоставление оздоровительных путевок для детей. 

 

в течение года  

15 В целях повышения интереса к культурно-исторической составляющей 

Горномарийского района, приобщение к национальным традициям, развитие духовно-

нравственного потенциала использование специалистом по социальной работе в 

работе технологии «Социальный туризм» - для семей с детьми находящимися в 

трудной жизненной ситуации, в том числе  многодетных семей. 

 

в течение года  

16 Организации работы в рамках компетенции согласно порядку утвержденному  

постановлением Правительства Республики Марий Эл от 31 декабря 2019 г. № 442 

«Об оказании государственной социальной помощи на основании социального 

контракта гражданам, проживающим в Республике Марий Эл» 

в течение года  

17 Использование и внедрение в деятельность учреждения новых социальных технологий 

(методов и форм) по социальному обслуживанию населения 

в течение года  
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Организация деятельности по реабилитации или абилитации детей-инвалидов 

 
1 Работа с информационной базой по реализации индивидуальной программы 

реабилитации или абилитации ребенка-инвалида. 

 

в течение года  

2 Формирование и хранение в актуальном состоянии банка данных детей, состоящих на 

учете в отделении. 

 

в течение года  

3 Собеседование с родителями (законными представителями), воспитывающими детей-

инвалидов, для выявления проблем и потребностей семьи в социальных услугах, 

составление учетной карточки и реабилитационного маршрута. 

 

в течение года  

4 Организация работы и проведение заседаний комиссии Совещательного органа по 

выполнению плана мероприятий по социальной реабилитации и абилитации ребенка-

инвалида и оценке эффективности выполнения мероприятий. 

 

в течение года  

5 Проведение обследования семей, воспитывающих детей-инвалидов (первичное для 

постановки на обслуживание, социальный патронаж – согласно графику посещения). 

 

в течение года  

6 Поддержание личных дел семей, состоящих на обслуживании в отделении, в 

актуальном состоянии согласно установленным требованиям. 

 

в течение года  

7 Работа по выполнению мероприятий индивидуальных программ реабилитации (ИПР) 

детей-инвалидов. 

 

в течение года  

8 Разъяснительная работа среди родителей (законных представителей) о механизме 

реализации и ответственных организациях за реализацию реабилитации в рамках 

индивидуальной программы реабилитации или абилитации ребенка-инвалида. 

 

в течение года  

9 Разработка и внедрение инновационных технологий по социальной реабилитации 

детей с ограниченными возможностями здоровья. 

в течение года  
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10 Выполнения мероприятий, направленных на интеграцию детей-инвалидов и детей с 

ограниченными возможностями в общество и их социализацию. 

 

в течение года  

11 Организация досуга детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями, 

выявление и развитие их творческих способностей в кружковой деятельности. 

 

в течение года  

12 Оказание при необходимости услуги по социальному сопровождению. в течение года  
13 Оказание педагогической помощи родителям в воспитании, обучении детей с 

ограниченными возможностями здоровья с учетом специфики их психического и 

физического состояния. 

в течение года  

14 Применение программы социализации семей, воспитывающих детей с ограниченными 

возможностями, посредством праздникотерапии «Радоваться вместе» и формы работы 

«Домашнее визитирование». 
 

в течение года  

 

Организация деятельности по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних 

 
1 Участие ГБУ РМЭ «КЦСОН в Горномарийском районе» в заседаниях комиссии по 

делам несовершеннолетних и защите их прав Горномарийского муниципального 

района. 

в соответствии с 

планом  

КДН и ЗП  

2 раза в месяц 

 

2 Выступления на заседаниях комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав 

Горномарийского муниципального района по вопросам профилактики безнадзорности 

и правонарушений несовершеннолетних. 

в соответствии с 

планом  

КДН и ЗП  

 

3 Предоставление в комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав  

Горномарийского района: 

- сведений о семьях, находящихся в социально опасном положении; 

- сведений о других категориях семей, имеющих несовершеннолетних детей, 

находящихся в трудной жизненной ситуации, если существуют обстоятельства, 

которые ухудшают или могут ухудшить условия их жизнедеятельности; 

- отчетов о реализации индивидуальных программ социальной реабилитации семей и 

несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении. 

в течение года  

4 Своевременное предоставление отчетов в вышестоящие организации. в течение года  
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5 

Осуществление сбора информации и документов о семье, находящейся в социально 

опасном положении в соответствии с приказом Министерства социального развития 

РМЭ № 256 от 10.07.2018 года. Формирование банка данных, оформление личных дел 

семей и несовершеннолетних, поставленных на профилактический учет. 

в течение года  

6 
Формирование банка данных, оформление личных дел семей и несовершеннолетних, 

поставленных на профилактический учет. 

в течение года  

7 Разработка и реализация индивидуальных программ реабилитации семей и 

несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении. 
в течение года  

8 
Обновление банка данных о семьях и детях, находящихся в трудной жизненной 

ситуации.   

ежемесячно  

9 Сверка банка данных о детях и семьях, находящихся в социально опасном положении 

и трудной жизненной ситуации. 

ежеквартально  

10 Взаимодействие с субъектами системы профилактики, с сельскими администрациями 

по вопросам раннего выявления семейного неблагополучия. 

в течение года  

11 Информирование комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав 

Горномарийского района и субъектов системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних о выявленных фактах детского неблагополучия.   

в течение года  

12 Постановка на профилактический учет на основании постановлений комиссии по 

делам несовершеннолетних и защите их прав семей и несовершеннолетних, 

находящихся в социально опасном положении. 

при получении 

постановления КДН 

и ЗП 

 

13 Организация работы и проведение заседаний социально-реабилитационного 

консилиума. 

не реже 2-х раз  

в месяц 
 

14 Оказание социальных услуг несовершеннолетним и семьям, находящимся социально в течение года  
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опасном положении и иной трудной жизненной ситуации, направленных на 

коррекцию поведения, профилактику правонарушений и восстановление детско-

родительских отношений. 
15 Социальный патронаж семей, находящихся в трудной жизненной ситуации и 

социально опасном положении, состоящих на профилактическом учете в ГБУ РМЭ 

«КЦСОН в Горномарийском районе», составлением актов. 

согласно графику 

социального 

патронажа 

 

16 Мониторинг занятости несовершеннолетних, состоящих на учете в ГБУ РМЭ 

«КЦСОН в Горномарийском районе». 

в течение года  

17 Направление ходатайств в ГКУ РМЭ «Центр занятости населения     

г. Козьмодемьянска и Горномарийского района» о профессиональном обучении 

незанятых несовершеннолетних, а также о трудоустройстве в летний период. 

по мере 

необходимости 
 

18 Участие в организации и проведении всероссийских, республиканских, районных 

акций, операций, направленных на профилактику безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних. 

в течение года  

19 Проведение межведомственных мероприятий (рейдов, патронажей, плановых 

проверок и т.д.) по профилактике безнадзорности правонарушений 

несовершеннолетних, а также по сообщениям, поступившим от физических и 

юридических лиц в любой доступной для них форме (телефонный звонок, письменное 

сообщение). 

в течение года  

20 Организация проверок поступившей информации о неисполнении или ненадлежащем 

исполнении родителями или законными представителями несовершеннолетних 

обязанностей по содержанию, воспитанию, обучению, защите прав и интересов 

несовершеннолетних. 

по мере поступления  

21 Подготовка и оформление информационного материала, брошюр, буклетов, листовок, 

памяток по профилактике правонарушений несовершеннолетних, жестокого 

обращения с детьми, защите их прав и законных интересов. 

в течение года  

22 Информирование несовершеннолетних и их родителей о работе телефонов доверия, 

телефонов субъектов системы профилактики, способных оказать помощь в сложной 

жизненной ситуации. 

в течение года  

23 Организация отдыха и оздоровления несовершеннолетних детей, находящихся в согласно графику  
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трудной жизненной ситуации. оздоровления детей 

24 Организация и проведение благотворительных акций с привлечением учреждений, 

общественных организаций, индивидуальных предпринимателей по решению 

вопросов оказания спонсорской помощи семьям и несовершеннолетним, находящимся 

в трудной жизненной ситуации. 

по мере 

необходимости 
 

 

Организация деятельности по ресоциализации наркозависимых граждан 

 
1 Оказание помощи в социальной реабилитации лицам, находящимся в трудной 

жизненной ситуации, в том числе потребляющим наркотические средства и 

психотропные вещества в немедицинских целях, проживающих на территории 

Горномарийского района в рамках социально-психологической программы 

социальной реабилитации несовершеннолетних «Независимость», реализуемой 

Учреждением. 

 

постоянно  

2 В рамках межведомственного взаимодействия направление информационных писем о 

полномочиях Учреждения по оказанию помощи в социальной реабилитации лицам, 

находящимся в трудной жизненной ситуации, в том числе потребляющим 

наркотические средства и психотропные вещества в немедицинских целях согласно 

Порядка, утвержденного постановлением Правительства Республики Марий Эл от  

02 августа 2018 г. № 329 в: 

- Мировой судебный участок № 19 Горномарийского района Республики Марий Эл; 

- Мировой судебный участок № 20 Горномарийского района Республики Марий Эл; 

- Мировой судебный участок № 21 Горномарийского района Республики Марий Эл; 

- ФКУ УИИ «УФСИН России по Республике Марий Эл»; 

- МО МВД России «Козьмодемьянский»; 

- ГБУ РМЭ «Козьмодемьянская межрайонная больница»; 

- Администрации сельских поселений Горномарийского муниципального района  

(10 сельских поселений); 

- Общеобразовательные учреждения Горномарийского муниципального района  

(16 школ); 

- Радиостанция «АКПАРС». 

 

ежеквартально  

3 Выступление специалиста по социальной работе в трудовом коллективе ГБУ РМЭ 

«КЦСОН в Горномарийском районе» по профилактике наркомании. 

I квартал  
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4 Взаимодействие с региональной общественной организацией Республики Марий Эл в 

сфере культурного воспитания молодежи «Молодежная инициативная группа» и  

образовательными организациями района в сфере профилактики распространения 

наркомании и формирования здорового образа жизни. 

 

в течении года  

5 Выступление специалистов по социальной работе на родительских собраниях и беседа 

с родителями в общеобразовательных учреждениях Горномарийского муниципального 

района по профилактике наркомании и социальной реабилитации лиц, потребляющих 

наркотические и психотропные вещества в немедицинских целях (очно, заочно 

посредством видеочатов) 

 

в течение года  

6 Участие специалистов по социальной работе в межведомственных совещаниях, 

семинарах, круглых столах проводимых на территории Горномарийского 

муниципального района по профилактике наркомании. 

 

в течение года  

7 Информирование и освещение населения о реализации профилактических 

антинаркотических  мероприятиях в районной СМИ, на сайте учреждения, в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на информационном стенде 

учреждения. 

 

постоянно  

8 Использование и внедрение в деятельность новых социальных технологий (методов и 

форм) для проведения профилактики наркомании . 

в течение года  

9 Разработка и распространение информационного материала, брошюр, буклетов, 

листовок, памяток по профилактике антинаркотической работы и профилактических 

мероприятиях. 

 

в течение года  

10 Привлечения волонтеров к деятельности  по организации профилактики наркомании 

для разъяснительной работы среди несовершеннолетних и родителей. 

 

в течение года  

11 Проведение обучающей программы «Занимательная независимость», интерактивное 

занятие «Наркотики. Секреты манипуляции» в рамках кружковой деятельности 

(«Подросток» и «Рука в руке»). 

согласно плану 

работы кружковой 

деятельности 

 

12 Содействие в организации  проведения мероприятий антинаркотической и спортивной 

направленности, включающих в себя: 

в течение года  
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- вовлечение населения в занятия физической культурой, спортом, духовно-

нравственным развитием и творчеством; 

- организацию развивающего досуга, поддержку и развитие бесплатных спортивных и 

творческих секций и кружков. 

 

13 Участие в Республиканских акциях, проведение мероприятий, направленных на 

пропаганду здорового образа жизни, профилактику вредных привычек.  

в течение года  

14 Участие в межведомственной комплексной оперативно-профилактической операциях 

с целью предупреждения распространения наркомании среди несовершеннолетних, 

выявления фактов их вовлечения в преступную деятельность, связанную с незаконным 

оборотом наркотических средств, а также повышения уровня осведомленности 

населения о последствиях потребления наркотиков и об ответственности за участие в 

их обороте. 

 

в течение года  

15 Участие в месячнике антинаркотической направленности и популяризации здорового 

образа жизни посвященному Международному дню борьбы со злоупотреблением 

наркотическими средствами и их  незаконным оборотом. 

 

26 мая –  

26 июня 
 

16 Участие в экологической акции «Экология среды – экология внутри». Проведение 

профилактических бесед и тренингов с несовершеннолетними, входящими в «группы 

риска» на природе после участия в экологических акциях. 

 

в период 

проведения акции 
 

17 В рамках празднования Всероссийского Дня трезвости участие в республиканском 

мероприятии «Праздник трезвости». 

 

в период 

проведения акции 
 

18 Участие в республиканской антинаркотической акции «Бей в набат!» – пропаганда 

здорового образа жизни среди подростков и молодежи, формирование 

антинаркотического мировоззрения в молодежной среде. 

 

в период проведения 

акции 
 

19 Представление письменной информации (копии постановления с отметкой о начале 

исполнения возложенной судьей обязанности по социальной реабилитации лица, 

находящегося в трудной жизненной ситуации, а также информации о прохождении 

реабилитационного курса или об уклонении лица от прохождения реабилитационного 

курса) в Управление по контролю за оборотом наркотиков Министерства внутренних 

дел по Республике Марий Эл в срок согласно Порядка, утвержденного постановлением 

Правительства Республики Марий Эл от 02 августа 2018 г. № 329. Представленную 

информацию  в УНК МВД по РМЭ  также направлять в Министерство социального 

в течение трех 

рабочих дней после 

дня обращения лиц, 

признанными 

больными 

наркоманией 
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развития Республики Марий Эл. 

 

 

 

 

 

Организация отдыха и оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации 

 
1 Информирование посредством массовой информации об организации отдыха и 

оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (Радиостудия 

«Акпарс», посредством телефонной связи, социальные сети, интернет оповещание, 

направление информационных писем в общеобразовательные учреждения, субъектам 

профилактики). 

в течение года  

2 Прием заявлений и рассмотрение обращений (письменных заявлений). 

 

в течение года  

3 Оказание помощи в подготовке документов, направляемых  в оздоровительные 

учреждения. 

 

в течение года  

4 Проведение Заседаний Комиссии  по выделению путевок (направлений) в детские 

оздоровительные учреждения для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. 

 

в течение года  

5 Выдача путевок (направлений) в детские оздоровительные лагеря. согласно графику 

оздоровления детей 
 

IV. Взаимодействие с добровольческими (волонтерскими) объединениями 

 
1 Совместная работа с региональной общественной организацией Республики Марий Эл 

в сфере культурного воспитания молодежи «Молодежная инициативная группа» и  

образовательными организациями района. 

 

в течение года  

2 Партнерское сотрудничество ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального 

обслуживания населения в Горномарийском районе» и ГБОУ РМЭ «Школа-интернат  

г. Козьмодемьянска «Дарование» в рамках  заключенного в 2019 году двухстороннего 

договора.   

 

в течение года  

3 Сотрудничество с волонтерским отрядом «Дарование» в соответствии с совместным в течение года  
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планом работы на 2020 год. 

 

4 Привлечение волонтерского отряда «Дарование» в проведении культурно-массовых 

мероприятий для детей: День защиты детей, акции Защитим детство, День семьи, 

любви и верности, Декада инвалидов, Новый год и т.д. 

в течение года  

 

V. Клубная, кружковая деятельность 

 
1 Взаимодействие с  МБОУ «Еласовская средняя общеобразовательная школа», ГБОУ 

РМЭ «Школа-интернат г. Козьмодемьянска «Дарование», Домом ремесел с. Еласы 

Горномарийского района по клубной и кружковой работе. 

в течение года  

2 Работа кружка творческой направленности «Рука в руке» для  

детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья согласно плану, 

работы на 2021 год. 

в течение года  

3 Работа детско-родительского клубного объединения «Подросток»  для детей, 

находящихся в социально опасном положении  детей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации,  согласно плану работы на 2021 год. 

в течение года  

4 Проведение обучающей программы «Занимательная независимость», интерактивное 

занятие «Наркотики. Секреты манипуляции»  в  рамках кружковой деятельности 

(«Подросток» и «Рука в руке»). 

согласно плану 

работу кружка 
 

5 Использование и внедрение в деятельность новых социальных технологий (методов и 

форм) для проведения  клубной, кружковой деятельности. 

в течение года  

VI. Организационно-массовые мероприятия 

 
1 Организация и проведение Дня семьи май  

2 Организация и проведение Дня защиты детей июнь  

3 Организация и проведение Дня семьи, любви и верности в честь православных святых 

Петра и Февронии. 

июль  

4 Участие в организации и проведение мероприятий, посвященных Международному дню ноябрь-декабрь  
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инвалидов. 

 

5 Выезд по закрепленным сельским поселениям Горномарийского района на 

торжественные мероприятия. 

в течение года  

 

 

VII. Проведение благотворительных акций 

 
1 Проведение благотворительной акции «Первый звонок» (сбор канцелярских товаров  

для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, которые не могут приобрести 

их самостоятельно) 

август-сентябрь  

2 Проведение акции  «Доброе сердце»  с привлечением добровольных пожертвований 

граждан и организаций (приобретение игрушек, книг, развивающих игр) для детей с 

ограниченными возможностями здоровья приуроченной к Декаде инвалидов. 

ноябрь-декабрь  

3 Проведение благотворительной акции «Новый год»  с привлечением добровольных 

пожертвований граждан и организаций (обеспечение новогодними подарками детей, 

находящихся в трудной жизненной ситуации). 

ноябрь-декабрь  

______________ 


