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УТВЕРЖДЕН

приказом Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл 
от 28 мая 2015 г. № 222
А Д М И Н И С Т Р А Т И В Н Ы Й   Р Е Г Л А М Е Н Т
предоставления Министерством природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл государственной услуги по выдаче разрешений на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных 
биологических ресурсов
 (в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 г, № 605, от 15.03.2016 г. № 95, от 23.03.2017 г. № 83, от 30.06.2017 г. № 179, от 30.08.2017 г. № 234, от 27.03.2018 г. № 122, в ред.приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 14.05.2018 г. № 272, от 13.07.2018 г. № 391, 

от 30.08.2018 г. № 487, от 14.12.2018 г. № 722, от 11.10.2019 г. № 520)
I. Общие положения
Предмет регулирования административного регламента

1. Административный регламент предоставления Министерством природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл государственной услуги по выдаче разрешений на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных биологических ресурсов (далее – Административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности предоставления государственной услуги и устанавливает сроки и последовательность действий должностных лиц Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл при предоставлении государственной услуги, а также порядок взаимодействия Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл с заявителями при предоставлении государственной услуги.

(п. 1 в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 27.03.2018 № 122)

Круг заявителей
2. Получателями государственной услуги по выдаче разрешений на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных биологических ресурсов (далее – государственная услуга) являются физические или юридические лица (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в Министерство природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл (далее – Министерство) с заявлением (запросом) о предоставлении государственной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме (далее – заявитель). 
(в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, от 27.03.2018 г. № 122)

Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги
Пункты 3-6 утратили силу. – Приказ Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520

7. Информация о месте нахождения и графике работы Министерства, а также о порядке предоставления государственной услуги размещается:

на официальном сайте Министерства в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://марийэл.рф/minles (далее – официальный сайт Министерства);

в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» www.gosuslugi.ru (далее - Единый портал);

в государственной информационной системе Республики 
Марий Эл «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Республики Марий Эл» https://pgu.mari-el.gov.ru/  (далее - Портал государственных услуг Республики Марий Эл);

на информационном стенде Министерства и информационных стендах в зданиях многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – многофункциональные центры).

Основными требованиями к предоставлению информации о порядке предоставления государственной услуги являются:

- компетентность;

- чёткость в изложении материала;

- полнота предоставляемой информации.

(п.7 в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, от 15.03.2016 № 95, Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)

8. Информация по вопросам предоставления государственной услуги включает следующие сведения:

перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования;

круг заявителей, которым предоставляется государственная услуга;

перечень документов, представляемых заявителем для получения государственной услуги, требования, предъявляемые к этим документам и их оформлению, включая образцы заполнения форм документов;

срок предоставления государственной услуги;

порядок и способы подачи документов, представляемых заявителем для получения государственной услуги;

порядок получения информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, сведений о ходе предоставления государственной услуги, в том числе на официальном сайте Министерства, а также с использованием Единого портала и Портала государственных услуг Республики Марий Эл;

результаты предоставления государственной услуги, порядок направления документа, являющегося результатом предоставления государственной услуги;

перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги;

сведения о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, телефонах-автоинформаторах (при наличии), адресе официального сайта Министерства, электронной почты, а также многофункциональных центров;

порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) должностными лицами Министерства в ходе предоставления государственной услуги;

иная информация о порядке предоставления государственной услуги.

Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется специалистом отдела государственного учета, государственного кадастра и регулирования использования объектов животного мира (далее - специалист отдела) непосредственно в Министерстве либо специалистом многофункционального центра при обращении заявителя лично или по телефону, при письменном обращении, направленном через средства почтовой связи, посредством размещения на официальном сайте Министерства, Едином портале, Портале государственных услуг Республики Марий Эл, а также посредством привлечения средств массовой информации.

С информацией по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе о сроке ее предоставления, перечне документов, необходимых для предоставления государственной услуги, основаниях возврата документов, можно ознакомиться при использовании Единого портала, Портала государственных услуг Республики Марий Эл, 
на официальном сайте Министерства.

(п.8 в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
9. Информирование о порядке предоставления государственной услуги осуществляется в форме индивидуального устного информирования, индивидуального письменного информирования и публичного информирования.
10. Индивидуальное устное информирование осуществляется при обращении заявителя за информацией лично или по телефону.
При устном обращении заявителя (по телефону или лично) специалист отдела дает ответ самостоятельно. В случае если решение вопроса находится вне пределов компетенции специалиста отдела, к которому обратился заявитель, то заявителю разъясняется порядок получения интересующей его информации с указанием уполномоченного должностного лица или же заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
При ответе на телефонные звонки специалист отдела должен назвать фамилию, имя, отчество (при наличии), занимаемую должность и наименование отдела Министерства. В конце информирования специалист отдела должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые необходимо принять.
Максимальное время индивидуального устного информирования для каждого заявителя не может превышать 10 минут.
11. Индивидуальное письменное информирование осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением либо электронной почтой.
Министр или уполномоченное им должностное лицо определяет непосредственного исполнителя - специалиста отдела для подготовки ответа на письменное обращение.
Ответ на письменное обращение заявителя предоставляется специалистом отдела в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии, имени, отчества (при наличии), номера телефона исполнителя.
Ответ направляется специалистом отдела в письменном виде либо электронной почтой, в зависимости от способа обращения заявителя за информацией, или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении заявителя.
Ответ на письменное обращение заявителя направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.
Письменные обращения заявителей рассматриваются в течение 30 дней со дня их регистрации. 
Ответы на письменные обращения направляются в письменном виде и должны содержать ответы на поставленные вопросы, фамилию и номер телефона исполнителя. Ответ подписывается министром или заместителем министра.
12. Публичное информирование осуществляется посредством привлечения средств массовой информации - радио, телевидения, либо публикации информационных материалов в средствах массовой информации, а также на официальном сайте Министерства. 
(п.12 в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
13. С момента регистрации заявления (запроса) в порядке, предусмотренном пунктом 43 Административного регламента, заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления государственной услуги при личном обращении в Министерство или в Автономное учреждение Республики Марий Эл «Дирекция многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг в Республике Марий Эл» (далее - Автономное учреждение), по телефону, посредством направления обращения по почте или по электронной почте.
(п.13 в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)

Пункты 14-23 утратили силу. – Приказ Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520

24. Информацию о предоставлении государственной услуги, располагаемую на официальном сайте Министерства, Едином портале, Портале государственных услуг Республики Марий Эл и на информационном стенде в помещении Министерства, готовит специалист отдела.

На информационных стендах в помещении, предназначенном для предоставления государственной услуги, размещается следующая информация:
постановление Правительства Республики Марий Эл от 19 ноября 2010 г. № 309 «О некоторых вопросах пользования объектами животного мира, занесенными в Красную книгу Республики Марий Эл»;

настоящий Административный регламент.

Информация о предоставлении государственной услуги, размещенная на официальном сайте Министерства и Портале государственных услуг Республики Марий Эл поддерживается специалистом отдела в актуальном состоянии.

Справочная информация (место нахождения и графики работы Министерства, его структурных подразделений, государственных и муниципальных органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения государственной услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг; справочные телефоны структурных подразделений Министерства, организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, адреса официального сайта Министерства, а также электронной почты и (или) формы обратной связи Министерства), размещена на официальном сайте Министерства, на Едином портале и Портале государственных услуг Республики Марий Эл, а также на информационном стенде Министерства и информационных стендах Автономного учреждения.

Также справочная информация может быть получена в форме устного информирования.
Министерство обеспечивает в установленном порядке размещение и актуализацию справочной информации на официальном сайте Министерства, на информационном стенде Министерства, на Портале государственных услуг Республики Марий Эл и на Едином портале.
(п.24 в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
II. Стандарт предоставления государственной услуги

Наименование государственной услуги
25. Государственная услуга по выдаче разрешений на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации и водных биологических ресурсов (далее – разрешение).
Наименование органа исполнительной власти Республики Марий Эл, предоставляющего государственную услугу.
26. Государственную услугу предоставляет Министерство природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл – орган исполнительной власти Республики Марий Эл, уполномоченный на предоставление государственной услуги.
Государственная услуга может быть предоставлена через отделение Автономного учреждения.
(п.26 в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 27.03.2018 № 122)

27. Министерство и отделение Автономного учреждения не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень, утверждаемый Правительством Республики Марий Эл.

Описание результата предоставления государственной услуги.
28. Результатом предоставления государственной услуги является:
выдача разрешения;
отказ в выдаче разрешения в соответствии с пунктом 38 Административного регламента.
Срок предоставления государственной услуги, в том числе 
с учетом необходимости обращения в организации, участвующие 
в предоставлении государственной услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена законодательством Российской Федерации, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги
(подраздел в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 13.07.2018 г. № 391, от 11.10.2019 г. № 520)

29. Срок рассмотрения заявления на выдачу разрешения (далее - заявление) не должен превышать 15 календарных дней со дня регистрации заявления.

В случае необходимости добычи объектов животного мира в связи с угрозой для жизни людей, а также в целях спасения жизни самого животного Министерство рассматривает запрос, переданный по телеграфу, факсимильной связи, электронной почте, принимает решение и сообщает о принятом решении заявителю в течение 24 часов со времени поступления запроса.

Срок выдачи (направления) заявителю разрешения (уведомления об отказе в выдаче разрешения) составляет не более 3 рабочих дней со дня вынесения Министерством соответствующего решения.
Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление государственной услуги

(подраздел в ред. приказов Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 27.03.2018 г. № 122, от 11.10.2019 г. № 520)
30. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещается на официальном сайте Министерства, на Едином портале и Портале государственных услуг Республики Марий Эл.

Министерство обеспечивает в установленном порядке размещение и актуализацию перечня нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги, на официальном сайте Министерства, на информационном стенде Министерства, на Портале государственных услуг Республики Марий Эл и на Едином портале.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления

31. Для получения разрешения заявитель вправе по своему выбору направить заявление:
в Министерство - на бумажном носителе лично (для физических лиц), курьером, по почте, либо по электронной почте в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая Единый портал государственных и муниципальных услуг и Портал государственных услуг Республики Марий Эл;
(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

в отделение Автономного учреждения - на бумажном носителе лично (для физических лиц) или курьером.
32. Заявление предоставляется по форме, указанной в Приложении 3 к Административному регламенту, в котором заявитель указывает:
сведения о заявителе (для физических лиц - фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), данные основного документа, удостоверяющего личность, и регистрации по месту жительства, для юридических лиц - полное наименование, организационно-правовая форма, место нахождения, банковские реквизиты, фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) руководителя, номер контактного телефона);

название объекта животного мира (на русском и латинском языках);

количество объектов животного мира, планируемых к добыче;

описание объекта животного мира;

цель добычи и дальнейшего использования;

материалы, обосновывающие необходимость добычи (научные программы исследований, расчеты воспроизводственных мощностей, рекомендации эпидемиологических и эпизоотологических служб и т.п.);

предполагаемый способ и орудия добычи;

место и сроки добычи;

условия транспортировки и дальнейшего содержания;

ответственное за добычу лицо (фамилия, имя, отчество   (последнее - при наличии)) и привлекаемые к добыче физические и (или) юридические лица;

номер контактного телефона.

33. В случае необходимости добычи объектов животного мира в связи с угрозой для жизни людей, а также в целях спасения самого животного, занесенного в Красную книгу Республики Марий Эл, заявителем в адрес Министерства передается запрос о необходимости добычи такого объекта животного мира (далее - запрос). Запрос передается по телеграфу, факсимильной связью, электронной почте в свободной форме. 
Подача запроса через отделение Автономного учреждения не предусмотрена.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении

государственной услуги, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления

34. Для предоставления государственной услуги Министерству необходимы документы об уплате заявителем государственной пошлины за выдачу разрешения.

Заявитель при обращении за получением государственной услуги вправе самостоятельно представить документы об уплате государственной пошлины за выдачу разрешения.

Непредставление заявителем документов об уплате государственной пошлины за выдачу разрешения не является основанием для отказа заявителю в предоставлении государственной услуги
35. При предоставлении государственной услуги Министерству и отделению Автономного учреждения запрещено требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;
представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственной услуги, которые находятся в распоряжении Министерства, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
(в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 14.12.2018 г. № 722);
представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков)

ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, государственного гражданского служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210 - ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

(п.35 в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 30.08.2018 г. №487, от 14.12.2018 г. № 722)
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги
36. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, является выявление специалистом отдела несоблюдения установленных действующим законодательством Российской Федерации условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписан электронный документ.
Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги
37. Основания для приостановления предоставления государственной услуги отсутствуют.
38. Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги являются:
установление Правительством Республики Марий Эл ограничений и запретов на использование объектов животного мира на заявленной территории;
(в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 13.07.2018 г. № 391)
оформление заявления с нарушением требований, установленных пунктом 32 Административного регламента;
обнаружение недостоверных данных в представленных документах;
непредставление отчета по ранее выданному разрешению;
несоответствие заявленных целей добычи целям, установленным в пункте 55 Административного регламента.
Перечень услуг, которые являются необходимыми и

обязательными для предоставления государственной услуги,

в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом

(выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении

государственной услуги
(в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)

39. Услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, не имеется.
Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги
40. За выдачу разрешения уплачивается государственная пошлина в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации.

Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление

услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы

41. Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, отсутствует, так как такие услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрены.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления (запроса) о предоставлении государственной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении государственной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг

(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

42. Время ожидания в очереди при подаче заявления (запроса) и при получении результата предоставления государственной услуги не должно превышать 15 минут.
(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

Срок и порядок регистрации заявления (запроса) о предоставлении государственной услуги и услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении государственной услуги, в том числе в электронной форме

43. Заявление регистрируется не позднее одного рабочего дня со дня его поступления в Министерство. Заявление регистрируется специалистом отдела в журнале приема и регистрации заявлений на получение разрешения на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл (далее - журнал), с учетом положений пунктов 51 и 52 Административного регламента.

Запрос регистрируется специалистом отдела в журнале в течение 15 минут со времени поступления запроса в Министерство.

В случае выявления специалистом отдела основания для отказа в приеме документов, указанного в пункте 36 Административного регламента, заявление не регистрируется и в тот же день заявителю, а при поступлении документов от отделения Автономного учреждения в отделение Автономного учреждения специалистом отдела направляется уведомление об отказе в приеме документов с указанием основания отказа.
(п.43 в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления государственной услуги, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов 

(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 г № 605, от 15.03.2016 № 95, Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)

44. Места, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами и заполнения документов, оборудуются информационными стендами, содержащими информацию, предусмотренную пунктами 7 и 8 настоящего Административного регламента, стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бумагой и канцелярскими принадлежностями для обеспечения возможности оформления документов.

В местах для заполнения документов должен обеспечиваться доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление государственной услуги.

Места для ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями или скамьями (банкетками). Количество мест для ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

Помещения для непосредственного взаимодействия с заявителями могут быть организованы в виде отдельных кабинетов либо в виде отдельных рабочих мест.

45. Кабинеты, предназначенные для приема заявителей, должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности гражданского служащего, графика приема заявителей для личного представления документов и консультирования. Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам, печатающим и сканирующим устройствам.

46. Вход в здание Министерства (его территориальных органов) должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию: наименование, место нахождения, режим работы, адрес официального сайта, телефонный номер и адрес электронной почты.

47. Вход в здание Министерства осуществляется по документу, удостоверяющему личность.

48. В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления государственной услуги им обеспечиваются:

условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется государственная услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;

возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется государственная услуга, а также входа на такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется государственная услуга, с учетом ограничений жизнедеятельности;

дублирование необходимой звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется государственная услуга;

оказание помощи в преодолении барьеров, мешающих получению государственной услуги наравне с другими лицами.
Показатели доступности и качества государственной услуги, 

в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги и их продолжительность, возможность либо невозможность получения государственной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе 
предоставления государственной услуги, 

в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий
(в ред. приказов Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 14.12.2018 г. № 722, от 11.10.2019 г. №520)

49. Показателями доступности государственной услуги являются:
наличие исчерпывающих сведений о месте, порядке и сроках предоставления государственной услуги на информационном стенде, информационных ресурсах Министерства, Едином портале государственных и муниципальных услуг, в республиканских информационных системах «Реестр государственных услуг Республики Марий Эл» и «Портал государственных услуг Республики Марий Эл»;

возможность получения заявителем информации о ходе предоставления государственной услуги с использованием средств телефонной связи и в электронной форме.
количество взаимодействий заявителя с должностными лицами Министерства при предоставлении государственной услуги составляет не более двух (подача документов и получение результата государственной услуги);

ограничение продолжительности каждого взаимодействия заявителя с должностными лицами Министерства 15 минутами.
(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605);
возможность получения государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг.

(абзац введен приказом Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 30.06.2017 № 179).

50. Показателями качества государственной услуги являются:
отсутствие обоснованных жалоб по результатам предоставления государственной услуги;
соблюдение Министерством (отделением Автономного учреждения) требований Административного регламента.
Предоставление государственной услуги в территориальных подразделениях Министерства не осуществляется.

(абзац введен приказом Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в электронной форме

( в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
51. Заявление и прилагаемые документы (при наличии) 
на предоставление государственной услуги могут быть по усмотрению заявителя представлены как на бумажном носителе, так и в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая Единый портал, Портал государственных услуг Республики Марий Эл.

Такие документы признаются равнозначными документам, подписанным собственноручной подписью и представленным на бумажном носителе, за исключением случаев, если федеральными законами или иными нормативными правовыми актами установлен запрет на получение государственной услуги в электронной форме.

Прием и регистрация документов, поступивших в электронной форме, осуществляется на основе единых требований и правил делопроизводства, установленных в Министерстве.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в электронной форме, не предъявляются.
(п.51 в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, от 23.03.2017 № 83, Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)

При определении особенностей предоставления государственной услуги в электронной форме указывается перечень классов средств электронной подписи, которые допускаются к использованию при обращении за получением государственной услуги, оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, и определяются на основании утверждаемой федеральным органом исполнительной власти по согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением государственной услуги и (или) предоставления такой услуги.

52. Прием и регистрация заявления (запроса), поступившего в электронной форме, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, осуществляется на основе единых требований и правил делопроизводства, установленных Инструкцией по делопроизводству в Министерстве.
(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме 
(в ред. приказов Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 13.07.2018 г. № 391, от 11.10.2019 г. №520)
Административные процедуры
53. Государственная услуга включает в себя следующие административные процедуры:
(п. 53 в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
прием и регистрация заявления (запроса);
формирование и направление межведомственного запроса в органы (организации), участвующие в предоставлении государственной услуги;

принятие решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения;
выдача разрешения либо направление уведомления об отказе в выдаче разрешения.
54. Министерство обеспечивает, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая Единый портал государственных и муниципальных услуг, Портал государственных услуг Республики Марий Эл:
(абзац в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 30.08.2018 г. №487)
предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о государственной услуге;

подачу заявления (запроса) и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и прием таких заявления (запроса) и документов;
(абзац в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 30.08.2018 г. №487)
получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной услуги;

взаимодействие органа предоставления с иными органами государственной власти, органами местного самоуправления и организациями, участвующими в предоставлении государственных услуг, в том числе порядок и условия такого взаимодействия;

получение заявителем результата предоставления государственной услуги, если иное не установлено федеральным законом;

иные действия, необходимые для предоставления государственной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением государственной услуги, а также с установлением перечня классов средств удостоверяющих центров, которые допускаются для использования в целях обеспечения указанной проверки.

Последовательность административных процедур
Прием и регистрация заявления (запроса)
55. Добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных биологических ресурсов (далее - объекты животного мира) допускается в исключительных случаях в целях сохранения объектов животного мира, осуществления мониторинга состояния их популяций, регулирования их численности, охраны здоровья населения, устранения угрозы для жизни человека, предохранения от массовых заболеваний сельскохозяйственных и других домашних животных.
56. Добычу объектов животного мира на территории Республики Марий Эл производится только на основании разрешения, выдаваемого Министерством. 
57. Основанием для начала административной процедуры является поступление в Министерство заявления, предусмотренного пунктом 31 Административного регламента, или запроса, предусмотренного пунктом 33 Административного регламента.
Заявление в письменном виде направляется по выбору заявителя:
в Министерство - лично (для физических лиц), курьером, по почте либо по электронной почте в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая Единый портал государственных и муниципальных услуг и Портал государственных услуг Республики Марий Эл;
в отделение Автономного учреждения заявителем - лично (для физических лиц) или курьером.
При направлении заявителем заявления в отделение Автономного учреждения специалист отделения Автономного учреждения обязан передать его в Министерство:
электронный образ - в течение рабочего дня, в который оно было получено;
на бумажном носителе – в срок не более 5 рабочих дней со дня его получения.
При поступлении заявления, предусмотренного пунктом 31 Административного регламента, в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, специалист отдела проводит процедуру проверки действительности усиленной квалифицированной электронной подписи, с использованием которой подписан электронный документ о предоставлении услуги, предусматривающую проверку соблюдения условий, указанных в статье 11 Федерального закона «Об электронной подписи» (далее - проверка квалифицированной подписи).
Проверка квалифицированной подписи может осуществляться специалистом отдела самостоятельно с использованием имеющихся средств электронной подписи или средств информационной системы головного удостоверяющего центра, которая входит в состав инфраструктуры, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие действующих и создаваемых информационных систем, используемых для предоставления государственных услуг. Проверка квалифицированной подписи также может осуществляться с использованием средств информационной системы аккредитованного удостоверяющего центра.
В случае, если в результате проверки квалифицированной подписи будет выявлено несоблюдение установленных условий признания ее действительности, специалист отдела в течение трех дней со дня завершения проведения такой проверки принимает решение об отказе в приеме документов и направляет заявителю уведомление об отказе в приеме документов в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия такого решения. Уведомление подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью Министерства и направляется специалистом отдела по адресу электронной почты заявителя.
(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

58. В случае необходимости добычи объектов животного мира в связи с угрозой для жизни людей, а также в целях спасения самого животного, занесенного в Красную книгу Республики Марий Эл, заявителем в адрес Министерства передается запрос. Запрос передается телеграфом, факсимильной связью или электронной почтой в свободной форме.
Поступивший в Министерство запрос принимается специалистом отдела. Специалист отдела на принятом запросе проставляет время его поступления в Министерство с указанием часов и минут (по московскому времени) и в течение 30 минут со времени поступления запроса передает его заместителю министра, в ведении которого находятся вопросы в области охраны и использования объектов животного мира, а также водных биологических ресурсов, в области охоты и сохранения охотничьих ресурсов (далее – заместитель министра), а в случае его отсутствия иному уполномоченному должностному лицу Министерства для принятия Министерством решения по поступившему запросу.
59. Должностными лицами, ответственными за выполнение административной процедуры, являются специалист отдела и специалист отделения Автономного учреждения.
Абзац утратил силу - приказ Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

60. Критерием принятия решения является поступление в Министерство заявления (запроса).
(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

61. Результатом и способом фиксации результата выполнения административной процедуры является передача запроса специалистом отдела заместителю министра, а в случае его отсутствия иному уполномоченному должностному лицу Министерства для принятия по нему решения в порядке, предусмотренном пунктом 65 Административного регламента и (или) внесение специалистом отдела записи в журнал о регистрации заявления (запроса), оформленной в порядке и срок, предусмотренные пунктом 59 Административного регламента.
Формирование и направление межведомственного запроса в органы (организации), участвующие в предоставлении государственной услуги

62. Специалист отдела, в случае непредставления заявителем самостоятельно сведений об уплате государственной пошлины за выдачу разрешения, в течение одного рабочего дня со дня поступления заявления формирует и направляет межведомственный запрос в банк, иную кредитную организацию, организацию федеральной почтовой связи, территориальный орган Федерального казначейства (иной орган, осуществляющий открытие и ведение лицевых счетов в соответствии с бюджетным законодательством Российской Федерации), производящие в том числе расчеты в электронной форме, а также иные органы или организации, через которые заявителем производится оплата государственной пошлины за выдачу разрешения.

(в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, от 15.03.2016 № 95)

63. Формирование и направление межведомственного запроса о предоставлении документов и (или) информации, необходимых для предоставления государственной услуги, осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Непредставление (несвоевременное представление) организациями документов и информации по межведомственному запросу не может являться основанием для отказа в предоставлении государственной услуги.

Принятие решения о выдаче или об отказе в выдаче разрешения
64. Основанием для начала административной процедуры является  передача запроса специалистом отдела заместителю министра, а в случае его отсутствия иному уполномоченному должностному лицу Министерства для принятия по нему решения и (или) регистрация специалистом отдела запроса в журнале.
65. Заместитель министра, а в случае его отсутствия иное уполномоченное должностное лицо Министерства рассматривает поступивший запрос, наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении государственной услуги, по основаниям, предусмотренным пунктом 38 Административного регламента, оценивает необходимость добычи объектов животного мира и принимает решение о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения заявителю в форме проставления визы на поступившем запросе и передает для исполнения специалисту отдела. 
Специалист отдела сообщает заявителю решение, принятое Министерством по поступившему запросу, по телеграфу, факсимильной связи или электронной почте с последующей регистрацией факта сообщения в журнале.
Рассмотрение поступившего запроса, принятие решения по нему и сообщение о принятии такого решения заявителю осуществляется Министерством в течение 24 часов со времени поступления запроса в Министерство.
66. Заявление, поступившее в Министерство, рассматривается специалистом отдела.
67. Специалист отдела в течение 3 рабочих дней со дня регистрации заявления осуществляет проверку содержания заявления на предмет соответствия требованиям пункта 32 Административного регламента, а также на наличие либо отсутствие оснований для отказа в предоставлении государственной услуги, предусмотренных в пункте 38 Административного регламента.
По результатам такой проверки специалист отдела на зарегистрированном заявлении оформляет визу с рекомендацией о выдаче или об отказе в выдаче разрешения. 
68. Завизированное специалистом отдела заявление передается специалистом отдела заместителю министра, а в случае его отсутствия иному уполномоченному должностному лицу Министерства, в течение рабочего дня, следующего за днем оформления рекомендаций специалиста отдела для принятия Министерством решения о выдаче или об отказе в выдаче разрешения.
69. Заместителем министра, а в случае его отсутствия иным уполномоченным должностным лицом Министерства по результатам проверки специалистом отдела сведений, представленных в заявлении, принимается одно из следующих решений: 
об отказе в выдаче разрешения и направлении уведомления об отказе в выдаче разрешения с указанием оснований отказа, указанных в пункте 38 Административного регламента;
об оформлении и выдаче разрешения.
70. Принятие Министерством решения оформляется визой заместителя министра, а в случае его отсутствия иного уполномоченного должностного лица Министерства, на рассмотренном заявлении в течение рабочего дня, следующего за днем получения рекомендаций специалиста отдела.
Завизированное заявление в течение рабочего дня, следующего за днем принятия решения передается заместителем министра, а в случае его отсутствия иным уполномоченным должностным лицом Министерства специалисту отдела для исполнения.
71. Должностными лицами, ответственными за выполнение административной процедуры являются заместитель министра, а в случае его отсутствия иное уполномоченное должностное лицо Министерства, и специалист отдела.
72. Критерием принятия решения является отсутствие или наличие оснований для отказа, предусмотренных пунктом 38Административного регламента. 
73. Результатом и способом фиксации результата выполнения  административной процедуры является принятие Министерством в лице заместителя министра, а в случае его отсутствия иного уполномоченного должностного лица Министерства решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения, в порядке и сроки, предусмотренные пунктами 65 и 70 Административного регламента.
Выдача разрешения либо направление уведомления об отказе в выдаче разрешения
74. Бланк разрешения является документом строгой отчетности, имеет учетные серию и номер.
75. Основанием для начала административной процедуры по выдаче разрешения является принятие заместителем министра, а в случае его отсутствия иным уполномоченным должностным лицом Министерства решения о выдаче или об отказе в выдаче разрешения (далее – решение) в виде проставления визы на запросе или заявлении.
76. Специалист отдела в течение одного рабочего дня со дня принятия решения заместителем министра, а в случае его отсутствия иным уполномоченным должностным лицом Министерства оформляет разрешение или направляет заявителю уведомление об отказе в выдаче разрешения.
(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

77. Разрешение или письмо с уведомлением об отказе в выдаче разрешения составляется специалистом отдела, подписывается заместителем министра, а в случае его отсутствия иным уполномоченным должностным лицом Министерства, и в течение одного рабочего дня со дня принятия решения направляется специалистом отдела в письменной форме почтовым отправлением заявителю, а при поступлении заявления через отделение Автономного учреждения - в отделение Автономного учреждения. Разрешение или уведомление об отказе в выдаче разрешения направляется специалистом отделения Автономного учреждения заявителю в течение 2 рабочих дней со дня получения от Министерства. 
Способом передачи разрешения или уведомления об отказе в выдаче разрешения также является его вручение непосредственно заявителю в помещении Министерства или помещении отделения Автономного учреждения, в котором предоставляется государственная услуга, под роспись о вручении.
78. Уведомление о вручении разрешения или уведомления об отказе в выдаче разрешения в течение рабочего дня, следующего за днем вручения (почтового отправления), направляется специалистом отделения Автономного учреждения в Министерство по почте или курьером.
79. Разрешение является именным документом, передача его другим лицам запрещается. 
Форма разрешения утверждается приказом Министерства.

Серия и номер выданного разрешения регистрируются Министерством в лице специалиста отдела в журнале  в день выдачи или направления разрешения.
80. По факту каждой добычи лицом, получившим разрешение, на месте составляется акт в двух экземплярах с указанием количества добытых объектов животного мира, времени, места, орудий добычи, фамилий лиц, ответственных и привлеченных для добычи, с проставлением отметки должностного лица Министерства, подтверждающей факт добычи. Один экземпляр указанного акта представляется в Министерство в течение 30 календарных дней со дня добычи. Форма акта о добыче объектов животного мира утверждается приказом Министерства.
81. В течение 15 календарных дней со дня окончания срока действия разрешения лицо, получившее указанное разрешение, представляет в Министерство письменный отчет о проведенной работе и возвращает разрешение.
82. Неиспользованные разрешения после окончания срока их действия возвращаются в Министерство с указанием причин в письменном виде.
83. Должностными лицами, ответственными за выполнение данной административной процедуры, являются заместитель министра, а в случае его отсутствия иное уполномоченное должностное лицо Министерства, специалист отдела и специалист отделения Автономного учреждения.
84. Критерием принятия решения является принятие Министерством решения о выдаче или об отказе в выдаче разрешения.
85. Результатом выполнения административной процедуры является выдача разрешения либо направление уведомления об отказе в выдаче разрешения.
86. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация специалистом отдела выданного разрешения в журнале в порядке, предусмотренном пунктом 79 Административного регламента, либо регистрация специалистом отдела уведомления об отказе в выдаче разрешения в журнале исходящей документации Министерства.
Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с использованием Портала государственных и муниципальных услуг (функций), Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) административных процедур (действий)

(подраздел введен приказом Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)

87. Информация о государственной услуге и ходе ее предоставления предоставляется в соответствии с разделом I настоящего регламента.

При поступлении заявки и прилагаемых документов (при наличии) 
в электронной форме с использованием официального сайта Министерства, Единого портала и Портала государственных услуг Республики Марий Эл они распечатываются и дальнейшая работа с ним ведется как при поступлении заявки и прилагаемых документов (при наличии) на бумажном носителе в порядке и сроке, установленные настоящим регламентом.

Получение Заявителем (его представителем) результата предоставления государственной услуги в электронной форме не предусмотрено.

Исправление допущенных опечаток и ошибок

в выданных в результате предоставления государственной

услуги документах
(подраздел введен приказом Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)

88. Основанием для исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах - является получение Министерством заявления об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, представленного заявителем (далее - заявление об исправлении ошибок).

Заявление об исправлении ошибок представляется в Министерство в произвольной форме.

Заявление об исправлении ошибок рассматривается специалистом отдела в течение 3 рабочих дней с даты его регистрации.

В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, специалист отдела осуществляет замену указанных документов в срок, не превышающий 5 рабочих дней с даты регистрации заявления об исправлении ошибок.

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, специалист отдела письменно сообщает заявителю об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 5 рабочих дней с даты регистрации заявления об исправлении ошибок.
IV. Формы контроля за предоставлением государственной услуги
Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, а также принятием ими решений
89. Текущий контроль за соблюдением порядка предоставления государственной услуги осуществляется на постоянной основе должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги, начальником отдела государственного учета, государственного кадастра и регулирования использования объектов животного мира (далее - начальник отдела), специалистами и уполномоченными должностными лицами Министерства. 

(в ред. приказа Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605)

Текущий контроль осуществляется в целях проверки соблюдения положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

Для текущего контроля используются заявление и документы, представленные заявителем, устная и письменная информация специалистов и уполномоченных должностных лиц Министерства.
90. В ходе текущего контроля проверяется:

соблюдение сроков исполнения административных процедур;

последовательность исполнения административных процедур;

правомерность принятия решения о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной услуги.
О случаях и причинах нарушения сроков, последовательности и содержания административных процедур (действий) специалисты и уполномоченные должностные лица Министерства немедленно информируют министра, начальника отдела, а также предпринимают срочные меры по устранению нарушений.
Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления государственной услуги.

91. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав граждан и юридических лиц, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов и уполномоченных должностных лиц Министерства, должностных лиц, ответственных за организацию работы по предоставлению государственной услуги, а также начальника отдела.

92. Сроки проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги определяет министр.

Плановая проверка проводится на основании утвержденного министром годового плана проверок.

Внеплановая проверка проводится по инициативе министра, должностного лица Министерства, ответственного за организацию работы по предоставлению государственной услуги, а также начальника отдела. Внеплановая проверка проводится также по конкретному обращению заявителя.

В ходе плановых и внеплановых проверок оценивается:

знание специалистами и уполномоченными должностными лицами Министерства, должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги, требований настоящего Административного регламента и действующих нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги;

соблюдение специалистами и уполномоченными должностными лицами Министерства, должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги, соблюдение сроков и последовательности исполнения административных процедур, а также правомерность принятия решения о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной услуги;

последовательность исполнения административных процедур и административных действий, в целях выявления и устранения избыточных, дублирующих административных процедур и снижения административных барьеров;

сроки исполнения административных процедур, в целях выявления возможности их сокращения;

своевременность информирования заявителей о ходе предоставления государственной услуги;

устранение нарушений и недостатков, выявленных в ходе предыдущей проверки.

93. Плановая и внеплановая проверка (далее – проверка)  осуществляется на основании приказа министра.

Приказ министра о проведении проверки содержит:

1) фамилии, имена, отчества, должности должностного лица или должностных лиц, уполномоченных на проведение проверки (в случае если проверка осуществляется комиссией, то определяется ее состав и порядок принятия решений);

2) цели, задачи, предмет проверки;

3) основания проведения проверки;

4) даты начала и окончания проведения проверки;

5) срок подготовки акта проверки.

Специалисты и уполномоченные должностные лица Министерства, должностные лица, ответственные за организацию работы по предоставлению государственной услуги, участвовавшие в предоставлении государственной услуги, не могут быть уполномочены на проведение проверки (в случае, если проверка осуществляется комиссией, то не могут входить в ее состав).

94. Результаты проверки оформляются в акте, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Акт подписывают должностные лица, уполномоченные на проведение проверки (либо председатель, члены и секретарь комиссии).

Проверяемые лица под роспись знакомятся с актом.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с федеральными законами.

Ответственность должностных лиц Министерства за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления государственной услуги
95. В должностном регламенте специалиста отдела, принимающего участие в предоставлении государственной услуги, должна быть предусмотрена персональная ответственность за соблюдение требований Административного регламента.
96. По результатам проверок в случае выявления нарушений соблюдения положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, виновные специалисты отдела и специалисты отделения Автономного учреждения несут ответственность в соответствии с федеральными законами.
Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением государственной услуги, в том числе 

со стороны граждан, их объединений и организаций
(в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
97. Граждане, их объединения и организации вправе осуществлять контроль за предоставлением государственной услуги путем получения информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе о сроках завершения административных процедур (действий).

Граждане, их объединения и организации также вправе:

направлять замечания и предложения по улучшению доступности и качества предоставления государственной услуги;

вносить предложения о мерах по устранению нарушений настоящего Административного регламента.

98. Должностные лица Министерства, осуществляющие полномочия по предоставлению государственной услуги, принимают меры к прекращению допущенных нарушений, устраняют причины и условия, способствующие совершению нарушений.

Информация о результатах рассмотрения замечаний и предложений граждан, их объединений и организаций доводится до сведения лиц, направивших эти замечания и предложения в порядке, установленном Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Министерства, а также его должностных лиц

(раздел в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, от 30.08.2017 г. № 234, от 27.03.2018 г. № 122, Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 27.03.2018 г. № 122, от 14.05.2018 г. № 272, от 13.07.2018 г. № 391, от 30.08.2018 г. №487, от 14.12.2018 г. № 722, от 11.10.2019 г. № 520)

Информация для заинтересованных лиц об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления

государственной услуги (далее - жалоба)

99. Подача и рассмотрение жалоб на решение и (или) действие (бездействие) Министерства, его должностных лиц, государственных служащих при предоставлении государственной услуги осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и постановлением Правительства Республики Марий Эл от 16 января 2019 г. № 3 «Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Республики Марий Эл и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Республики Марий Эл в органах исполнительной власти Республики Марий Эл, многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» и настоящим административным регламентом.

100. Заявитель вправе подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) Министерства, его должностных лиц, государственных служащих при предоставлении государственной услуги.

Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Министерства, Единого портала либо Портала государственных услуг Республики Марий Эл, подана заявителем через многофункциональный центр, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
Органы государственной власти, организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

101. Жалоба на решения и действия (бездействия), должностных лиц и государственных служащих Министерства подается в Министерство.

Жалоба на решения и действия (бездействия) министра подается в Правительство Республики Марий Эл.

При поступлении жалобы на решения и действия (бездействия) Министерства, его должностных лиц, государственных служащих, предоставляющих государственную услугу многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в Министерство, в порядке, установленном соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и Министерством в части осуществления многофункциональным центром приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.

При поступлении жалобы на решения и действия (бездействие) министра многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в Правительство Республики Марий Эл.
Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Портала государственных услуг Республики Марий Эл и Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)

102. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется посредством размещения информации на официальном сайте Министерства, на Едином портале, Портале государственных услуг Республики Марий Эл, а также посредством консультирования заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Министерства, должностных лиц, сотрудников, ответственных за предоставление государственной услуги, в том числе по телефону, электронной почте Министерства, при личном приеме.

Заявитель вправе получить в Министерстве информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Министерства, а также его должностных лиц

103. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Министерства, а также его должностных лиц, регулируется:
Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

постановлением Правительства Республики Марий Эл от 27 декабря 2018 г. № 495 «Об административных регламентах предоставления государственных услуг и административных регламентах осуществления государственного контроля (надзора) и о признании утратившими силу некоторых постановлений Правительства Республики Марий Эл»;

постановлением Правительства Республики Марий Эл от 16 января 2019 г. № 3 «Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Республики Марий Эл и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Республики Марий Эл в органах исполнительной власти Республики Марий Эл, многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников.
VI. Особенности выполнения административных процедур

(действий) в многофункциональных центрах предоставления

государственных и муниципальных услуг
(раздел введен приказом Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520)
Исчерпывающий перечень административных процедур,

выполняемых Автономным учреждением 

104. Предоставление государственной услуги Автономным учреждением включает в себя следующие административные процедуры:

информирование заявителя о порядке предоставления государственной услуги в Автономном учреждении, о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением государственной услуги, 
а также консультирование заявителя о порядке предоставления государственной услуги в Автономном учреждении;

прием заявления от заявителя о предоставлении государственной услуги и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

Административная процедура по информированию заявителя

о порядке предоставления государственной услуги

в Автономном учреждении, о ходе выполнения запроса

о предоставлении государственной услуги, по иным вопросам,

связанным с предоставлением государственной услуги, а также

консультирование заявителя о порядке предоставления

государственной услуги в Автономном учреждении

105. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется специалистом Автономного учреждения посредством размещения на официальном сайте Автономного учреждения.

106. Информация о порядке предоставления государственной услуги предоставляется специалистом отделения Автономного учреждения при устном обращении заявителя:

непосредственно в отделении Автономного учреждения;

с использованием средств телефонной связи.

107. Информация о порядке предоставления государственной услуги специалистом Автономного учреждения посредством электронной почты, а также при письменном обращении заявителей не предоставляется.

108. Порядок получения информации о порядке предоставления государственной услуги через отделение Автономного учреждения:

информация предоставляется специалистом отделения Автономного учреждения при обращении заявителя лично или по телефону;

прием и информирование (лично или по телефону) осуществляются специалистом отделения Автономного учреждения, осуществляющим прием или индивидуальное устное информирование, в корректной форме.

109. Информирование о порядке предоставления государственной услуги Автономным учреждением осуществляется в форме публичного информирования и индивидуального устного информирования.

Публичное информирование осуществляется Автономным учреждением посредством привлечения средств массовой информации - радио, телевидения либо публикации информационных материалов в средствах массовой информации, а  также на официальном сайте Автономного учреждения.

Индивидуальное устное информирование осуществляется специалистом отделения Автономного учреждения при обращении заявителя за информацией лично или по телефону.

При устном обращении заявителя (по телефону или лично) специалист отделения Автономного учреждения дает ответ самостоятельно. В случае если решение вопроса находится вне пределов компетенции специалиста, к которому обратился заявитель, то заявителю разъясняется порядок получения интересующей его информации с указанием специалиста отдела или уполномоченного должностного лица Министерства либо заявителю должен быть сообщен телефонный номер Министерства, по которому можно получить необходимую информацию.

При ответе на телефонные звонки специалист отделения Автономного учреждения должен назвать фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), занимаемую должность и наименование отдела (при наличии) отделения Автономного учреждения. В конце информирования специалист отделения Автономного учреждения должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые необходимо принять.

Максимальное время индивидуального устного информирования для каждого заявителя не может превышать 10 минут.

Информирование заявителя о ходе предоставления государственной услуги или о готовности документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги, через Автономное учреждение не осуществляется.

110. Консультирование заявителя о порядке предоставления государственной услуги в Автономном учреждении предоставляется по следующим вопросам:

категории заявителей, которым предоставляется государственная услуга;

сроки предоставления государственной услуги;

перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги;

перечень документов, предоставляемых заявителем для получения государственной услуги, требования, предъявляемые к этим документам и их оформлению;

результаты предоставления государственной услуги, порядок выдачи (направления) документа, являющегося результатом предоставления государственной услуги;

иная информация о порядке предоставления государственной услуги.

Административная процедура по приему Автономным учреждением запроса заявителя о предоставлении государственной услуги и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги

111. Основанием для начала административной процедуры является личное обращение заявителя в отделение Автономного учреждения с заявлением и документами, необходимыми для предоставления государственной услуги.

Поступившее в отделение Автономного учреждения заявление принимается и регистрируется специалистом  отделения Автономного учреждения.

Результатом выполнения административной процедуры является регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в отделении Автономного учреждения.

При получении заявления специалист отделения Автономного учреждения обязан передать его в Министерство:

электронный образ - в течение рабочего дня, в который оно было получено;

на бумажном носителе - в срок не более 5 рабочих дней со дня его получения.

Административная процедура по формированию и направлению

многофункциональным центром предоставления государственных и

муниципальных услуг межведомственного запроса в органы,

предоставляющие государственные услуги, в иные органы

государственной власти, органы местного самоуправления и

организации, участвующие в предоставлении

государственных услуг

112. Формирование и направление Автономным учреждением  межведомственного запроса при предоставлении государственной услуги в органы, предоставляющие государственные услуги, в иные органы государственной власти, органы местного самоуправления и организации, участвующие в предоставлении государственных услуг, не осуществляются.

Административная процедура по выдаче заявителю результата

предоставления государственной услуги, в том числе выдаче

документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание

электронных документов, направленных в многофункциональный

центр предоставления государственных и муниципальных услуг

по результатам предоставления государственной услуги

Министерством, а также выдача документов, включая

составление на бумажном носителе и заверение выписок

из информационной системы Министерства

113. Выдача заявителю результата предоставления государственной услуги, в том числе выдача документов на бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных в Автономное учреждение по результатам предоставления государственной услуги Министерством, а также выдача документов, включая составление на бумажном носителе и заверение выписок из информационной системы Министерства, не осуществляется.

Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений

и действий (бездействия) многофункциональных центров

предоставления государственных и муниципальных услуг

и их работников

114. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Автономного учреждения, а также специалиста Автономного учреждения при предоставлении государственной услуги (далее - жалоба) в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и Порядком подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Республики Марий Эл и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Республики Марий Эл в органах исполнительной власти Республики Марий Эл, многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников, утвержденным постановлением Правительства Республики Марий Эл от 16 января 2019 г. № 3 
«Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Республики Марий Эл и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Республики Марий Эл в органах исполнительной власти Республики Марий Эл, многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников».

В досудебном (внесудебном) порядке заявитель вправе обратиться с жалобой в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме в Автономное учреждение либо в Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл, являющийся учредителем Автономного учреждения (далее - учредитель Автономного учреждения):

к руководителю Автономного учреждения - на решения и действия (бездействие) специалиста Автономного учреждения;

к учредителю Автономного учреждения или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом Республики Марий Эл, - на решения и действия (бездействие) Автономного учреждения.

Приложение 1 
к Административному регламенту предоставления Министерством природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл государственной услуги по выдаче разрешений на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных биологических ресурсов
Утратило силу.- Приказ Министерства лесного и охотничьего хозяйства Республики Марий Эл от 15.03.2016 г. № 95)
Приложение 2 

к Административному регламенту предоставления Министерством природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл государственной услуги по выдаче разрешений на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных биологических ресурсов
Утратило силу.- Приказ Министерства 
природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды 
Республики Марий Эл от 11.10.2019 г. № 520
Приложение 3

к Административному регламенту

предоставления Министерством природных ресурсов, 

экологии и охраны окружающей среды Республики Марий Эл

государственной услуги по выдаче разрешений

на добычу объектов животного мира,

принадлежащих к видам, занесенным

в Красную книгу Республики Марий Эл,

за исключением объектов животного мира,

занесенных в Красную книгу

Российской Федерации,

и водных биологических ресурсов

(в ред. приказов Министерства лесного и охотничьего хозяйства 
Республики Марий Эл от 21.12.2015 № 605, от 27.03.2018 г. № 122)

З А Я В Л Е Н И Е

о выдаче разрешений на добычу объектов животного мира, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу республики

Марий Эл, за исключением объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных биологических ресурсов
(в ред. приказа Министерства природных ресурсов, экологии и охраны окружающей среды

Республики Марий Эл от 27.03.2018 г. № 122)

В Министерство природных ресурсов, 

экологии и охраны окружающей среды 
Республики Марий Эл

____________________________________

____________________________________

____________________________________

(полное наименование, организационно-

правовая форма, место нахождения

юридического лица, банковские

реквизиты, фамилия, имя, отчество

(при наличии) руководителя,

номер контактного телефона

(для юридических лиц))

____________________________________

____________________________________

____________________________________

(фамилия, имя, отчество

(при наличии), данные основного

документа, удостоверяющего

личность и регистрацию по месту

жительства (для физических лиц)

Заявление

    Прошу   выдать  мне  разрешение  на  добычу  объектов  животного  мира, принадлежащих  к  видам, занесенным в Красную книгу Республики Марий Эл, за исключением  объектов животного мира, занесенных в Красную книгу Российской Федерации, и водных биологических ресурсов на ___________________________________

______________________________________________________________

(название объекта животного мира (на русском и латинских языках), количество объектов животного мира, планируемых к добыванию, описание объекта животного мира)

для ___________________________________________________________

(цель добывания и дальнейшего использования)

______________________________________________________________
______________________________________________________________

(материалы, обосновывающие необходимость добывания (научные программы

исследований, расчеты воспроизводственных мощностей, рекомендации

эпидемиологических и эпизоотологических служб и т.п.), предполагаемый

способ и орудия добывания, место и сроки добывания, условия транспортировки

и дальнейшего содержания, ответственное за добывание лицо (фамилия, имя,

отчество (при наличии) и привлекаемые к добыванию физические и (или)

юридические лица, номер контактного телефона)

Подпись заявителя ____________________ "____"_________ 20__ года

М. П. (для юридических лиц)

  (при наличии)

Вх. N __________ от "____" ________ 20__ г.

Разрешение 12 N________________________".
















