
Права граждан с ограниченными 
возможностями на беспрепятственный 
доступ к объектам соииальной и иной 
инфраструктуры

УЧ И М С Я  Ж И Т Ь  В М Е а Е !
Согласно ч. 1 ст. 39 Конституции 

Российской Федерации каждому
гарантируется социальное обеспечение по 
возрасту, в случае болезни, инвалидности, 
потери кормильца, для воспитания детей и в 
иных случаях, установленных законом. 
Статьей 3 Конвенции о правах инвалидов, 
ратифицированной Российской Федерацией 
(Федеральный закон от 03.05.2012 № 46-ФЗ «О 
ратификации Конвенции о правах 
инвалидов»), гарантируются равные
возможности и доступность инвалидов для 
беспрепятственного доступа к объектам 
социальной, инженерной и транспортной 
инфраструктурам, к местам отдыха и к 
предоставляемым в них услугам.

В соответствии со ст. 9 указанной 
Конвенции инвалидам гарантируется 
доступность к информации и связи, на 
информационные, коммуникационные и 
другие службы, включая электронные службы. 
Правовые основы государственной политики в 
области социальной защиты инвалидов в 
Российской Федерации, целью которой 
является обеспечение инвалидам равных с 
другими гражданами возможностей в 
реализации гражданских, экономических, 
политических и других прав и свобод, 
предусмотренных Конституцией Российской 
Федерации, а также в соответствии с 
общепризнанными принципами и нормами 
международного права и международными 
договорами Российской Федерации, 
установлены Федеральным законом от 
24.11.1995 №181-ФЗ «О социальной защите 
инвалидов в Российской Федерации» (далее - 
Закон № 181-ФЗ).

В соответствии со ст. 9 Закона № 181 -ФЗ 
реализация основных направлений

реабилитации инвалидов предусматривает
использование инвалидами технических 
средств реабилитации, создание необходимых 
условий для беспрепятственного доступа 
инвалидов к объектам инженерной, 
транспортной и социальной инфраструктуры и 
пользования средствами транспорта, связи и 
информаций, а также обеспечение инвалидов и 
их членов семьи информацией по вопросам 
реабилитации инвалидов.

В соответствии со ст. 15 Закона 
№ 181-ФЗ организации независимо от
организационно правовых форм создают 
условия инвалидам (включая инвалидов, 
использующих кресла-коляски и собак- 
проводников) для беспрепятственного доступа 
к объектам социальной инфраструктуры
(жилым общественным и производственным 
зданиям, строениям и сооружениям, 
спортивным сооружениям), местам отдыха, 
культурно-зрелищным и другим
учреждениям; условия для
беспрепятственного пользования
железнодорожным, воздушным, водным 
транспортом, автомобильным транспортом и 
городским наземным электрическим
транспортом в городском, пригородном, 
междугородном сообщении, средствами связи 
и информации (включая средства, 
обеспечивающие дублирование звуковыми 
сигналами световых сигналов светофоров и 
устройств, регулирующих движение 
пешеходов через транспортные
коммуникации); возможность
самостоятельного передвижения по 
территории, на которой расположены объекты



социальной, инженерной и транспортной 
инфраструктур, входа в такие объекты и 
выхода из них, посадки в транспортное 
средство и высадки из него, в том числе с 
использованием кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие 
расстройства функции зрения и 
самостоятельного передвижения, и оказание 
им помощи на объектах социальной, 
инженерной и транспортной инфраструктур; 
надлежащее размещение оборудования и 
носителей информации, необходимых для 
обеспечения беспрепятственного доступа 
инвалидов к объектам социальной, 
инженерной и транспортной инфраструктур и 
к услугам с учетом ограничений их 
жизнедеятельности; дублирование
необходимой для инвалидов звуковой и 
зрительной информации, а также надписей, 
знаков и иной текстовой и графической 
информации знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск 
сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика; 
допуск на объекты социальной, инженерной и 
транспортной инфраструктур собаки- 
проводника при наличии документа, 
подтверждающего ее специальное обучение и 
выдаваемого по форме и в порядке, которые 
определяются федеральным органом 
исполнительной власти, осуществляющим 
функции по выработке и реализации 
государственной политики и нормативно
правовому регулированию в сфере социальной 
защиты населения; оказание работниками 
организаций, предоставляющих услуги 
населению, помощи инвалидам в преодолении

барьеров, мешающих получению ими услуг 
наравне с другими лицами.

В случаях, если существующие объекты 
социальной, инженерной и транспортной 
инфраструктур невозможно полностью
приспособить с учетом потребностей 
инвалидов, собственники этих объектов до их 
реконструкции или капитального ремонта 
должны принимать согласованные с одним из 
общественных объединений инвалидов,
осуществляющих свою деятельность на 
территории поселения, муниципального 
района, городского округа, меры для
обеспечения доступа инвалидов к месту 
предоставления услуги либо, когда это
возможно, обеспечить предоставление 
необходимых услуг по месту жительства 
инвалида или в дистанционном режиме.
Под социальной инфраструктурой понимается 
созданная человеком система городского или 
сельского устройства, выполняющая функции 
жизнеобеспечения и воспроизводства
населения города или иного населенного
пункта. Социальная инфраструктура

представляет собой систему объектов, 
принадлежащих к различным отраслям сферы 
социального обслуживания.

Необходимо упомянуть, что 
обязанность обеспечить доступ инвалидов к 
объектам социальной, инженерной и 
транспортной инфраструктур возложена не 
только на государственные органы и органы 
местного самоуправления, но и на 
организации вне зависимости от форм 
собственности, в связи с чем здания магазинов, 
точек общепита, здания учреждений культуры, 
банки и иные общественные здания должны 
быть обеспечены пандусом, иным подъемным 
устройством либо иным образом обеспечивать 
доступ инвалидов и иных маломобильных 
групп населения к объекту. Отсутствие 
беспрепятственного доступа к указанным 
объектам нарушает права граждан с 
ограниченными возможностями здоровья на 
свободу передвижения, гарантируемую 
Конституцией Российской Федерации, а также 
на получение необходимых услуг.
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