Результаты социологических исследований 

по оценке уровня коррупции в Республике Марий Эл 
«Бытовая» коррупция.

В ноябре-декабре 2021 года в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 25.05.2019 г. № 662 «Об утверждении методики проведения социологических исследований в целях оценки уровня коррупции в субъектах Российской Федерации», сотрудниками Марийского научно-исследовательского института языка и литературы было проведено социологическое исследование по оценке населением Республики Марий Эл уровня «бытовой» коррупции 

В ходе социологического исследования было опрошено 400 респондентов в городах: Йошкар-Ола (166 человек), Волжск (65 человек), Козьмодемьянск (60 человек); селах Медведевского (59 человек) и Советского районов (50 человек). 
Опрос показал, что респонденты в разной степени имеют представление о мерах, которые власти принимают для противодействия коррупции: известно, постоянно слежу за этим – ответили 3,8% респондентов; известно, но специально не слежу за этим – 31%; что-то слышал (слышала), но ничего определенного припомнить не могу – 42,3%. Часть опрошенных ничего не знают о мерах, которые власти принимают для противодействия коррупции (17%), некоторые респонденты затруднялись ответить (5,5%) и часть респондентов не ответили на вопрос (0,4%). 

Положительную оценку деятельности властей по противодействию коррупции дали 22,8% опрошенных, 55,8% считают, что власти делают мало, у 21% респондентов возникли затруднения при ответе на вопрос, и некоторые респонденты уклонились от ответа (0,4%). 

Респондентов также попросили оценить насколько честны, свободны от коррупции/нечестны, коррумпированы различные организации/органы власти. В результате, совокупная оценка «абсолютно честные» + «довольно честные» дана более трети респондентами следующим группам: «средние школы, училища, техникумы» – 66,3%, «собесы, службы занятости, другие социальные учреждения» – 62,8%, «высшие учебные заведения» – 56,4%, «поликлиники и больницы» – 48,5%, «армия» – 44,3%. 

Совокупная оценка «довольно нечестные» + «абсолютно нечестные» дана более половины респондентами следующим группам: «средства массовой информации» – 63,1% и «политические партии» – 62,1%.

Более половины респондентов отметили, что они никогда не сталкивались со взяточничеством. Вместе с тем, респонденты в большей степени отметили редкие случаи, когда им приходилось сталкиваться со взяточничеством: в школах (22,3%), при получении бесплатной медицинской помощи (21,6%), в дошкольных учреждениях (17,8%), при получении услуг по эксплуатации жилья (18,3%), при социальных выплатах (13,5%), при урегулировании ситуации с автоинспекцией (13,3%), в ВУЗах (13%), при получении работы (12,3%).

Подавляющее число опрошенных (69,3%) в результате обращения не стали бы решать свои проблемы с помощью вознаграждения, взятки, подарка, 6,3% респондентов ответили утвердительно, остальные затруднялись с ответом и не ответили. 

Респонденты предположили, что сумма взятки может быть от 3.000 до 5.000 руб. (3%), от 5.000 до 15.000 руб. (2%), от 15.000 до 30.000 руб. (1%), от 30.000 до 50.000 (1%), а 8% опрошенных не знают какова может быть сумма взятки. 

По мнению респондентов, инициаторами дачи взятки чаще выступают сами люди, и, тем не менее, большинство респондентов осуждают и тех, кто дает взятки, и тех, кто их берет (всего – 40%) и осуждают тех, кто дает взятки, но не осуждают тех, кто их берет (всего – 4,5%).  Вместе с тем, респонденты придерживаются и такого мнения, что не надо осуждать тех, кто дает взятки, а надо осуждать тех, кто их берет (всего – 21,8%). Всего 17,7% респондентов в целом по республике не осуждают ни тех, кто дает взятки, ни тех, кто их берет. 

Большинство респондентов (60,1%) склонны считать, что дача взятки даст им возможность успешно решить их вопросы. Но, тем не менее, в разной степени респонденты относятся с осуждением к факту дачи взятки, а около пятой части опрошенных не осуждают ни тех, кто дает взятки, ни тех, кто их берет. Более трети респондентов считают, что в учреждениях дают понять, что нужна взятка. Всего, по мнению респондентов, по разным случаям было дано 64 взятки. По результатам опроса, в большей степени коррупционные ситуации возникали в Козьмодемьянске и Йошкар-Оле. 

Респонденты в разной степени имеют представление о мерах, которые власти республики принимают для противодействия коррупции: 34,8% опрошенных известно о принимаемых мерах, 42,3% слышали, но ничего определенного припомнить не могут. 22,9 % ничего не знают о мерах, которые власти принимают для противодействия коррупции, либо затруднились ответить. 

Приведенные результаты социсследования свидетельствуют, что 77,1% (АППГ - 63,8%) респондентов в той или иной мере имеют представление о проводимой в республике работе по противодействию коррупции, что свидетельствует о повышении интереса граждан к проводимой властью республики деятельности по противодействию коррупции. 22,8% (АППГ - 4,6%) респондентов отметили, что власти делают много или все возможное в области противодействия коррупции, что свидетельствует о положительной динамике в оценке деятельности власти республики в исследуемой сфере деятельности. 

Оценивая эффективность деятельности власти в борьбе с коррупцией 16,5% респондентов (АППГ – 9,5%) считают, что руководство региона хочет и может эффективно бороться с коррупцией. 66,8% респондентов (АППГ - 77,8%) в той или иной мере недовольны эффективностью принимаемых мер. 

Таким образом, увеличение респондентов дающих положительную оценку деятельности власти региона и снижение респондентов отрицательно оценивающих их деятельность свидетельствует о наличии положительной динамики в оценке эффективности деятельности руководства региона в борьбе с коррупцией.

«Деловая» коррупция.
В целях объективной оценки уровня т.н. «деловой» коррупции, совершенствования антикоррупционной деятельности, Управлением Главы Республики Марий Эл по профилактике коррупционных и иных правонарушений (далее Управление) с привлечением специалистов ФГБОУ ВО «Поволжский государственный технологический университет» с учетом требований Методики проведения социологических исследований в целях оценки уровня коррупции в субъектах Российской Федерации, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 25.05.2019 г. № 662, была разработана электронная анкета социологического опроса. 

Анонимное анкетирование представителей бизнес-сообщества проведено в декабре 2021 г. – январе 2022 г. В анонимном опросе принял участие 51 предприниматель. 

Некоторое количество вопросов оставлено без конкретных ответов или дан ответ – «затрудняюсь». По отдельным вопросам, с учётом их специфики, есть сомнения в корректности полученных ответов.

Наиболее распространенными видами деятельности опрошенных бизнесменов являются: сельское и лесное хозяйство (26%); обрабатывающие производства – 10%; строительство – 18%; торговля оптовая и розничная – 16%; образовательная деятельность – 14%; предоставление прочих видов услуг – 24%. Основная форма собственности организации (предприятия) - частная.

Наиболее часто предпринимателям приходилось взаимодействовать с должностными лицами следующих органов власти: налоговые органы – 48 эпизодов, Роспотребнадзор – 42 эпизода, органы противопожарного надзора (МЧС) – 39 эпизодов, полиция – 34 эпизода, прокуратура – 32 эпизода, Ростехнадзор – 22 эпизода, судебные органы – 18 эпизодов.

На вопрос - в какой форме ваша организация (предприятие) оказывали влияние на действия (бездействие) должностных лиц органов власти (вознаграждение или подарок) опрашиваемые отметили, что наиболее часто осуществляли платежи при взаимодействии с Ростехнадзором (6 случаев); полицией, органами, занимающимися предоставлением в аренду помещений, находящихся в государственной (муниципальной) собственности, органами по реализации государственной (муниципальной) политики в сфере торговли, питания и услуг, органы по архитектуре и строительству (по 5 случаев), налоговые органы (4 случая).

Наиболее часто подарки вручались сотрудникам полиции, органам противопожарного надзора (МЧС), органам, занимающимся вопросами предоставления земельных участков (по 3 случая), представителям налоговых органов, Прокуратуры, Ростехнадзора (по 2случая).

По мнению опрошенных, наиболее часто предъявляют незаконные требования представители органов, занимающихся вопросами предоставления земельных участков, росреестра (по 7 фактов); архитектуры и строительства (БТИ), налоговой инспекции, Ростехнадзора, противопожарного надзора и МЧС (по 6 фактов); органов, ответственных за предоставление в аренду помещений, находящихся в государственной (муниципальной) собственности, полиции, органов по охране природных ресурсов и окружающей среды (по 5 фактов).

Причиной, по которой организация (предприятие) была склонна к оказанию влияния на должностное лицо посредством осуществления неформальных прямых выплат, по мнению опрошенных, было то, что должностное лицо дало понять, что так следует сделать (в 12 случаях), решение было принято на основе опыта коллег из других организаций (18 случаев), так надежнее (вернее) со стороны интересов организации (23 случая).
Как отметили в ходе опроса бизнесмены, коррупция скорее мешает работать их организациям (предприятиям) – 38% респондентов; 8% опрошенных отметили, что коррупция не помогает, но и не мешает; аналогично 8% сказали, что коррупция чаще помогает, чем мешает; и 46% опрошенных затруднились ответить.

На вопрос, что известно о мерах, которые органы власти принимают для противодействия коррупции, 18% бизнесменов ответили, что постоянно следят за этим; 26% респондентов известно, но специально за этим не следят; что-то слышали, но ничего определенного назвать не могут – 7%; ничего об этом не знают -44% опрошенных.

Опрашиваемыми была дана оценка антикоррупционным мерам, разработанным государством.

Так, наиболее эффективными мерами бизнесмены назвали - повышение прозрачности взаимодействия государственных и муниципальных служащих с организациями в рамках создания системы «электронного правительства» (электронные торги) - 45% респондентов; ужесточение наказания за коррупцию и упрощение процедуры предоставления услуг органами власти (МФЦ, интернет-портал государственных услуг) по 43% опрошенных. 

Внедрение в органах власти системы ротации должностных лиц и повышение зарплат государственным и муниципальным служащим по мнению 41% опрошенных также является достаточно эффективной мерой. Усиление контроля за доходами и расходами должностных лиц и членов их семей 39% респондентов назвали эффективной мерой противодействия коррупции.

Менее эффективными антикоррупционными мерами названы: регламентирование подарков должностным лицам, в т.ч. запрет на получение подарка (31% опрошенных); создание специального органа власти по борьбе с коррупцией (33% опрошенных); информирование граждан и организаций о возможностях противостояния коррупции также является недостаточно эффективной мерой (35% респондентов).

Из числа опрошенных бизнесменов 34% отметили, что руководство региона хочет и может эффективно бороться с «деловой» коррупцией; по мнению 5% руководство региона хочет, но не может эффективно бороться с «деловой» коррупцией; руководство региона может, но не хочет эффективно бороться с «деловой» коррупцией – 7% и 5% высказались, что руководство региона не хочет и не может эффективно бороться с «деловой» коррупцией – 5%. Затруднились с ответом – 49%.
Изменения уровня коррупции при взаимодействии с органами власти в 2021 году оценено следующим образом.
	Органы власти
	стало больше
	ситуация не изменилась
	стало меньше
	не знаю

	Судебные органы
	1
	2
	0
	6

	Полиция, органы внутренних дел
	5
	5
	0
	4

	Прокуратура
	0
	4
	1
	10

	Налоговые органы
	3
	6
	1
	20

	Ростехнадзор
	4
	3
	0
	10

	ФАС России
	0
	3
	2
	10

	Органы противопожарного надзора, МЧС
	3
	5
	0
	12

	Роспотребнадзор
	3
	3
	1
	18

	Органы по охране природных ресурсов и окружающей среды
	5
	2
	1
	10

	Органы по охране труда
	3
	4
	0
	8

	Органы, занимающиеся вопросами предоставления земельных участков
	3
	3
	0
	7

	Органы, занимающиеся предоставлением в аренду помещений, находящихся в государственной (муниципальной) собственности
	2
	6
	0
	4

	Органы по реализации государственной (муниципальной) политики в сфере торговли, питания и услуг
	4
	3
	1
	6

	Органы по архитектуре и строительству (БТИ и др.)
	4
	2
	0
	5

	Росреестр
	3
	4
	0
	7

	Иные органы власти
	0
	4
	2
	16


Основными причинами распространения взяточничества и коррупции в России опрошенные считают: алчность должностных лиц – 23,5%, сложившиеся традиции в обществе, особенности культуры, менталитета – 21,5%, сложное, противоречивое законодательство – 12% и  43% затруднились ответить на данный вопрос 
По мнению респондентов наиболее развита коррупция на федеральном уровне - 19%, региональном – 9%, муниципальном (местном) – 6%, затруднились ответить 61% респондентов.

Оценивая изменение уровня коррупции на местном уровне власти, 59% опрошенных отметили, что он не изменился; 29% высказались, что он уменьшился и 12% что он вырос. 

На региональном уровне 70% респондентов сказали, что он не изменился, 22% - уменьшился и 8% что он вырос.

Оценивая действия органов власти по противодействию коррупции, 64% респондентов оценили их как очень эффективные и скорее эффективные, скорее неэффективными и контрэффективными назвали 36% опрошенных.

На основании полученных результатов анкетирования можно сделать следующие выводы - значительная часть опрошенных считают, что уровень коррупции на местном и региональном уровне не изменился; вместе с тем респондентами дана положительная оценка антикоррупционным мерам, разработанным государством, также опрошенные в целом положительно оценили действия органов власти по противодействию коррупции.

В целях совершенствования мер по противодействию коррупционным проявлениям целесообразно:

1) органам исполнительной власти и органам местного самоуправления рассмотреть вопрос о совершенствовании регламентов по оказанию государственных и муниципальных услуг, устранении существующих барьеров при их получении, а также упрощении процедур лицензирования и надзора;

2) управлению Главы Республики Марий Эл по профилактике коррупционных и иных правонарушений внести коррективы в служебную деятельность:

- активизировать взаимодействие с представителями бизнес-сообщества, провести круглый стол по проблемам противодействия коррупции в деловой сфере;

- регулярно размещать в средствах массовой информации и на официальном интернет-портале Республики Марий Эл на сайте «Противодействие коррупции» информацию о результатах деятельности органов государственной власти республики по противодействию коррупционным проявлениям;

- для объективной оценки уровня коррупции в регионах направить в Минтруд РФ предложения по совершенствованию опросной анкеты.

