
План
работы Попечительского совета 

Государственного бюджетного учреждения Республики Марий Эл 
«Комплексный центр социального обслуживания населения

в городе Йошкар-Оле» 
на 2022 год

N
п/п Наименование мероприятия Срок

исполнения
Ответственные

исполнители

1 Обсудить и утвердить отчет о , 
проделанной работе Попечительского 
совета в 2021 году. Сформулировать 
задачи на 2022 год. Обсудить и 
утвердить план работы 
Попечительского совета в 2022 году

19.01.2022 г. Председатель,
Члены

Попечительского
совета

2 Принять участие в собрании 
коллектива учреждения по итогам 
работы за 2021 год

18.01.2022 г. Члены
Попечительского

совета

3 Проанализировать и обсудить 
результаты работы по укреплению 
взаимодействия с учреждениями и 
органами г.Йошкар-Олы в вопросах 
информационного сопровождения 
деятельности ГБУ РМЭ «КЦСОН в 
городе Йошкар-Оле».

1 раз в квартал 
2022 г.

Члены
Попечительского

совета

4 Обсудить перспективные 
направления работы в рамках 
межведомственного взаимодействия с 
представителями государственных и 
общественных организаций в 
решении вопросов социального 
сопровождения различных категорий 
граждан, находящихся в трудной 
жизненной ситуации.

Апрель
Члены

Попечительского
совета



5 Проведение рабочих встреч, 
совещаний (заседаний, круглых 
столов и т.д.) членов попечительского 
совета

согласно плану 
учреждения

Члены
Попечительского

совета

6 Проведение информационно­
просветительской работы среди 
населения, направленной на 
популяризацию социальных услуг.

постоянно Члены
Попечительского

совета

7 Содействие в повышении 
информационной открытости 
Учреждения (подготовка и 
размещение публикаций в СМИ и на 
сайте Учреждения о деятельности 
Попечительского совета и 
Учреждения, доведение информации 
до населения на различных 
совещаниях, встречах и т. д.)

В течение года
Члены

Попечительского
совета

8 Оказание помощи в организации 
работы по выявлению граждан, 
нуждающихся в социальных услугах

постоянно Члены
Попечительского

совета

9 Содействие в раннем выявлении и 
профилактике социального 
неблагополучия среди семей с 
детьми, среди граждан пожилого 
возраста района

В течение года Члены
Попечительского

совета

10
t

Привлечение внебюджетных средств 
(добровольных пожертвований, 
спонсорских взносов) в целях 
организации и проведения 
социокультурных мероприятий для 
клиентов

В течение года
Члены

Попечительского
совета

11 Оказывать содействие в проведении 
благотворительных акций по 
оказанию адресной помощи 
гражданам, получателям социальных 
услуг, нуждающимся в социальной 
помощи и поддержке.

В течение года
Члены

Попечительского
совета

12 Организация межведомственного 
взаимодействия в целях повышения 
эффективности социального 
обслуживания и качества

В течение года

*

Члены
Попечительского

совета

v V



предоставляемых социальных услуг 
гражданам, нуждающимся в 
социальном обслуживании

13 Организация и проведение приема 
граждан, рассмотрение устных и 
письменных обращений, заявлений 
граждан, принятие по ним решений

В течение года
Члены

Попечительского
совета

14 Рассмотрение поступивших 
обращений в адрес Попечительского 
совета Центра, отнесенных к 
деятельности и компетенции 
Попечительского совета учреждения

По мере 
поступления 
обращений

Члены
Попечительского

совета

15 Проведение мониторинга 
общественного мнения жителей 
города об удовлетворенности 
перечнем и видами социальных услуг,, 
оказываемыми учреждением, а также 
с целью внедрения новых услуг.

4 квартал 
2022 г.

Члены
Попечительского

совета

16 Принимать участие в проведении 
независимой оценки качества 
предоставления социальных услуг 
получателям социальных услуг

2022 г. по 
графику 

МСР РМЭ

Члены
Попечительского

совета

17 Провести заседание Попечительского 
совета по вопросам:
- о результативности внедрения в 
практическую деятельность 
учреждения по пилотному проекту по 
созданию долговременного ухода за 
гражданами пожилого возраста и 
инвалидами, нуждающимися в уходе 
в форме социального обслуживания 
на дому;

3 квартал 
2022 г.

Члены
Попечительского

совета

18 Оказывать содействие в организации 
социально-значимых мероприятий:
- День Защитника Отечества;
- Международный женский день 8 
марта;
- День Победы;
- День защиты детей;
- День пожилых людей;
- День матери;
- Международный День инвалидов,

В течение года
Члены

Попечительского
совета



в том числе Дня социального 
работника

19 Организация и проведение Дня 
открытых дверей учреждения

4 квартал 
2022 г.

Члены
Попечительского

совета

20 Организация мероприятий по 
повышению электоральной 
активности населения в период 
подготовки и проведения выборов 
для жителей города и работников 
Центра.

2- 3 квартал 
2022 г.

«

члены
Попечительского

совета

21 Проведение работы с ветеранами 
ВОВ, тружениками тыла:

-совместные обследования жилищно­
бытовых условий проживания 
ветеранов ВОВ;

- чествование на дому участников и 
инвалидов ВОВ со знаменательными 
датами, юбилейными днями 
рождения.

В течение года Члены
Попечительского

совета

22 Удовлетворенность качеством 
обслуживания в учреждении (оценка 
производится на основании 
анкетирования или устного опроса 
получателей социальных услуг, 
анализ записей в книге жалоб и 
предложений)

В течение года Члены
Попечительского

совета

23 Участие членов Попечительского 
совета в мероприятиях, направленных 
на повышение качества 
предоставления социальных услуг

В течение года
Члены

Попечительского
совета

24 Обеспечение контроля за 
исполнением решений, отнесенных к 
компетенции и принятых 
Попечительским советом.

В течение года
Члены

Попечительского
совета

25 Провести заседание Попечительского 
совета по вопросам:
- итоги работы Попечительского 
совета в 2022году 
-планирование работы

4 квартал 
2022 г.

. Члены 
Попечительского 

совета



Попечительского совета на 2023 год

26 Обеспечение контроля за 
исполнением решений и 
рекомендаций, принятых 
Попечительским советом Центра

В течение года
Члены

Попечительского
совета

Основные направления Попечительского совета:

1. Поддержка деятельности ГБУ РМЭ «КЦСОН в городе Йошкар-Оле» на
различных уровнях;

2. Содействие в привлечении финансовых и иных ресурсов, необходимых для
обеспечения деятельности и развития Центра, повышению качества 
обслуживания граждан;

3. Проведение мероприятий, направленных на охрану здоровья граждан пожилого
возраста и инвалидов;

4. Оказание содействия в организации досуга, культурно-просветительской и
физкультурно-оздоровительной работы с; получателями социальных услуг.

5. Содействие в организации и проведении мероприятий в рамках празднования
государственных праздников РФ, общегородских праздников, памятных дат.

6. Участие во внедрении новых форм обслуживания, социальном сопровождении
получателей социальных услуг

7. Содействие в повышении квалификации сотрудников центра стимулировании
их профессионального развития.

8. Участие во внедрении новых форм обслуживания, социальном сопровождении
получателей социальных услуг

• В план работы могут вносится изменения согласно принятого решения 
Попечительским Советом Организации.


