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П Р О Т О К О Л 

заседания общественного совета 
при Министерстве социальной защиты населения и труда Республики Марий Эл по вопросам проведения независимой оценки качества работы учреждений, оказывающих социальные услуги 
в сфере социальной защиты населения Республики Марий Эл


Йошкар-Ола

от 10 ноября 2014 г. № 4
ПРЕДСЕДАТЕЛЬСТВОВАЛ:
председатель общественного совета 

Р.И.Костромитинов
	Участвовали:

члены Общественного совета:


	Ахрамеев В.Н., Богомолова Н.Е., 
Грозова А.Н.

	


I. О результатах проведения независимой оценки качества работы комплексных центров социального обслуживания населения в районах Республики Марий Эл
	(Костромитинов, члены общественного совета)


1. Информацию председателя общественного совета Костромитинова Р.И. принять к сведению.
2. Информацию членов общественного совета принять к сведению.

3. Проанализировав оценки качества работы комплексных центров социального обслуживания населения, представленные всеми членами общественного совета, сформировать рейтинг комплексных центров социального обслуживания населения:
	I место
	-
	ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в г.Йошкар-Оле»


	II место
	-
	ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Советском районе»


	III место
	-
	ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Килемарском районе»




Членами общественного совета принято единогласно решение последующие места не определять. Качество работы комплексных центров социального обслуживания населения показано в прилагаемой сводной ведомости независимой оценки работы проверенных социальных учреждений.
Количественный состав общественного совета: 5 чел.

На заседании общественного совета присутствовали: 4 чел.

Количество голосов «за»: 4 чел.

                                     «против»: нет

                                     «воздержались»: нет
Рейтинг комплексных центров социального обслуживания населения Республики Марий Эл единогласно утвержден членами общественного совета.
II. О предложениях об улучшению качества работы комплексных центров социального обслуживания населения, прошедших независимую оценку качества
	(Костромитинов, члены общественного совета)


Проанализировав деятельность комплексных центров социального обслуживания населения, общественным советом сформированы следующие предложения для улучшения качества работы данных учреждений:
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в городе Йошкар-Оле»:
· провести частичный косметический ремонт помещений;

· приобрести компьютерную технику;

· приобрести мультимедийный проектор, телевизор.

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в городе Волжске»:
· провести ремонт помещений центра социального обслуживания населения;

· провести работы по установке пандусов.

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в г. Козьмодемьянске»:
· перевод отделения дневного пребывания и социальной помощи в другое здание считаем нецелесообразным, т.к. это ухудшит качество обслуживания, оказания услуг для всех категорий граждан. По возможности необходимо рассмотреть другие варианты решения вопроса. 

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Волжском районе»:
· руководству центра социального обслуживания населения продумать работу по обслуживанию маломобильных групп населения в плане повышения уровня доступности помещений.
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Горномарийском районе»:
· предусмотреть дополнительные финансовые средства 
на проведение капитального ремонта отопительной системы;

· предусмотреть дополнительные финансовые средства 
на проведение косметического ремонта отдельных помещений комплексного центра;

· предусмотреть дополнительные финансовые средства для приобретения оргтехники.

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Звениговском районе»:

· провести работы по благоустройству территории у входа в ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Звениговском районе»;

· предусмотреть дополнительные средства для замены мебели, приобретения оргтехники и спортинвентаря в отделении дневного пребывания.
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Килемарском районе»:

· необходимо провести работы по замене старых окон на пластиковые.
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Мари-Турекском районе»:
· предусмотреть дополнительные финансовые средства 
на проведение работ по замене окон;

· предусмотреть дополнительные финансовые средства для приобретения оборудования для комнаты психологической разгрузки;

· провести работы по благоустройству территории у входа в комплексный центр социального обслуживания населения.
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Медведевском районе»:
· оказать помощь в приобретении оргтехники для отделения дневного пребывания;

· провести работу по установке поручней у пандусов;

· выделить средства для доукомплектования комнаты релаксации.
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Моркинском районе»:

- рассмотреть возможность передачи в собственность
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Моркинском районе» настоящего помещения с дальнейшим размещением центра дневного пребывания;

- предусмотреть средства для косметического ремонта помещения и оборудования мест ожидания для граждан.

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Новоторъяльском районе»:
· провести работы по благоустройству прилегающей территории;

· предусмотреть дополнительные финансовые средства 
на проведение косметического ремонта помещения;

· введения дополнительной штатной единицы социального работника.

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Оршанском районе»:

- оказание материальной помощи в косметическом ремонте помещений;

- желательно изыскать возможность для выделения другого помещения. Старое здание, очень неудобное для посещения инвалидами. 
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Параньгинском районе»:
· предусмотреть дополнительные финансовые средства 
на проведение косметического ремонта отдельных помещений комплексного центра;

· предусмотреть дополнительные финансовые средства для приобретения оргтехники.

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Сернурском районе»:
· предусмотреть дополнительные финансовые средства 
на проведение ремонта кровли здания комплексного центра социального обслуживания населения.

ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Советском районе»:
· необходимы средства для обустройства территории комплексного центра социального обслуживания населения.
ГБУ РМЭ «Комплексный центр социального обслуживания населения в Юринском районе»:
· предусмотреть финансовые средства для приобретения двух компьютеров.

	Председатель общественного совета 

при Министерстве социальной защиты населения и труда Республики Марий Эл 
	
	Р.И.Костромитинов


