
Приложение № 7 

                                                                                          к приказу Министерства 

труда и социальной защиты 

                                                                                         Республики Марий Эл 

от «16» февраля 2023 г. № 84 

 

 

 

Стандарт социальных услуг по уходу, включаемых в социальный пакет долговременного ухода 

 

 
Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

1. 8 Приготовление пищи I. Подготовка 

Обсудить меню с учетом 

особенностей питания  

(при наличии). 

Подготовить место 

приготовления пищи, 

инвентарь, посуду, продукты 

питания. 

II. Выполнение 

Приготовить  

в соответствии с меню  

от 1 до 3 блюд, в том числе 

горячих (без учета 

напитков). 

III. Завершение 

До 3 раз 

неделю 

60 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие исправной 

кухонной плиты, 

бытовой техники, 

инвентаря, посуды. 

2. Наличие воды  

и продуктов питания  

в необходимом 

ассортименте  

и количестве, 

надлежащего качества 

и срока годности 

1. Приготовленная 

пища имеет 

надлежащее качество 

(оценивается 

внешний вид, вкус, 

запах, цвет, 

консистенция, 

степень 

приготовления). 

2. Хранение 

приготовленных блюд  

соответствует 

санитарно-

эпидемиологическим 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Убрать приготовленную 

пищу в места хранения  

(при необходимости). 

Навести порядок в месте 

приготовления пищи 

требованиям. 

3. Место 

приготовления пищи 

приведено в порядок 

2.  Помощь  

при приготовлении 

пищи  

I. Подготовка 

Согласовать меню  

с учетом особенностей 

питания (при наличии), 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при приготовлении 

пищи 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при приготовлении 

пищи в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать (при 

необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

До 3 раз 

неделю 

45 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие исправной 

кухонной плиты, 

бытовой техники, 

инвентаря, посуды. 

2. Наличие воды  

и продуктов питания  

в необходимом 

ассортименте  

и количестве, 

надлежащего качества 

и срока годности 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

приготовления пищи. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при приготовлении 

пищи 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

consultantplus://offline/ref=F2D2EE679E9AA0483FA4944E9A1DD2121AE99724820FFFE68835F82318AC9B23F1FA30958960D22CAC7B050B92D34212B4D48C64223A9AI9uCJ
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

действия при наведении 

порядка  

в месте приготовления пищи 

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

3.  Подготовка и подача 

пищи  

I. Подготовка 

Обсудить место приема 

пищи, последовательность 

подачи,объем порций, 

консистенцию, температуру 

подаваемой пищи, включая 

напитки. 

Подготовить место приема 

пищи 

II. Выполнение 

Подобрать посуду  

и столовые приборы  

(с учетом способа приема 

пищи). 

Подготовить пищу  

До 3 раз 

день 

10 

минут 

на  

1 услугу 

1. Наличие готовых 

блюд, продуктов, 

напитков. 

2. Наличие исправной 

кухонной плиты, 

бытовой техники, 

посуды, столовых 

приборов. 

3. Наличие места  

для приема пищи 

(стационарного  

или переносного) 

1. Подготовленные  

к приему порции 

пищи  

имеют надлежащее 

качество (оценивается 

объем, консистенция, 

температура пищи, 

выполнение 

медицинских 

рекомендаций при их 

наличии). 

2. Место подачи 

пищи подготовлено  

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

к приему. 

Разогреть порции пищи, 

подаваемой горячей. 

Подать пищу 

III. Завершение 

Вымыть и убрать 

использованные инвентарь, 

столовые приборы, посуду. 

Навести порядок в месте 

приема пищи 

к приему пищи. 

3. Инвентарь, 

столовые приборы, 

посуда вымыты  

и убраны. 

4. Место приема 

пищи приведено  

в порядок 

4.  Помощь  

при подготовке пищи 

к приему  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при подготовке 

пищи к приему 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при подготовке 

пищи  

к приему в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

До 3 раз 

день 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие готовых 

блюд, продуктов, 

напитков. 

2. Наличие исправной 

кухонной плиты, 

бытовой техники, 

посуды, столовых 

приборов. 

3. Наличие места  

для приема пищи 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

подготовки пищи к 

приему. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий  

при подготовке пищи 

к приему, в том числе 

с учетом 

медицинских 

рекомендаций  

(при наличии) 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте подготовки пищи к 

приему в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

5.  Кормление  
I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий и темп приема 

пищи. 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу сидя, 

подготовиться  

к приему пищи 

II. Выполнение 

Осуществить кормление  

До 3 раз 

день 

30 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие готовых 

блюд, продуктов, 

напитков. 

2. Наличие посуды, 

столовых приборов. 

3. Наличие места  

для приема пищи 

1. Прием пищи  

и жидкости 

осуществляется  

в безопасной  

и удобной позе. 

2. Пища и жидкость 

принимаются 

надлежащим образом 

(оценивается объем, 

способ, темп 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии  

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

с учетом медицинских 

рекомендаций  

(при наличии).  

Отслеживать процессы 

пережевывания  

и глотания, обеспечивать 

дополнительный прием 

жидкости во время 

кормления  

(при необходимости) 

III. Завершение 

Прополоскать рот, промыть 

зубные протезы проточной 

водой, вымыть лицо и руки  

(при необходимости). 

Предложить сохранить 

положение сидя или принять 

иную безопасную и удобную 

позу. 

Навести порядок в месте 

проведения кормления 

кормления, 

выполнение 

медицинских 

рекомендаций при их 

наличии). 

3. После приема пищи 

проведена гигиена. 

4. Место приема 

пищи приведено  

в порядок 

по уходу 

6.  Помощь при приеме 

пищи  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при приеме пищи 

II. Выполнение  

До 3 раз 

день 

21 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие готовых 

блюд, продуктов, 

напитков. 

2. Наличие посуды, 

столовых приборов. 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

приема пищи. 

2. Обеспечено 

совместное 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Осуществить необходимые 

действия при приеме пищи с 

учетом медицинских 

рекомендаций  

(при наличии)  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте приема пищи  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости)  

3. Наличие места для 

приема пищи 

выполнение действий 

при приеме пищи, в 

том числе  

с учетом 

медицинских 

рекомендаций  

(при наличии) 

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

в их выполнении 

7.  Помощь  

в соблюдении 

питьевого режима  

I. Подготовка 

Обсудить периодичность и 

темп приема воды 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу сидя. 

Отслеживать процессы 

глотания  

(при необходимости). 

Записать объем принятой 

воды 

III. Завершение 

Провести гигиену  

(при необходимости). 

Предложить сохранить 

положение сидя  

или принять иную 

безопасную и удобную позу. 

Навести порядок в месте 

приема воды 

До 4 раз 

в день 

3 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

медицинских 

рекомендаций  

по соблюдению 

питьевого режима. 

2. Наличие питьевой 

воды. 

3. Наличие посуды, 

инвентаря для приема 

воды 

1. Прием воды 

осуществляется  

в безопасной  

и удобной позе. 

2. Вода принимается 

надлежащим образом 

(оценивается объем, 

регулярность темп 

приема воды, 

выполнение 

медицинских 

рекомендаций при их 

наличии). 

3. После приема воды 

проведена гигиена  

(при необходимости). 

4. Место приема воды 

приведено в порядок 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

8.  Умывание  I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при умывании  

и расчесывании волос. 

1 раз  

в день 

15мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

умывания  

1. Умывание  

и расчесывание волос 

осуществляется  

в безопасной  

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Согласовать место 

проведения умывания  

и расчесывания волос. 

Подготовить инвентарь, 

предметы личной гигиены, 

воду для осуществления 

умывания и расчесывания 

волос, полотенце, расходные 

материалы  

для обработки глаз, носа, 

полости рта, ушей 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу сидя 

(придать максимально 

возможное вертикальное 

положение). 

Осуществить умывание, 

включая гигиену глаз, носа, 

полости рта, ушей. 

Осуществить обработку 

зубных протезов  

(при необходимости). 

Расчесать волосы 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения умывания 

и расчесывания волос. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены, 

полотенца. 

3. Наличие расходных 

материалов  

для обработки глаз, 

носа, полости рта, 

ушей 

и удобной позе. 

2. Умывание  

и расчесывание волос 

осуществляется 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

предметов личной 

гигиены, полотенца, 

расходных 

материалов  

для обработки глаз, 

носа, полости рта, 

ушей). 

3. Место проведения 

умывания приведено 

в порядок 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

9.  Помощь  

при умывании  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при умывании  

и расчесывании волос 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при умывании  

и расчесывании волос  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения 

умывания и расчесывания 

волос в соответствии  

с достигнутой 

1 раз  

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

умывания  

и расчесывания волос. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены, 

полотенца. 

3. Наличие расходных 

материалов  

для обработки глаз, 

носа, полости рта, 

ушей 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

умывания  

и расчесывания 

волос. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при умывании  

и расчесывании волос 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

10.  Купание в кровати, 

включая мытье головы  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при купании. 

Подготовить место 

проведения купания, 

исключив сквозняки  

и обеспечив комфортную 

температуру воздуха. 

Подготовить чистые 

полотенца (простыни), 

одежду, инвентарь, 

предметы личной гигиены, 

воду комфортной 

температуры. 

Подготовить  

к использованию ванну-

простыню, надувную либо 

каркасную ванну  

для лежачих больных  

1 раз  

в 

неделю 

50 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

купания, 

включаяванну-

простыню, надувную 

либо каркасную ванну 

для лежачих больных. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте проведения 

купания. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

одежды, полотенец 

(простыней) 

1. Купание 

осуществляется  

в безопасной  

и удобной позе. 

2. Место проведения 

купания подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воздуха 

в помещении, 

температура воды). 

3. Купание проведено 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

или клеенку 

II. Выполнение 

Расположить в ванной или 

на клеенке, придав 

безопасную и удобную позу. 

Осуществить купание. 

Осуществить мытье головы. 

Просушить кожу  

и волосы. 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения купания 

полотенец 

(простыней), 

одежды). 

4. Место проведения 

купания приведено  

в порядок 

11.  Купание  

в приспособленном 

помещении (месте), 

включая мытье головы  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при купании. 

Согласовать  

и подготовить место 

проведения купания, 

исключив сквозняки  

и обеспечив комфортную 

температуру воздуха.  

Подготовить инвентарь, 

чистые полотенца 

(простыни), одежду, 

предметы личной гигиены, 

воду комфортной 

1 раз  

в 

неделю 

40 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

купания. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте купания. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

одежды, полотенец 

(простыней) 

1. Купание 

осуществляется  

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

купания подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воздуха 

в помещении, 

температура воды). 

3. Купание проведено 

надлежащим образом 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить купание. 

Осуществить мытье головы. 

Просушить кожу и волосы 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения купания 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец 

(простыней), 

одежды). 

4. Место проведения 

купания приведено  

в порядок 

12.  Помощь  

при купании  

в приспособленном 

помещении (месте), 

включая мытье головы  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при купании 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при купании  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

1 раз  

в 

неделю 

27 мин. 

на  

1 услугу  

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

купания. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте купания. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

одежды, полотенец 

(простыней) 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

купания. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при купании 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения купания 

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

13.  Гигиеническое 

обтирание  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий  

при гигиеническом 

обтирании. 

Подготовить место 

проведения гигиенического 

обтирания, исключив 

сквозняки и обеспечив 

комфортную температуру 

1 раз  

в день 

12 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

гигиенического 

обтирания. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте проведения 

гигиенического 

обтирания. 

1. Гигиеническое 

обтирание 

осуществляется  

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

гигиенического 

обтирания 

подготовлено 

надлежащим образом 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

воздуха. 

Подготовить инвентарь, 

чистые полотенца 

(простыни), одежду, 

предметы личной гигиены, 

воду комфортной 

температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить гигиеническое 

обтирание, просушить кожу 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения гигиенического 

обтирания 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

одежды, полотенец 

(простыней) 

(оценивается 

температура воздуха 

в помещении, 

температура воды). 

3. Гигиеническое 

обтирание проведено 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец 

(простыней), 

одежды). 

4. Место проведения 

гигиенического 

обтирания приведено 

в порядок 

по уходу 

14.  Мытье головы, в том 

числе в кровати  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при мытье головы. 

Согласовать  

и подготовить 

1 раз  

в 

неделю 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения мытья 

головы. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

1. Мытье головы 

осуществляется  

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

мытья головы 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

место проведения мытья 

головы, исключив сквозняки 

и обеспечив комфортную 

температуру воздуха. 

Подготовить инвентарь, 

чистые полотенца, предметы 

личной гигиены, воду 

комфортной температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить мытье головы, 

просушить волосы 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения мытья головы 

в месте проведения 

мытья головы. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

полотенец 

подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воздуха 

в помещении, 

температура воды). 

3. Мытье головы 

проведено 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец). 

4. Место проведения 

мытья головы 

приведено в порядок 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

15.  Помощь при мытье 

головы  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при мытье головы 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при мытье головы  

1 раз  

в 

неделю 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения мытья 

головы. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте проведения 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

мытья головы. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при мытье головы 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения мытья 

головы в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

мытья головы. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

полотенец 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

16.  Подмывание  I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий  

1 раз  

в день 

15 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

1. Подмывание 

осуществляется  

в удобной  

Услуга 

предоставлена 

своевременно  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

при подмывании. 

Согласовать  

и подготовить место 

проведения подмывания, 

исключив сквозняки  

и обеспечив комфортную 

температуру воздуха. 

Подготовить инвентарь, 

чистые полотенца, предметы 

личной гигиены, воду 

комфортной температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить подмывание, 

просушить кожу 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения подмывания 

подмывания. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в местепроведения 

подмывания. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

полотенец 

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

подмывания 

подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воздуха 

в помещении, 

температура воды). 

3. Подмываниепровед

ено надлежащим 

образом (оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец). 

4. Место проведения 

подмывания 

приведено в порядок 

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

17.  Гигиеническая 

обработка рук  

и ногтей  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий  

при гигиенической 

2 раза  

в месяц 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

1. Гигиеническая 

обработка ногтей  

на руках 

осуществляется  

в удобной  

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

обработке ногтей  

на руках. 

Согласовать  

и подготовить место  

для гигиенической 

обработки ногтей  

на руках. 

Подготовить инвентарь, 

предметы личной гигиены, 

чистые полотенца, воду 

комфортной температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить гигиеническую 

обработку ногтей на руках 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения гигиенической 

обработки ногтей на руках 

на руках. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены. 

3. Наличие чистых 

полотенец 

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

на руках 

подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воды). 

3. Гигиеническая 

обработка ногтей  

на руках проведена 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец). 

4. Место проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

на руках приведено  

в порядок 

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

18.  Помощь  

при гигиенической 

обработке рук  

и ногтей  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи  

при гигиенической 

обработке ногтей на руках 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при гигиенической 

обработке ногтей на руках 

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения 

гигиенической обработки 

ногтей на руках  

в соответствии  

2 раза  

в месяц 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

на руках. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены. 

3. Наличие чистых 

полотенец 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

гигиенической 

обработки ногтей  

на руках 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при гигиенической 

обработке ногтей  

на руках 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

19.  Мытье ног  I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при мытье ног. 

Согласовать и подготовить 

место проведения мытья ног, 

исключив сквозняки и 

обеспечив комфортную 

температуру воздуха. 

Подготовить инвентарь, 

чистые полотенца, предметы 

личной гигиены, воду 

комфортной температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить мытье ног, 

просушить кожу. 

III. Завершение 

1 раз  

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу  

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения мытья 

ног. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте проведения 

мытья ног. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

полотенец 

1. Мытье ног 

осуществляется  

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

мытья ног 

подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воздуха 

в помещении, 

температура воды). 

3. Мытье 

ногпроведено 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Навести порядок в месте 

проведения мытья ног 
применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец). 

4. Место проведения 

мытья ног приведено 

в порядок 

20.  Помощь при мытье 

ног  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при мытье ног 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при мытье ног  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

1 раз  

в день 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения мытья 

ног. 

2. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте проведения 

мытья ног. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены. 

4. Наличие чистых 

полотенец 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

мытья ног. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при мытье ног 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

порядка  

в месте проведения мытья 

ног в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

21.  Гигиеническая 

обработка ног  

и ногтей  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий  

при гигиенической 

обработке ногтей на ногах. 

Согласовать  

и подготовить место 

проведения гигиенической 

обработки ногтей  

на ногах. 

Подготовить инвентарь, 

предметы личной гигиены, 

чистые полотенца, воду 

комфортной температуры 

II. Выполнение 

1 раз  

в месяц 

40 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

на ногах. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены. 

3. Наличие чистых 

полотенец 

1. Гигиеническая 

обработка ногтей  

на ногах 

осуществляется  

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

на ногахподготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воды). 

3. Гигиеническая 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить гигиеническую 

обработку ногтей на ногах 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения гигиенической 

обработки ногтей на ногах 

обработка ногтей  

на ногах проведена 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец). 

4. Место проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

на ногах приведено  

в порядок 

22.  Помощь  

при гигиенической 

обработке ног  

и ногтей 

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при гигиенической 

обработке ногтей на ногах 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при гигиенической 

обработке ногтей на ногах 

в соответствии  

1 раз  

в месяц 

27 мин. 

на  

1 услугу  

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

гигиенической 

обработки ногтей  

на ногах. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены. 

3. Наличие чистых 

полотенец 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

гигиенической 

обработки ногтей  

на ногах. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при гигиенической 

обработке ногтей  

на ногах 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения 

гигиенической обработки 

ногтей на ногах  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

по уходу 

23.  Гигиеническое бритье  I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

До 2 раз 

в 

10 мин. 

на  

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

1. Бритье 

осуществляется  

Услуга 

предоставлена 



 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                26 
 

 
 

 
Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

действий при бритье. 

Согласовать  

и подготовить место 

проведения бритья. 

Подготовить инвентарь, 

предметы личной гигиены, 

чистые полотенца, воду 

комфортной температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить бритье 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения бритья 

неделю 1 услугу для проведения 

бритья. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены. 

3. Наличие чистых 

полотенец 

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

бритья подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воды). 

3. Бритье проведено 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, предметов 

личной гигиены, 

полотенец). 

4. Место проведения 

бритья приведено  

в порядок 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

24.  Гигиеническая 

стрижка  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий  

при гигиенической стрижке. 

Согласовать  

и подготовить место 

1 раз  

в месяц 

20 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

гигиенической 

стрижки. 

2. Наличие чистых 

1. Гигиеническая 

стрижка 

осуществляется  

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Место проведения 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

проведения гигиенической 

стрижки. 

Подготовить инвентарь, 

чистые полотенца, воду 

комфортной температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить гигиеническую 

стрижку 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения гигиенической 

стрижки 

полотенец гигиенической 

стрижки 

подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воды). 

3. Гигиеническая 

стрижка проведена 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

инвентаря, 

полотенец). 

4. Место проведения 

гигиенической 

стрижки приведено  

в порядок 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

25.  Смена одежды (обуви)  I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при смене одежды 

(обуви) исходя  

из потребности  

и ситуации. 

До 2 раз 

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие одежды, 

соответствующей 

полу, размеру, сезону. 

2. Наличие обуви, 

соответствующей 

полу, размеру, сезону 

1. Смена одежды 

(обуви) 

осуществляется  

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Смена одежды 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Подготовить сменную 

одежду (обувь) 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить смену одежды 

(обуви). 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения смены одежды 

(обуви) 

(обуви) осуществлена 

надлежащим образом 

(оценивается 

соответствие одежды 

(обуви) полу, 

размеру, 

сезону,потребности, 

ситуации). 

3. Место проведения 

смены одежды 

(обуви) приведено 

 в порядок 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

26.  Помощь при смене 

одежды (обуви)  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при смене одежды 

(обуви). 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при смене одежды 

(обуви) в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

До 2 раз 

в день 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие одежды, 

соответствующей 

полу, размеру, сезону. 

2. Наличие обуви, 

соответствующей 

полу, размеру, сезону 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

смены одежды 

(обуви). 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при смене одежды 

(обуви) 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении. 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения смены 

одежды (обуви)  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

27.  Смена нательного 

белья  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при смене 

нательного белья исходя  

из потребности. 

Подготовить сменное 

нательное белье 

До 2 раз 

в день 

15 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие нательного 

белья, 

соответствующего 

полу, размеру 

1. Смена нательного 

белья осуществляется 

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Смена нательного 

белья осуществлена 

надлежащим образом 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить смену 

нательного белья. 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения смены 

нательного белья 

(оцениваетсясоответс

твие нательного белья 

полу, размеру, 

потребности). 

3. Место проведения 

смены нательного 

белья приведено  

в порядок 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 

28.  Помощь при смене 

нательного белья  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при смене 

нательного белья 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при смене 

нательного белья  

в соответствии 

 с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий и 

помогать в их выполнении 

III. Завершение 

До 2 раз 

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие нательного 

белья, 

соответствующего 

полу, размеру 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

смены нательного 

белья. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при смене нательного 

белья 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения смены 

нательного белья  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

29.  Смена постельного 

белья 

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при смене 

постельного белья исходя из 

потребности. 

Подготовить сменное 

постельное белье 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу исходя из 

способа смены постельного 

белья. 

1 раз  

в 

неделю 

15 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие не менее 

одного комплекта 

чистого постельного 

белья 

1. Смена постельного 

белья осуществляется 

в удобной  

и безопасной позе. 

2. Смена постельного 

белья осуществлена 

надлежащим образом 

(оценивается 

свежесть, 

комплектностьпостел

ьного белья). 

3. Место проведения 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Осуществить смену 

постельного белья 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения смены 

постельного белья 

смены постельного 

белья приведено  

в порядок 

30.  Помощь при смене 

постельного белья  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при смене 

постельного белья 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при смене 

постельного белья  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

1 раз  

в 

неделю 

10 мин. 

на  

1 услугу  

1. Наличие не менее 

одного комплекта 

чистого постельного 

белья 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

смены постельного 

белья. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при смене 

постельного белья 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения смены 

постельного белья  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

31.  Смена 

абсорбирующего 

белья, включая 

гигиеническую 

обработку  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при замене 

абсорбирующего белья. 

Согласовать и подготовить 

место проведения замены 

абсорбирующего белья, 

исключив сквозняки  

и обеспечив комфортную 

температуру воздуха. 

Подготовить абсорбирующее 

белье, чистые полотенца, 

инвентарь, предметы личной 

До 3 раз 

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

абсорбирующего 

белья. 

2. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

замены 

абсорбирующего 

белья. 

3. Надлежащая 

температура воздуха  

в месте замены 

абсорбирующего 

1. Замена 

абсорбирующего 

белья осуществляется 

в безопасной  

и удобной позе. 

2. Место проведения 

замены 

абсорбирующего 

белья подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

температура воздуха 

в помещении, 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

гигиены, воду комфортной 

температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить замену 

абсорбирующего белья, 

обеспечив необходимое 

очищение водой  

и (или) гигиеническими 

средствами 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения замены 

абсорбирующего белья 

белья. 

4. Наличие предметов 

личной гигиены  

и чистых полотенец 

температура воды).  

3. Замена 

абсорбирующего 

белья осуществлена 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

применения 

абсорбирующего 

белья, инвентаря, 

предметов личной 

гигиены, полотенец). 

4. Обеспечена гигиена 

после замены 

абсорбирующего 

белья. 

5. Место проведения 

замены 

абсорбирующего 

белья приведено  

в порядок 

32.  Помощь при замене 

абсорбирующего 

белья  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

До 3 раз 

в день 

7 мин. 

на  

1 услугу   

1. Наличие 

абсорбирующего 

белья. 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

замены 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

помощи при замене 

абсорбирующего белья 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при замене 

абсорбирующего белья  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения замены 

абсорбирующего белья  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

2. Наличие места, 

воды, инвентаря  

для проведения 

замены 

абсорбирующего 

белья. 

3. Наличие предметов 

личной гигиены и 

чистых полотенец 

абсорбирующего 

белья. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при замене 

абсорбирующего 

белья 

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

(при необходимости) в их 

выполнении 

33.  Помощь  

при пользовании 

туалетом  

(иными 

приспособлениями), 

включая 

гигиеническую 

обработку  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при пользовании 

туалетом и (или) иными 

приспособлениями, включая 

гигиену после опорожнения 

II. Выполнение 

Помочь уединиться  

(при необходимости).  

Осуществить необходимые 

действия при пользовании 

туалетом и (или) иными 

приспособлениями  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

До 3 раз 

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие предметов 

личной гигиены. 

2. Наличие чистых 

полотенец. 

3. Наличие туалета 

или иных 

приспособлений 

(судно и (или) иные 

технические средства 

реабилитации) 

1. Обеспечено 

поддержание 

навыковпользования 

туалетом или иными 

приспособлениями. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при пользовании 

туалетом или иными 

приспособлениями 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка в туалете и (или) 

месте пользования иными 

приспособлениями  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

34.  Замена 

мочеприемника  

и (или) 

калоприемника, 

включая 

гигиеническую 

обработку  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий при замене 

мочеприемника  

и (или) калоприемника. 

Согласовать  

и подготовить место 

проведения замены 

мочеприемника  

и (или) калоприемника. 

Подготовить мочеприемник  

и (или) калоприемник, 

До 2 раз 

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря, 

расходных материалов 

для проведения 

замены 

мочеприемника 

и (или) 

калоприемника. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены. 

3. Наличие чистых 

полотенец 

1. Замена 

мочеприемника  

и (или) 

калоприемника 

осуществляется  

в безопасной  

и удобной позе. 

2. Замена 

мочеприемника  

и (или) 

калоприемника 

осуществлена 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

чистые полотенца, 

инвентарь, предметы личной 

гигиены, воду комфортной 

температуры 

II. Выполнение 

Помочь принять безопасную 

и удобную позу. 

Осуществить замену 

мочеприемника  

и (или) калоприемника, 

обеспечив необходимый 

уход за кожными покровами 

водой  

и (или) гигиеническими 

средствами. 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения замены 

мочеприемника  

и (или) калоприемника 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность замены 

мочеприемника  

и (или) 

калоприемника  

и ухода за кожными 

покровами). 

3. Место проведения 

замены 

мочеприемника  

и (или) 

калоприемника 

приведено в порядок 

35.  Помощь при замене 

мочеприемника 

и (или) 

калоприемника 

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при замене 

мочеприемника  

и (или) калоприемника 

До 2 раз 

в день 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие места, 

воды, инвентаря, 

расходных материалов 

для проведения 

замены 

мочеприемника  

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

замены 

мочеприемника  

и (или) 

калоприемника. 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при замене 

мочеприемника  

и (или) калоприемника  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения замены 

мочеприемника  

и (или) калоприемника  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

и (или) 

калоприемника. 

2. Наличие предметов 

личной гигиены. 

3. Наличие чистых 

полотенец 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при замене 

мочеприемника  

и (или) 

калоприемника 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

(при необходимости) в их 

выполнении 

36.  Позиционирование  I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий  

при позиционировании. 

Убрать посторонние 

предметы с места 

проведения 

позиционирования. 

Подготовить инвентарь  

и оборудование 

II. Выполнение 

Осуществить 

позиционирование  

в кровати в положении лежа 

или сидя, в том числе  

на краю кровати. 

Обеспечить безопасную  

и удобную позу 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения 

позиционирования 

До 3 раз 

в день 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие инвентаря 

для проведения 

позиционирования 

(валики, укладки, 

подушки, иные 

приспособления) 

1. Место проведения 

позиционирования 

подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

отсутствие 

посторонних 

предметов). 

2. Позиционирование 

проведено 

надлежащим образом 

(оценивается 

обеспечение удобной 

и безопасной позы, 

правильность 

проведения 

позиционирования, 

применения 

инвентаря). 

3. Место проведения 

позиционирования 

приведено в порядок 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

37.  Помощь  

при 

позиционировании  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи  

при позиционировании 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при 

позиционировании  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения 

позиционирования  

в соответствии  

с достигнутой 

До 3 раз 

в день 

5 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие инвентаря 

для проведения 

позиционирования 

(валики, укладки, 

подушки, иные 

приспособления) 

 

1. Обеспечено 

поддержание 

двигательных 

навыков. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при 

позиционировании 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

38.  Пересаживание  I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

действий  

при пересаживании. 

Согласовать и подготовить 

место проведения 

пересаживания (убрать 

посторонние предметы)  

II. Выполнение 

Осуществить пересаживание. 

Обеспечить безопасную  

и удобную позу 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения пересаживания 

До 3 раз 

в день 

7 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие инвентаря 

для пересаживания 

(валики, подушки, 

иные приспособления) 

1. Место проведения 

пересаживания 

подготовлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

отсутствие 

посторонних 

предметов). 

2. Пересаживание 

осуществлено 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

проведенияпересажив

ания, применения 

инвентаря). 

3. Место проведения 

пересаживания 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

приведено в порядок 

39.  Помощь  

при пересаживании  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи  

при пересаживании 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при пересаживании  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения 

пересаживания  

в соответствии  

с достигнутой 

До 3 раз 

в день 

5 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие инвентаря 

для пересаживания 

(валики, подушки, 

иные приспособления) 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

пересаживания. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при пересаживании 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

40.  Помощь  

при передвижении  

по помещению, 

пересаживании  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при передвижении  

по помещению. Убрать 

посторонние предметы, 

препятствующие 

передвижению 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при передвижении  

по помещению  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

До 3 раз 

в день 

15 мин. 

в день 

1. Наличие 

технических средств 

реабилитации  

для передвижения. 

2. Наличие 

возможности  

для перемещения,  

в том числе на кресле-

коляске  

(при необходимости) 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

передвижения. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при передвижении 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения 

передвижения  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

41.  Измерение 

температуры тела, 

артериального 

давления, пульса, 

сатурации  

(в соответствии  

с медицинскими 

рекомендациями)  

I. Подготовка 

Обсудить 

последовательность 

измерений. 

Согласовать место 

проведения измерений. 

Подготовить приборы  

и инвентарь. 

II. Выполнение 

Осуществить измерения. 

1 раз  

в день 

10 мин. 

на  

1 услугу  

1. Наличие приборов 

для проведения 

измерений 

температуры тела, 

артериального 

давления, пульса, 

сатурации. 

2. Наличие инвентаря 

1. Наблюдение  

за состояние здоровья 

проведено 

надлежащим образом  

(оценивается 

правильность 

использования 

приборов и записи 

результата). 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

Проинформировать  

о результатах, исключив их 

оценку. 

Записать результаты.  

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

проведения измерений 

2. Место проведения 

измерений приведено 

в порядок 

услуги  

по уходу 

42.  Помощь  

в соблюдении 

медицинских  

рекомендаций  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при выполнении 

медицинских назначений  

и рекомендаций 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при выполнении 

медицинских назначений  

и рекомендаций  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

1 раз в 

день 

10 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

медицинских 

назначений  

и рекомендаций. 

2. Наличие инвентаря 

для выполнения 

медицинских 

назначений  

и рекомендаций 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

выполнения 

медицинских 

назначений  

и рекомендаций. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при выполнении 

медицинских 

назначений  

и рекомендаций 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте выполнения 

медицинских назначений и 

рекомендаций  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

43.  Подготовка 

лекарственных 

препаратов к приему  

I. Подготовка 

Определить лекарственные 

препараты (сверить с листом 

назначений лекарственных 

препаратов) 

II. Выполнение 

Подготовить лекарственные 

препараты (положить  

в приспособление  

для хранения порций 

До 3 раз 

в день 

5 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

лекарственных 

препаратов согласно 

медицинскому 

назначению.  

2. Наличие листа 

назначений 

лекарственных 

препаратов. 

1. Порции 

лекарственных 

препаратов 

подготовлены 

надлежащим образом 

(оценивается 

правильность 

подготовки порций 

лекарственных 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

лекарственных препаратов) 

III. Завершение 

Навести порядок в месте 

подготовки лекарственных 

препаратов 

3. Наличие 

приспособления  

для хранения порций 

лекарственных 

препаратов 

препаратов  

в соответствии  

с листом назначений 

лекарственных 

препаратов). 

2. Место подготовки 

лекарственных 

препаратов приведено 

в порядок 

услуги  

по уходу 

44.  Помощь в соблюдении 

приема лекарственных 

препаратов  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при приеме 

лекарственных препаратов 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при приеме 

лекарственных препаратов в 

соответствии с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

До 3 раз 

в день 

5 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

лекарственных 

препаратов согласно 

медицинскому 

назначению.  

2. Наличие листа 

назначений 

лекарственных 

препаратов 

1. Обеспечено 

поддержание 

способности 

принимать 

лекарственные 

препараты. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при приеме 

лекарственных 

препаратов 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка в месте приема 

лекарственных препаратов  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать за 

правильностью 

выполняемых действий и 

помогать (при 

необходимости) в их 

выполнении 

45.  Помощь  

в использовании очков  

и (или) слуховых 

аппаратов  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при использовании 

очков и (или) слухового 

аппарата 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при уходе  

за линзами очков и (или) 

обеспечении 

До 2 раз 

в день 

3 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие очков  

и инвентаря  

для поддержания 

чистоты линз. 

2. Наличие слухового 

аппарата  

и комплектующих 

1. Обеспечено 

поддержание 

способности 

пользоваться очками 

и (или) слуховым 

аппаратом. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при уходе за линзами 

очков  

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

функционирования 

слухового аппарата  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка в месте проведения 

ухода за линзами очков  

и (или) обеспечения 

функционирования 

слухового аппарата  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

и (или) обеспечении 

функционирования 

слухового аппарата 

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

выполнении 

46.  Помощь  

в использовании 

протезов  

или ортезов  

I. Подготовка 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при использовании 

протезов или ортезов 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при надевании и 

снятии протезов или ортезов  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка  

в месте проведения 

надевания и снятия протезов 

или ортезов  

До 2 раз 

в день 

5 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие протеза 

или ортеза 

1. Обеспечено 

поддержание навыков 

использования 

протеза или ортеза. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при подготовке  

к надеванию и снятию 

протеза или ортеза 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

47.  Помощь  

в поддержании 

посильной социальной 

активности  

I. Подготовка 

Выявить наличие 

социальных желаний, 

стремлений.  

Использовать разные виды 

мотивации для определения 

и реализации социальных 

желаний, стремлений. 

Помочь с выбором видов 

деятельности, выполнение 

которых позволит 

реализовать социальные 

желания, стремления. 

Согласовать 

последовательность 

действий, объем помощи для 

поддержания посильной 

социальной активности 

1 раз в 

день 

15 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

возможностей, 

обстоятельств  

и условий  

для реализации 

посильной социальной 

активности 

1. Обеспечено 

поддержание 

посильной 

социальной 

активности. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при поддержании 

посильной 

социальной 

активности 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия для поддержания 

посильной социальной 

активности в соответствии с 

достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия после завершения 

деятельности  

по реализации социальных 

желаний, стремлений  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

выполнении 

48.  Помощь  

в поддержании 

посильной физической 

активности, включая 

прогулки  

I. Подготовка 

Выявить наличие желаний, 

стремлений вести посильный 

физически активный образ 

жизни.  

Мотивировать двигаться, 

вести посильный физически 

активный образ жизни. 

Помочь с выбором 

посильной физической 

активности. 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи при осуществлении 

посильной физической 

активности 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при осуществлении 

посильной физической 

активности в соответствии с 

достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

До 2 раз 

в 

неделю 

45 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

возможностей, 

обстоятельств  

и условий  

для осуществления 

посильной физической 

активности 

1. Обеспечено 

поддержание 

посильной 

физической 

активности. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при посильной 

физической 

активности, в том 

числе с учетом 

медицинских 

рекомендаций  

(при наличии) 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

выполняемых действий  

и помогать (при 

необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия по завершению 

физической активности  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

49.  Помощь  

в поддержании 

посильной бытовой 

активности  

I. Подготовка 

Выявить наличие желаний, 

стремлений к посильному 

участию в ведении 

домашнего хозяйства.  

Мотивировать посильно 

участвовать в ведении 

домашнего хозяйства. 

Помочь с выбором 

посильной бытовой 

1 раз в 

день 

15 мин. 

на  

1 услугу  

1. Наличие 

возможностей, 

обстоятельств  

и условий  

для осуществления 

посильной бытовой 

активности 

1. Обеспечено 

поддержание 

посильной бытовой 

активности. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при посильной 

бытовой активности 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

активности. 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

помощи  

для осуществления 

посильной бытовой 

активности 

II. Выполнение  

Осуществить необходимые 

действия при посильном 

участии в ведении 

домашнего хозяйства  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия после завершения 

оказания услуги  

в соответствии  

с достигнутой 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

50.  Помощь  

в поддержании 

когнитивных функций 

I. Подготовка 

Выявить наличие интересов 

(занятий), позволяющих 

поддерживать  

и сохранять когнитивные 

функции.  

Мотивировать посильно 

участвовать в реализации 

интересов (занятий), 

способствующих 

поддержанию и сохранению 

когнитивных функций. 

Помочь с выбором 

посильной деятельности, 

способствующей 

поддержанию и сохранению 

когнитивных функций. 

Согласовать 

последовательность 

действий, вид, объем 

1 раз в 

день 

15 мин. 

на  

1 услугу 

1. Наличие 

возможностей, 

обстоятельств  

и условий  

для осуществления 

деятельности, 

способствующей 

поддержанию  

и сохранению 

когнитивных функций 

1. Обеспечена 

организация 

деятельности, 

способствующей 

сохранению 

когнитивных 

функций. 

2. Обеспечено 

совместное 

выполнение действий 

при организации 

деятельности, 

способствующей 

сохранению 

когнитивных 

функций 

Услуга 

предоставлена 

своевременно  

в полном 

объеме  

в соответствии 

с алгоритмом 

предоставления 

социальной 

услуги  

по уходу 
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Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

помощи при организации 

деятельности, 

способствующей 

поддержанию и сохранению 

когнитивных функций 

II. Выполнение 

Осуществить необходимые 

действия при организации 

деятельности, 

способствующей 

поддержанию и сохранению 

когнитивных функций,  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

III. Завершение 

Осуществить необходимые 

действия при наведении 

порядка в месте организации 

деятельности, 

способствующей 

поддержанию и сохранению 



 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                59 
 

 
 

 
Наименование 

социальной услуги  

по уходу, ее описание 

Алгоритм предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Объем 

и периодичность* 

социальной услуги 

по уходу 

Условия предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Оценка результатов 

предоставления 

социальной услуги  

по уходу 

Показатели 

качества 

социальной 

услуги  

по уходу 

когнитивных функций,  

в соответствии  

с достигнутой 

договоренностью. 

Наблюдать  

за правильностью 

выполняемых действий  

и помогать  

(при необходимости) в их 

выполнении 

 

* - Примечание: 
1) 

при наличии медицинских показаний периодичность и кратность предоставления социальных услуг по уходу могут быть увеличены с учетом состояния гражданина, 

нуждающегося в уходе; 
2)

 приведено рекомендуемое настоящим стандартом время предоставления социальной услуги по уходу, при этом время предоставления услуги, требующей 

повышенных затрат на ее выполнение, может быть увеличено с учетом состояния гражданина, нуждающегося в уходе. 


