Как сменить кредитную организацию в которой открыт специальный счет: 
Шаг 1. Провести общее собрание собственников, вынести на повестку дня вопросы:

1) о смене кредитной организации, в которой будет открыт специальный счет с_______ на_______. Если владельцем специального счета определен региональный оператор, выбранная собственниками помещений в многоквартирном доме кредитная организация должна осуществлять деятельность по открытию и ведению специальных счетов на территории соответствующего субъекта Российской Федерации. В случае, если собственники помещений в многоквартирном доме не выбрали кредитную организацию, в которой будет открыт специальный счет, или эта кредитная организация не соответствует требованиям, указанным в настоящем пункте и части 2 статьи 176 ЖК РФ, вопрос о выборе кредитной организации, в которой будет открыт специальный счет, считается переданным на усмотрение регионального оператора.

2) о лице, уполномоченного на оказание услуг по представлению платежных документов, в том числе с использованием системы, на уплату взносов на капитальный ремонт на специальный счет, об определении порядка представления платежных документов и о размере расходов, связанных с представлением платежных документов, об определении условий оплаты этих услуг. При этом выбор уполномоченного лица, указанного в настоящем пункте, осуществляется по согласованию с ним. Указанной организацией может являться управляющая компания.

3) о лице уполномоченном на обращение к владельцу специального счета.

Шаг 2. В течение пяти рабочих дней после принятия решения направить протокол общего собрания владельцу специального счёта. 
Шаг 3. В течение 10 дней после получения протокола владелец специального счёта открывает новый специальный счет и подаёт в банк заявление о расторжении договора специального счёта и перечислении остатка денежных средств на новый специальный счет.
Шаг 4. Банк перечисляет денежные средства на новый специальный счёт.

Решение общего собрания принимается не менее 50% от общего числа голосов собственников помещений в многоквартирном доме (1 голос равен 1 квадратному метру). 
Изменить решение можно — сменив владельца специально счета, кредитную организацию или способ формирования фонда.
