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		У Т В Е Р Ж Д Е Н
приказом Комитета ветеринарии                                                             Республики Марий Эл
от 17 июля 2017 г. № 56
(в редакции приказа Комитета ветеринарии Республики Марий Эл
от 27 мая 2020 г. № 61)             








Административный регламент
Комитета ветеринарии Республики Марий Эл 
по предоставлению государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью 
в области ветеринарии на территории Республики Марий Эл

I. Общие положения 

Предмет регулирования регламента
1. Административный регламент Комитета ветеринарии Республики Марий Эл (далее - Комитет ветеринарии) по предоставлению государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами органов                              и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии на территории Республики                   Марий Эл (далее - административный регламент), разработан в целях повышения качества и доступности предоставления государственной услуги и определяет сроки и последовательность административных процедур при регистрации специалистов в области ветеринарии,                             не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью                              в области ветеринарии на территории Республики Марий Эл                                (далее - специалист в области ветеринарии).

Круг заявителей
2. Государственная услуга предоставляется физическим лицам, имеющим высшее или среднее ветеринарное образование, зарегистрированным в качестве индивидуального предпринимателя, оказывающим платные ветеринарные услуги в установленном порядке.
Требования к порядку информирования 
о предоставлении государственной услуги
[bookmark: sub_211][bookmark: sub_2111]3. Информирование заявителей по вопросам предоставления государственной услуги и услуг, которые являются необходимыми                           и обязательными для предоставления государственной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг осуществляет Комитет ветеринарии, уполномоченные должностные лица Комитета ветеринарии в порядке и в случаях, установленных требованиями действующего законодательства Российской Федерации и законодательства Республики Марий Эл.
Сведения о месте нахождения, графике работы Комитета ветеринарии, его структурном подразделении, предоставляющем государственную услугу (далее - отдел), справочных контактных телефонах отдела, адресах электронной почты, а также официального сайта Комитета ветеринарии в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - официальный сайт Комитета ветеринарии), размещены на официальном сайте Комитета ветеринарии,                                               в государственной информационной системе Республики Марий Эл «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Республики Марий Эл (далее - Портал государственных услуг (функций) Республики Марий Эл) и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), а также на информационном стенде Комитета ветеринарии, размещенном в здании, в котором находится Комитет ветеринарии                          по адресу: Республика Марий Эл, г. Йошкар-Ола, ул. Красноармейская, д. 41.

II. Стандарт предоставления государственной услуги

Наименование государственной услуги
4. Регистрация специалистов в области ветеринарии,                                         не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью                            в области ветеринарии на территории Республики Марий Эл.

Наименование органа исполнительной власти Республики Марий Эл, предоставляющего государственную услугу
5. Государственную услугу предоставляет Комитет ветеринарии - уполномоченный в области ветеринарии орган исполнительной власти Республики Марий Эл.
Иные органы исполнительной власти Республики Марий Эл, органы местного самоуправления и организации в предоставлении государственной услуги не участвуют.
В соответствии с пунктом 3 части 1 статьи 7 Федерального закона                от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон              № 210-ФЗ) должностным лицам Комитета ветеринарии, ответственным                    за предоставление государственной услуги запрещается требовать                      от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных услуг и связанных                             с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг                                и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ.

Описание результата предоставления государственной услуги
6. Результатом предоставления государственной услуги является выдача (направление) заявителю свидетельства о регистрации специалиста в области ветеринарии (далее - свидетельство), по форме                    в соответствии с приложением № 2 к административному регламенту, либо выдача (направление) заявителю уведомления об отказе                                       в регистрации специалиста в области ветеринарии с указанием причин отказа (далее - уведомление).

Срок предоставления государственной услуги, в том числе 
с учетом необходимости обращения в организации, участвующие 
в предоставлении государственной услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена законодательством Российской Федерации и (или) законодательством Республики Марий Эл, 
срок выдачи (направления) документов, являющихся 
результатом предоставления государственной услуги
7. Течение срока предоставления государственной услуги начинается со дня получения Комитетом ветеринарии заявления                                 о регистрации специалиста в области ветеринарии и документов, установленных абзацами третьим - шестым пункта 9 административного регламента (далее - заявление), по форме в соответствии с приложением № 1 к административному регламенту.
Регистрация специалиста в области ветеринарии осуществляется                   в течение 11 рабочих дней со дня поступления в Комитет ветеринарии заявления.
Днем поступления в Комитет ветеринарии заявления является дата его регистрации и присвоения ему входящего номера.
Срок выдачи (направления) заявителю свидетельства                                       или уведомления составляет 3 рабочих дня со дня их подписания.
Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление государственной услуги
8. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги размещен на официальном сайте Комитета ветеринарии, Портале государственных услуг (функций) Республики Марий Эл, Едином портале государственных                                             и муниципальных услуг (функций).

Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
в соответствии с нормативными правовыми актами 
для предоставления государственной услуги и услуг, 
которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, 
в том числе в электронной форме, порядок их представления
9. Для получения государственной услуги заявитель направляет                  в Комитет ветеринарии заявление на бумажном носителе, либо в форме электронного документа на имя председателя Комитета ветеринарии.
К заявлению прилагаются:
копия документа, удостоверяющего личность специалиста                                 в области ветеринарии;
1. копия документа, подтверждающего наличие высшего                                  или среднего ветеринарного образования специалиста в области ветеринарии;
перечень ветеринарных услуг, которые намерен осуществлять специалист в области ветеринарии на территории Республики Марий Эл;
опись документов, представленных для получения государственной услуги.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых                                       для получения государственной услуги, можно получить                                            при индивидуальном консультировании, по письменному обращению,                    по электронной почте, на официальном сайте Комитета ветеринарии                        и информационном стенде Комитета ветеринарии.
Заявление, направляемое в Комитет ветеринарии в форме электронного документа должно быть заверено простой электронной подписью заявителя.








Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соответствии с нормативными правовыми актами 
для предоставления государственной услуги, которые находятся 
в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, 
в том числе в электронной форме, порядок их представления
10. При обращении заявителя в Комитет ветеринарии требуется исключительно подача заявления на имя председателя Комитета ветеринарии либо его заместителя.
Запрещается требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;
представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл                                       и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления                    и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона                         № 210-ФЗ;
представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе                 в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги
11. Основаниями для отказа в приеме заявления являются:
несоответствие заявления форме, приведенной в приложении                   к административному регламенту.




Исчерпывающий перечень оснований для приостановления 
или отказа в предоставлении государственной услуги
12. Оснований для приостановления в предоставлении государственной услуги не имеется.
Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги являются:
несоответствие специалиста в области ветеринарии категории заявителей, указанных в пункте 2 административного регламента;
несоответствие представленного перечня ветеринарных услуг, которые намерен осуществлять специалист в области ветеринарии                   на территории Республики Марий Эл, законодательству Российской Федерации в области ветеринарии.

Перечень услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления государственной услуги, 
в том числе сведения о документе (документах), 
выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги
13. Услуг, которые являются необходимыми и обязательными             для предоставления государственной услуги, не имеется.

Порядок, размер и основания взимания государственной 
пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление 
государственной услуги
14. Государственная услуга предоставляется на безвозмездной основе.

Порядок, размер и основания взимания платы 
за предоставление услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления государственной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы
15. Плата за предоставление услуг не взимается.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса 
о предоставлении государственной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении государственной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг
16. Время ожидания в очереди при подаче запроса                                                  о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги не должно превышать                    15 минут.



Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги и услуги предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении государственной услуги, 
в том числе в электронной форме
17. Заявление регистрируется делопроизводителем в день его поступления после проверки заявления ответственным должностным лицом отдела на предмет его соответствия форме, приведенной                          в приложении к административному регламенту, с присвоением ему входящего номера и в тот же день передается председателю Комитета ветеринарии либо его заместителю для рассмотрения.
Порядок приема и регистрации заявления осуществляется                       на основе единых требований и правил делопроизводства, установленных Инструкцией по делопроизводству в Комитете ветеринарии, утвержденной приказом Комитета ветеринарии.

Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой государственной услуги, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов 
в соответствии с законодательством Российской Федерации 
о социальной защите инвалидов
18. Место предоставления государственной услуги располагается по адресу места нахождения Комитета ветеринарии.
Прием заявителей осуществляется в кабинетах отдела № 311,                          № 312, № 313, № 420, № 421, оборудованных информационными табличками с указанием наименования отдела и номера кабинета.
Помещения, в которых предоставляется государственная услуга, обеспечиваются необходимым для ее предоставления оборудованием (компьютерами, средствами электронно-вычислительной техники, средствами связи, включая информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», оргтехникой), канцелярскими принадлежностями, информационными и справочными материалами, наглядной информацией, стульями и столами.
Места предоставления государственной услуги оборудуются комфортными местами ожидания, предназначенными для заявителей.
Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке предоставления государственной услуги размещается                                         на информационном стенде, а также на Портале государственных услуг (функций) Республики Марий Эл и на официальном сайте Комитета ветеринарии.
При предоставлении государственной услуги обеспечиваются условия беспрепятственного доступа для получателей государственных услуг - инвалидов и других лиц с ограниченными возможностями здоровья, в частности, обеспечиваются:
возможность сопровождения при передвижении по помещению,       в котором предоставляется государственная услуга, а также при обращении за государственной услугой;
возможность для самостоятельного передвижения по помещению, в котором предоставляется государственная услуга, входа, выхода                          и перемещения (в том числе для передвижения в креслах-колясках),                   для отдыха в сидячем положении, а также доступное размещение оборудования и носителей информации;
допуск тифлосурдопереводчика, допуск собак-проводников;
оказание должностными лицами, предоставляющими государственную услугу, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуги наравне с другими лицами,                                     в том числе помощи при подаче заявления.

Показатели доступности и качества государственной услуги,
в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги
и их продолжительность, возможность получения информации
о ходе предоставления государственной услуги, в том числе
с использованием информационно-коммуникационных технологий, возможность либо невозможность получения государственной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (в том числе в полном объеме), в любом территориальном подразделении органа, предоставляющего государственную услугу, по выбору заявителя (экстерриториальный принцип), посредством запроса 
о предоставлении нескольких государственных 
и (или) муниципальных услуг в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг,
предусмотренного статьей 15.1 Федерального закона 
№ 210-ФЗ (далее - комплексный запрос)
19. Показателями доступности предоставления государственной услуги являются:
наличие исчерпывающих сведений о месте нахождения и графике работы Комитета ветеринарии, порядке и сроках предоставления государственной услуги на информационном стенде, а также на Портале государственных услуг (функций) Республики Марий Эл                                                   и на официальном сайте Комитета ветеринарии;
предоставление информации об административных процедурах           и административных действиях заявителям;
обеспечение доступности и прозрачности административных процедур для всех категорий граждан.
Показателями качества предоставления государственной услуги являются:
детальная регламентация административных процедур                                                и административных действий, в том числе с установлением четкого порядка и сроков их исполнения, условий принятия решений, конкретного должностного лица, ответственного за совершение каждого административного действия;
наличие уполномоченных должностных лиц с уровнем квалификации, необходимым для надлежащего исполнения административных процедур, предусмотренных административным регламентом;
отсутствие очередей при приеме и выдаче документов заявителям;
отсутствие нарушений сроков предоставления государственной услуги;
отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) должностных лиц;
отсутствие обоснованных жалоб на некорректное, невнимательное отношение должностных лиц к заявителям.
Взаимодействие заявителя с должностными лицами Комитета ветеринарии при предоставлении государственной услуги осуществляется два раза - при представлении в Комитет ветеринарии заявления и при получении результата предоставления государственной услуги заявителем непосредственно. Продолжительность одного взаимодействия заявителя с должностным лицом при предоставлении государственной услуги не превышает 30 минут.
В случае обращения заявителя с заявлением в электронной форме взаимодействие заявителя с должностными лицами Комитета ветеринарии осуществляется один раз - при получении результата предоставления государственной услуги заявителем непосредственно.
Возможность получения государственной услуги                                                      в многофункциональном центре предоставления государственных                          и муниципальных услуг отсутствует.
Возможность получения государственной услуги в любом территориальном подразделении органа, предоставляющего государственную услугу, по выбору заявителя (экстерриториальный принцип), посредством комплексного запроса не предусмотрена.




Иные требования, в том числе учитывающие 
особенности предоставления государственной услуги 
в электронной форме 
20. Обращение заявителя в Комитет ветеринарии за получением государственной услуги, а также предоставление государственной услуги заявителям могут осуществляться с учетом электронных документов, подписанных электронной подписью в соответствии                                                          с требованиями Федерального закона от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ                  «Об электронной подписи», требованиями Федерального закона                            № 210-ФЗ, Правилами определения видов электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 25 июня            2012 г. № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных                                      и муниципальных услуг».
При обращении за получением государственной услуги                              к использованию допускается простая электронная подпись заявителя.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку
их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме 
Перечень административных процедур 
в рамках предоставления государственной услуги
21. Государственная услуга включает в себя следующие административные процедуры:
прием заявления;
рассмотрение председателем Комитета ветеринарии, либо его заместителем заявления;
назначение ответственного исполнителя отдела; 
проведение регистрационной экспертизы; 
выдача (направление) заявителю свидетельства или уведомления.

Прием заявления
22. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административной процедуры по предоставлению государственной услуги, является поступление заявления в Комитет ветеринарии, в том числе в форме электронного документа.
Заявление может быть предоставлено в Комитет ветеринарии                            в следующем образом:
лично заявителем;
по почте в адрес Комитета ветеринарии; 
по электронной почте в электронной форме, в том числе                          с использованием Портала государственных услуг (функций) Республики Марий Эл и Единого портала государственных услуг;
через доверенное (уполномоченное) лицо.
Ответственное должностное лицо отдела, получив заявление,                    в том числе в форме электронного документа, проводит проверку соответствия заявления форме, приведенной в приложении                                            к административному регламенту.
В случае соответствия заявления форме, приведенной                                         в приложении к административному регламенту, ответственное должностное лицо отдела немедленно передает его делопроизводителю Комитета ветеринарии для регистрации. Заявление, поступившее в форме электронного документа, переводится в бумажный формат и также передается делопроизводителю Комитета ветеринарии.
В случае несоответствия заявления - ответственное должностное лицо отдела отказывает заявителю в приеме документов, разъясняя основания, по которым ему было отказано в приеме документов,                               и предлагает принять меры по их устранению.
Делопроизводитель Комитета ветеринарии в день регистрации заявления передает его председателю Комитета ветеринарии либо его заместителю для рассмотрения.
Заявление, поступившее в форме электронного документа, рассматривается в том же порядке, что и заявления, представленные заявителем лично либо по почте.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 3 рабочих дня со дня поступления заявления в Комитет ветеринарии.

Рассмотрение председателем Комитета ветеринарии 
либо его заместителем заявления 
23. Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления председателю Комитета ветеринарии либо его заместителю для рассмотрения.
Председатель Комитета ветеринарии либо его заместитель рассматривает заявление, ставит резолюцию и направляет его начальнику отдела либо его заместителю.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня поступления заявления          председателю Комитета ветеринарии либо его заместителю.

Назначение ответственного исполнителя отдела
24. Основанием для начала административной процедуры является получение начальником отдела либо его заместителем заявления                              с резолюцией председателя Комитета ветеринарии либо его заместителя.
Начальник отдела либо его заместитель назначает ответственного исполнителя отдела для проведения регистрационной экспертизы заявления.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 1 рабочий день со дня получения начальником отдела либо его заместителем заявления с резолюцией председателя Комитета ветеринарии либо его заместителя.

Проведение регистрационной экспертизы
25. Основанием для начала административной процедуры является получение ответственным исполнителем отдела заявления.
регистрационная экспертиза - административная процедура                        по сличению копий документов, представленных специалистом в области ветеринарии, с их оригиналами, а также установления соответствия представленного перечня ветеринарных услуг законодательству Российской Федерации в области ветеринарии.
По результатам проведения регистрационной экспертизы ответственный исполнитель отдела готовит, визирует и направляет                   на согласование начальнику отдела, а в случае его отсутствия - заместителю начальника отдела, проект распоряжения Комитета ветеринарии (далее - проект распоряжения), содержащий одно из следующих решений:
о регистрации специалиста в области ветеринарии - в случае отсутствия оснований, указанных в абзацах третьем и четвертом пункта 12 административного регламента;
об отказе в регистрации специалиста в области ветеринарии                              с указанием причин отказа - в случае выявления оснований, указанных                      в абзацах третьем и четвертом пункта 12 административного регламента.
Начальник отдела (заместитель начальника отдела) рассматривает представленный проект распоряжения, проверяет его правомерность, визирует и передает на рассмотрение и подписание председателю Комитета ветеринарии.
Председатель Комитета ветеринарии, получив проект распоряжения, содержащий решение о регистрации специалиста                               в области ветеринарии, рассматривает его, подписывает и передает ответственному исполнителю отдела для заполнения формы свидетельства или составления проекта уведомления.
Заполненная форма свидетельства либо проект уведомления визируются ответственным исполнителем отдела и передаются председателю Комитета ветеринарии для рассмотрения и подписания.
Председатель Комитета ветеринарии, получив заполненную форму свидетельства либо проект уведомления, рассматривает их, подписывает и передает ответственному исполнителю отдела.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 3 рабочих дня со дня получения ответственным исполнителем отдела заявления.

Выдача (направление) заявителю свидетельства или уведомления
26. Основанием для начала административной процедуры является получение ответственным специалистом отдела свидетельства или уведомления.
Ответственный исполнитель отдела направляет свидетельство или уведомляет заявителя любым доступным способом, с учетом пожеланий заявителя, посредством:
вручения свидетельства (уведомления) лично под роспись заявителю (либо по доверенности доверенному лицу заявителя);
по почте;
по факсу;
по электронной почте.
Выдача (направление) свидетельства фиксируется в журнале выдачи свидетельств.
Максимальный срок выполнения административной процедуры      не может превышать 3 рабочих дней со дня подписания председателем Комитета ветеринарии свидетельства.

Перечень административных процедур (действий)                                       при предоставлении государственной услуги в электронной форме
27. В случае подачи заявления в форме электронного документа, подписанного простой электронной подписью, Комитетом ветеринарии осуществляются действия, необходимые для предоставления государственной услуги в порядке, установленном разделом III административного регламента. Заявитель вправе приложить                                      к заявлению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии                             в письменной форме.

Особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности 
выполнения административных процедур (действий) 
в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг
28. Устанавливаются следующие особенности выполнения административных процедур в электронном виде: 
обеспечение возможности получения заявителем информации                          о предоставляемой государственной услуге на официальном сайте Комитета ветеринарии, в Едином портале государственных                                                     и муниципальных услуг (функций) и Портале государственных услуг (функций) Республики Марий Эл;
обеспечение возможности направления заявителем заявления                    при помощи электронной почты Комитета ветеринарии;
обеспечение представления заявителю электронного документа, подтверждающего прием его заявления к рассмотрению в случае направления его заявителем в форме электронного документа;
обеспечение возможности получения заявителем ответа                                        на заявление в электронной форме с использованием электронной почты Комитета ветеринарии в случае направления заявления в Комитет ветеринарии в форме электронного документа;
обеспечение возможности подачи заявителем заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и приема таких запроса и документов;
обеспечение возможности получения заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной услуги                                 с использованием электронной почты Комитета ветеринарии в случае направления запроса в электронной форме;
обеспечение возможности направления по результатам предоставления государственной услуги ответа заявителю в электронной форме на электронный адрес заявителя.
Особенности выполнения административных процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления государственных                        и муниципальных услуг не устанавливаются в связи с непредоставлением государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг.
В случае выявления допущенных опечаток и ошибок в решении                об удовлетворении требований, указанных в заявлении (полностью                      или частично), либо об отказе в их удовлетворении, ответственный исполнитель отдела в течение 3-х рабочих дней со дня поступления заявления заявителя об устранении выявленных опечаток (ошибок) инициирует процедуры, предусмотренные пунктами 25 и 26 административного регламента.

IV. Формы контроля за предоставлением государственной услуги

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением 
и исполнением ответственными должностными лицами 
положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, а также принятием ими решений
29. Текущий контроль за предоставлением государственной услуги, соблюдением положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования                            к предоставлению государственной услуги в ходе рассмотрения заявления, поступившего в Комитет ветеринарии, осуществляется                                             в период предоставления государственной услуги на постоянной основе следующим образом:
контроль за предоставлением государственной услуги, решениями, принимаемыми ответственными исполнителями отдела в ходе проведения регистрационной экспертизы, осуществляет начальник отдела либо его заместитель;
контроль за решениями, принимаемыми начальником отдела   либо его заместителем при предоставлении государственной услуги, осуществляет заместитель председателя Комитета ветеринарии;  
контроль за решениями, принимаемыми заместителем председателя Комитета ветеринарии при предоставлении государственной услуги, осуществляет председателем Комитета ветеринарии;
контроль за решениями, принимаемыми председателем Комитета ветеринарии при предоставлении государственной услуги, осуществляется на основании решений Главы Республики Марий Эл, Правительства Республики Марий Эл, принимаемых в случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации и законодательством Республики Марий Эл.
Для текущего контроля используются заявления и документы, представленные заявителем (его представителем), устная и письменная информация должностных лиц Комитета ветеринарии. В ходе текущего контроля проверяется: соблюдение сроков выполнения административных процедур, последовательность выполнения административных процедур, правомерность принятия решения                             о предоставлении (отказе в предоставлении) государственной услуги.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой 
и качеством предоставления государственной услуги
30. Контроль полноты и качества предоставления государственной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на жалобы заявителей, содержащие требования о восстановлении или защите нарушенных прав или законных интересов заявителей Комитетом ветеринарии, должностным лицом Комитета ветеринарии при получении данным заявителем государственной услуги (далее - жалоба).
Периодичность проведения плановых проверок полноты и качества предоставления государственной услуги устанавливается в соответствии с утверждаемым председателем Комитета ветеринарии планом работы Комитета ветеринарии на текущий год.
Внеплановые проверки полноты и качества предоставления государственной услуги проводятся в случаях наличия информации                        о несоблюдении или неисполнении должностными лицами Комитета ветеринарии положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования                             к предоставлению государственной услуги.
Проверка полноты и качества предоставления государственной услуги проводится на основании приказа Комитета ветеринарии.                        Для проведения проверки полноты и качества предоставления государственной услуги приказом Комитета ветеринарии формируется комиссия. По результатам проверки полноты и качества предоставления государственной услуги составляется акт проверки с отражением фактов и обстоятельств, выявленных в рамках предмета проверки. В отношении виновных должностных лиц Комитета ветеринарии применяются меры дисциплинарной ответственности, предусмотренные Федеральным законом от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации».

Ответственность должностных лиц Комитета ветеринарии 
за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления 
государственной услуги
31. Должностные лица Комитета ветеринарии несут персональную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги,                           в том числе за несоблюдение или неисполнение положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, незаконность применяемых мер, несоблюдение соответствия применяемых мер совершенным нарушениям, несоблюдение прав заявителей, совершение противоправных действий.
О мерах, принятых в отношении виновных должностных лиц Комитета ветеринарии, Комитет ветеринарии в письменной форме сообщает заявителю, права и (или) законные интересы которого нарушены, в десятидневный срок со дня принятия таких мер.

Требования к порядку и формам контроля за предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны граждан, 
их объединений и организаций
32. Контроль за предоставлением государственной услуги,                              в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством открытости деятельности Комитета ветеринарии при предоставлении государственной услуги, получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления государственной услуги и возможности досудебного (внесудебного) обжалования решений, действий (бездействия) Комитета ветеринарии, а также должностных лиц Комитета ветеринарии, ответственных за предоставление государственной услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений                      и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц
33. Информация, указанная в разделе V настоящего административного регламента, подлежит обязательному размещению                   в Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций)                    и в Портале государственных услуг (функций) Республики Марий Эл.

Информация для заинтересованных лиц об их праве 
на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления государственной услуги (далее -жалоба)
34. Заявитель вправе обратиться с жалобой на нарушение установленного порядка предоставления государственной услуги, в том числе в следующих случаях: нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;
нарушение срока предоставления государственной услуги;
требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых                  не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл для предоставления государственной услуги;
отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл для предоставления государственной услуги, у заявителя;
отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Республики Марий Эл;
затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Марий Эл;
отказ Комитета ветеринарии, должностного лица Комитета ветеринарии в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги;
приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Республики Марий Эл;
требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона                        № 210-ФЗ.

Органы государственной власти, организации и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлены жалоба заявителя в досудебном 
(внесудебном) порядке
35. Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) Комитета ветеринарии, его должностных лиц, государственных служащих подается в Комитет ветеринарии в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронной форме.
Жалоба на решения и действия (бездействие) председателя Комитета ветеринарии, подается в Правительство Республики Марий Эл в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя,                            или в электронной форме.
Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) Комитета ветеринарии, его должностных лиц, государственных служащих                                     и председателя Комитета ветеринарии может быть подана заявителем через многофункциональный центр предоставления государственных                        и муниципальных услуг.

Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Портала государственных услуг (функций) Республики Марий Эл и Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций)
36. Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявитель может получить:
посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) и Портала государственных услуг (функций) Республики                          Марий Эл;
по справочным телефонам;
при личном обращении;
по электронной почте;
в письменной форме.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) Комитета ветеринарии, а также его должностных лиц
37. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений                    и действий (бездействия) Комитета ветеринарии, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц регулируется следующими нормативными правовыми актами: 
Федеральный закон № 210-ФЗ;
постановление Правительства Республики Марий Эл от 16 января 2019 г. № 3 «Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб                   на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти Республики Марий Эл и их должностных лиц, государственных гражданских служащих Республики Марий Эл в органах исполнительной власти Республики Марий Эл, многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг                                            и их работников в порядке, предусмотренном Федеральным законом                              № 210-ФЗ.


______________















	
	ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
к административному регламенту 
Комитета ветеринарии Республики Марий Эл
по предоставлению государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, не являющихся уполномоченными лицами органов 
и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью 
в области ветеринарии на территории Республики Марий Эл



Форма

	
	Председателю Комитета ветеринарии
Республики Марий Эл 
___________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество)
____________________________________

	
	(фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя (уполномоченного представителя)


	
	______________________________________________________________
(номер телефона и адрес электронной почты заявителя (уполномоченного представителя)


	
	зарегистрированного по адресу:_______
__________________________________

	
	___________________________________

	
	Паспорт серия _____ № ______________

	
	Выдан______________________________

	
	___________________________________

	
	Дата выдачи «____» __________20__г.



заявление.

Прошу зарегистрировать меня в качестве специалиста в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов                      и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью в области ветеринарии на территории Республики     Марий Эл.
Прилагаю следующие документы:
копию документа, удостоверяющего личность специалиста в области ветеринарии;
1. копию документа, подтверждающего наличие высшего или среднего ветеринарного образования специалиста в области ветеринарии;
перечень ветеринарных услуг, которые намерен осуществлять специалист в области ветеринарии на территории Республики Марий Эл;
опись документов, представленных для получения государственной услуги.
Предупрежден (на) об ответственности за представление ложной информации и недостоверных документов. Против проверки представленных мною сведений и документов не возражаю.

«____» _____________20___г.                                  ___________________
                                                                                              (подпись заявителя)
	

	Приложение: на ___ л. в 1 экз.

Документы приняты в Комитете ветеринарии Республики Марий Эл:
  
«____»___________20___г.        _____________________  _____________
                                                        (подпись  лица, принявшего документы)        (фамилия и инициалы)
 

Входящий номер № _____________ дата регистрации ________________

----------------------------------------------------------------------------------------------
                                                                                                    (линия отрыва)

Расписка-уведомление

Входящий номер № _____________ дата регистрации ________________

Заявление и документы гр. _______________________________________
                                                                         (указать фамилию, имя, отчество (при наличии). специалиста в области ветеринарии)
______________________________________________________________

принял_______________/__________________/ «____» __________20__г.
          (подпись)                                  (расшифровка подписи)

Количество документов   ____ экз.  _________ листов


______________





	
	ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
к административному регламенту Комитета ветеринарии Республики Марий Эл по предоставлению государственной услуги по регистрации специалистов в области ветеринарии, 
не являющихся уполномоченными лицами органов и организаций, входящих в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающихся предпринимательской деятельностью в области ветеринарии 
на территории Республики Марий Эл




Форма


[image: Лого_ч-б]

Свидетельство о регистрации
специалиста в области ветеринарии, не являющегося уполномоченным лицом органов и организаций, входящих 
в систему Государственной ветеринарной службы Российской Федерации, занимающегося предпринимательской деятельностью 
в области ветеринарии на территории Республики Марий Эл

Серия КВ №__________ Дата выдачи «_____» ________________ 20__ г.


В соответствии со статьей 3 Закона Российской Федерации от 14 мая 1993 г. № 4979-1 «О ветеринарии» 
___________________________________________
(фамилия, имя и отчество специалиста в области ветеринарии)

зарегистрирован в Комитете ветеринарии Республики Марий Эл

	Председатель Комитета
 ветеринарии Республики Марий Эл
	
____________ _______________
        (подпись)           (фамилия, имя отчество)


                                                                                  М.П.
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