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	№ п/п
	Содержание мероприятий
	Срок реализации
	Ответственные за подготовку материалов для заседаний комиссии



УТВЕРЖДАЮ
руководитель

Департамента информатизации 

и связи Республики Марий Эл,

заместитель председателя комиссии

В.Д.Суворов
«19» марта 2013 г.

П Л А Н  М Е Р О П Р И Я Т И Й 

республиканской межведомственной комиссии по повышению качества 

предоставления государственных и муниципальных услуг по достижению основных целевых показателей , установленных Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» на 2013 год 
	№ п/п
	Содержание мероприятий
	Срок реализации
	Ответственные за подготовку материалов для заседаний комиссии


	1.
	Утверждение Плана работы республиканской межведомственной комиссии по повышению качества предоставления государственных и муниципальных услуг на 2013 год
	март
	Секретариат
республиканской межведомственной комиссии по повышению качества предоставления государственных и муниципальных услуг 


	Мероприятия по реализации и достижению важнейших целевых показателей, установленных Указом Президента РФ от 7 мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления» по Республике Марий Эл

	2.
	Координация деятельности органов исполнительной власти и органов местного самоуправления Республики Марий Эл по вопросам выполнения мероприятий по реализации и достижению важнейших целевых показателей, установленных Указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601
	в течение года
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл, органы исполнительной власти  и местного самоуправления 

Республики Марий Эл

	3.
	Рассмотрение результатов деятельности по внесению изменений в нормативные правовые акты Республики Марий Эл, регулирующие предоставление государственных и муниципальных услуг, в части, касающейся исключения норм, препятствующих, предоставлению таких услуг по принципу «одного окна» (в соответствие с требованиями ФЗ от 28 июля 2012 г. № 133-ФЗ)

	до 1 июля
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл, органы исполнительной власти  и местного самоуправления 

Республики Марий Эл



	4.
	Рассмотрение результатов деятельности по внесению изменений в нормативные правовые акты Республики Марий Эл в части установления особенностей подачи и рассмотрении жалоб на решения действия (бездействие) органов исполнительной власти Республики Марий Эл и их должностных лиц, государственных гражданских служащих органов исполнительной власти Республики Марий Эл, а также установление ответственности за нарушение порядка предоставления государственных и муниципальных услуг, предусмотренной ФЗ 
от 28 июля 2012 г. № 133-ФЗ

	март
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, органы исполнительной власти  и местного самоуправления 

Республики Марий Эл

	5.
	Рассмотрение результатов деятельности по утверждению в Республике Марий Эл планов внесения изменений в административные регламенты предоставления государственных и муниципальных услуг в части установления показателя снижения максимального срока ожидания в очереди при сдаче запроса и получении документа 

	март
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, органы исполнительной власти  и местного самоуправления 

Республики Марий Эл

	6.
	Рассмотрение результатов исполнения утвержденных планов внесения изменений в административные регламенты предоставления государственных и муниципальных услуг органов исполнительной власти и местного самоуправления Республики Марий Эл в части установления показателя снижения максимального срока ожидания в очереди при сдаче запроса и получении документа

	в течение года
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, органы исполнительной власти  и местного самоуправления 

Республики Марий Эл

	7.
	Рассмотрение результатов достижения органов исполнительной власти и местного самоуправления Республики Марий Эл важнейших целевых показателей, установленных Указом Президента РФ от 7 мая 2012 г. № 601 
	в течение года
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, органы исполнительной власти  и местного самоуправления 

Республики Марий Эл

	8.
	Обеспечение завершения работы по внесению изменений в нормативные правовые акты Республики Марий Эл об административных правонарушениях, направленные на установление административной ответственности за нарушение порядка предоставления государственных и муниципальных услуг

	ноябрь
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, органы исполнительной власти  и местного самоуправления 

Республики Марий Эл

	Мероприятия по внедрению принципа «одного окна» при предоставлении государственных и муниципальных услуг в Республике Марий Эл

	9.
	Утверждение детализированного плана мероприятий по организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна» в МФЦ Республики Марий Эл

	1 апреля
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	10.
	Утверждение порядка взаимодействия уполномоченного МФЦ с исполнительными органами государственной власти Республики 
Марий Эл, органами местного самоуправления, иными МФЦ, организациями, привлекаемыми к реализации функций МФЦ при организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	11 марта
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	11.
	Утверждение примерного договора между уполномоченным МФЦ и иными МФЦ, а также между уполномоченным МФЦ и организациями, привлекаемыми к реализации функций МФЦ, о порядке и условиях взаимодействия при предоставлении государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	11 марта
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	12.
	Утверждение порядка мониторинга реализации соглашений о взаимодействии
	15 апреля
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	13.
	Утверждение методики мониторинга качества предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	15 апреля
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	14.
	Утверждение порядка проведения мониторинга качества предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»
	15 апреля
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	15.
	Утверждение методики и программы подготовки специалистов МФЦ и привлекаемых организаций, предоставляющих государственные и муниципальные услуги по принципу «одного окна»
	1 марта
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	16.
	Согласование доклада о проведении совместно с федеральными органами исполнительной власти, органами местного самоуправления организационно-технических мероприятий, направленных на обеспечение возможности получения заявителями государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»

	1 июня
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	Мероприятия Республики Марий Эл по мониторингу и информационному сопровождению организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»

	17.
	Утверждение программы информационного сопровождения деятельности исполнительных   органов государственной власти Республики 
Марий Эл, органов местного самоуправления по организации предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»

	15 марта
	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	18.
	Утверждение отчета о результатах исследования осведомленности получателей государственных и муниципальных услуг о возможностях получения государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», а также исследования удовлетворенности граждан качеством и доступностью предоставления государственных и муниципальных услуг в режиме «одного окна»

	1 декабря 2013 г., 

1 декабря 2014 г.

	Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	19.
	Согласование отчета Республики Марий Эл о ходе исполнения мероприятий по организации поэтапного предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»

	Каждые полгода, но не позднее 1 июня и 1 декабря
	Минэкономразвития Республики Марий Эл, Департамент информатизации и связи Республики Марий Эл

	Заместитель министра экономического развития

и торговли Республики Марий Эл,

ответственный секретарь республиканской межведомственной комиссии 
по повышению качества предоставления государственных и муниципальных услуг
	п/п                                                                      М.А.Лежнина

	
	


