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	Утверждены

Заместителем Председателя

Правительства Российской Федерации-

Руководителем Аппарата Правительства

Российской Федерации

В.Сурковым

24 сентября 2012 г.


О С Н О В Н Ы  Е   П О К А З А Т Е Л И , 

обеспечивающие достижение важнейших целевых показателей установленных указом Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления»
	№№ пп
	Наименование показателей
	Реквизиты документа, которым утверждены плановые показатели
	Плановые значения по Республике Марий Эл по годам

	
	
	
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	1.
	Доля заявителей, удовлетворенных качеством предоставления государственных услуг, от общего числа опрошенных, процентов
	План выполнения мероприятий по достижению показателей, указанных в пункте 1 и в подпункте «е» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», утвержденный В.Сурковым от 24 сентября 2012 г. № 5148п-П16

	70
	70
	70
	70
	80
	85
	90
	90
	90

	2.
	Доля граждан, имеющих доступ к получению государственных услуг по принципу «одного окна» по месту пребывания, в том числе в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг, процентов

	План выполнения мероприятий по достижению показателей, указанных в пункте 1 и в подпункте «е» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», утвержденный В.Сурковым от 24 сентября 2012 г. № 5148п-П16
	12
	20
	40
	90
	90
	90
	90
	90
	90

	3.
	Доля граждан, использующих механизм получения государственных и муниципальных услуг в электронной форме, процентов

	План выполнения мероприятий по достижению показателей, указанных в пункте 1 и в подпункте «е» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», утвержденный В.Сурковым от 24 сентября 2012 г. № 5148п-П16
	25
	30
	35
	40
	50
	60
	70
	70
	70

	4.
	Среднее число обращений представителей бизнес-сообщества в орган исполнительной власти Республики Марий Эл (орган местного самоуправления) для получения одной государственной (муниципальной) услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности, раз

	План выполнения мероприятий по достижению показателей, указанных в пункте 1 и в подпункте «е» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», утвержденный В.Сурковым от 24 сентября 2012 г. № 5148п-П16
	8
	6
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	5.
	Среднее время ожидания в очереди при обращении заявителя в орган исполнительной власти Республики Марий Эл (орган местного самоуправления) для получения государственных (муниципальных) услуг, минут
	План выполнения мероприятий по достижению показателей, указанных в пункте 1 и в подпункте «е» пункта 2 Указа Президента Российской Федерации от 7мая 2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», утвержденный В.Сурковым от 24 сентября 2012 г. № 5148п-П16
	50
	30
	15
	15
	15
	15
	15
	15
	15
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