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                                                                                     Утвержден

_________________________
муниципального образования

«Сернурский муниципальный район» 

от                       г. № 

Административный регламент по исполнению муниципальной функции «Осуществление муниципального финансового контроля» 
I. Общие положения
1. Вид муниципальной функции по финансовому контролю
       Настоящий Регламент разработан в целях повышения качества и эффективности осуществления внешнего муниципального финансового контроля в Сернурском муниципальном районе.  
       Регламентированы следующие виды финансового контроля:
· осуществление муниципального финансового контроля за соблюдением установленного порядка подготовки и рассмотрения проекта местного бюджета, отчета о его исполнении;

· осуществление муниципального финансового контроля за исполнением местного бюджета;

· осуществление муниципального финансового контроля за соблюдением установленного порядка управления и распоряжения имуществом, находящимся в собственности района.
2. Орган муниципальной функции по финансовому контролю
       Муниципальную функцию по осуществлению указанного муниципального финансового контроля в Сернурском муниципальном районе осуществляют должностные лица финансового отдела муниципального образования «Сернурский муниципальный район» (далее – должностные лица).
3. Нормативно правовые акты, регулирующие осуществление муниципальной функции по финансовому контролю
       Исполнение муниципальной функции регулируется следующими   нормативно правовыми актами:
       - Бюджетным Кодексом Российской Федерации;

       - Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

       - Федеральным законом от 7 февраля 2011 г. № 6-ФЗ «Об общих принципах организации и деятельности контрольно-счетных органов субъектов Российской Федерации и муниципальных образований»;

       - Уставом Сернурского муниципального района;

       - Решением Собрания депутатов Сернурского муниципального района от 24 октября 2007 года № 259 «Об утверждении Положения о бюджетном процессе в муниципальном образовании «Сернурский муниципальный район». 
4. Предмет осуществления муниципальной функции по финансовому контролю
       Предметом осуществления внешнего финансового контроля является деятельность:

       - органов местного самоуправления Сернурского муниципального  района, муниципальных учреждений, муниципальных  унитарных предприятий и муниципальных казенных предприятий; 

       - иных организаций – получателей субсидий, кредитов, гарантий за счет средств местного бюджета, а также, если они используют имущество, находящееся в муниципальной собственности.
5. Права и обязанности должностных лиц, осуществляющих 

муниципальную функцию по финансовому контролю
       Должностные лица при осуществлении муниципального финансового контроля имеют право:

       - беспрепятственно входить на территорию и в помещения, занимаемые проверяемыми органами и организациями, иметь доступ к их документам и материалам, а также осматривать занимаемые ими территории и помещения;

       - в случае обнаружения подделок, подлогов, хищений, злоупотреблений и при необходимости пресечения данных противоправных действий опечатывать кассы, кассовые и служебные помещения, склады и архивы проверяемых органов и организаций, изымать документы и материалы с учетом ограничений, установленных законодательством Российской Федерации.

Опечатывание касс, кассовых и служебных помещений, складов и архивов, изъятие документов и материалов производятся с участием уполномоченных должностных лиц проверяемых органов и организаций и составлением соответствующих актов;

       - в пределах своей компетенции направлять запросы должностным лицам территориальных органов федеральных органов исполнительной власти и их структурных подразделений, органов местного самоуправления и организаций; 

       - в пределах своей компетенции требовать от руководителей и других должностных лиц проверяемых органов и организаций представления письменных объяснений по фактам нарушений, выявленных при проведении контрольных мероприятий, а также необходимых копий документов, заверенных в установленном порядке; 

       - составлять акты по фактам непредставления или несвоевременного представления должностными лицами проверяемых органов и организаций документов и материалов, запрошенных при проведении контрольных мероприятий; 

       - в пределах своей компетенции знакомиться со всеми необходимыми документами, касающимися финансово-хозяйственной деятельности проверяемых органов и организаций, в том числе в установленном порядке с документами, содержащими государственную, служебную, коммерческую и иную охраняемую законом тайну; 

       - знакомиться с технической документацией к электронным базам данных. 

       Должностные лица обязаны:

       - сохранять государственную, служебную, коммерческую и иную охраняемую законом тайну, ставшую им известной при проведении в проверяемых органах и организациях контрольных и экспертно-аналитических мероприятий;

       - проводить контрольные и экспертно-аналитические мероприятия, объективно и достоверно отражать их результаты в соответствующих актах, отчетах и заключениях.
6. Права и обязанности лиц, в отношении которых осуществляется муниципальная функция по финансовому контролю
       Органы местного самоуправления, муниципальные учреждения и организации, в отношении которых осуществляется внешний муниципальный финансовый контроль, их должностные лица обязаны представлять в финансовый отдел по его запросам информацию, документы и материалы, необходимые для проведения контрольных и экспертно-аналитических мероприятий.        
       Непредставление или несвоевременное представление органами и организациями в финансовый отдел по его запросам информации, документов и материалов, необходимых для проведения контрольных и экспертно-аналитических мероприятий, а равно представление информации, документов и материалов не в полном объеме или представление недостоверных информации, документов и материалов влечет за собой ответственность, установленную законодательством Российской Федерации и (или) законодательством Республики Марий Эл.
       При осуществлении контрольных мероприятий проверяемые органы и организации должны обеспечить должностным лицам возможность ознакомления с документами, необходимыми для выполнения их полномочий по внешнему муниципальному финансовому контролю.
       Руководитель проверяемого объекта (лицо, исполняющее его обязанности), организует рабочее место и дает поручения конкретным исполнителям. 
7. Описание результата осуществления муниципальной функции по финансовому контролю
       Результат контрольного мероприятия выражается в фиксации нарушений и недостатков, допущенных объектами внешнего муниципального финансового контроля и определении их последствий.

       Под нарушениями понимаются действия (бездействие):
       - запрещенные законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Марий Эл и органов местного самоуправления Сернурского муниципального района;
       - не соответствующие правилам, порядку, условиям, требованиям, установленным законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Марий Эл и органов местного самоуправления Сернурского муниципального района;
       - за совершение, которых законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Республики Марий Эл и органов местного самоуправления Сернурского муниципального района предусмотрено применение мер ответственности;
       - не обеспечивающие выполнение требований вышестоящих органов и договоров.

       Последствия нарушений характеризуются следующими денежными показателями:
       - ущерб (потери);
       - недопоступления муниципальных средств;
       - не обеспечение сохранности имеющихся муниципальных средств;

       - дополнительная нагрузка на бюджет - расходы, обусловленные необходимостью компенсации последствий нарушений законодательства или договоров, совершенных муниципальными учреждениями или должностными лицами;
       - необоснованные расходы - расходы, произведенные с нарушением законодательства, нормативных документов и условий заключенных договоров  на стадии определения их стоимости, исполнения, приемки и оплаты;

       - искажение данных бухгалтерского учета, бюджетной отчетности -   действия с целью скрыть негативные последствия финансово-хозяйственной деятельности.
       Под недостатками понимаются действия (бездействие) проявляющиеся в виде:
       - неэффективной деятельности по управлению муниципальными средствами;
       - некачественного исполнения своих функций.
       Действия (бездействие) должностных лиц или организаций оцениваются как неэффективные, то есть, не обеспечивающие экономичность и результативность, в следующих случаях:

       - когда проверяющим доказана возможность достижения лучшего результата при использовании данного объема средств или достижения данного результата при использовании меньшего объема средств;

       - когда установлено использование не всех имеющихся возможностей по получению, сохранению и более результативному использованию муниципальных средств;

       - когда запланированный результат не достигнут.
       Последствия недостатков характеризуются следующими показателями:

       - избыточные расходы (затраты) - разница между фактически израсходованными средствами и нормативными или минимально необходимым (достаточным) объемом средств для достижения данного результата;
       - безрезультатные расходы (затраты) - расходы, не приведшие к необходимому (ожидаемому, пригодному для использования) результату для Сернурского муниципального района;
       - недостоверные сведения в бухгалтерском учете и отчетности -   установленные случаи технических ошибок в данных бухгалтерского учета и отчетности, иных документах, которые характеризуют эффективность или результативность формирования муниципальных средств.
       Установленные в ходе контрольного мероприятия нарушения и недостатки в обязательном порядке подлежат количественной оценке в денежном выражении и систематизации в акте и отчете в соответствии с установленными выше показателями. Оцениваются резервы пополнения бюджета. 
       К нарушениям бюджетной и финансовой дисциплины относится формирование и использование муниципальных средств с нарушением принципа адресности и целевого характера, не соблюдение требований законов и иных нормативных правовых актов, устанавливающих порядок осуществления операций с финансовыми и материальными средствами, исполнения договорных обязательств, функций муниципальных учреждений.

       К неэффективному управлению муниципальными средствами относится формирование и использование их с нарушением принципа результативности и экономичности, несоблюдение требований нормативных актов, некачественное исполнение функций.

       К резервам пополнения бюджета относятся установленные контрольным мероприятием дополнительные источники доходов не реализованные объектом проверки, суммы израсходованных средств с нарушением бюджетной и  финансовой дисциплины, избыточных и безрезультатных расходов, подлежащих возврату в бюджет.
       По итогам проведения контрольных мероприятий (обследований, проверок, ревизий) в целях документального оформления полученных результатов, выявленных нарушений, выводов и предложений составляются акты и отчеты. 
       По отдельным вопросам контрольного мероприятия для закрепления результатов и выводов аналитического характера, как правило, в случае отсутствия нарушений, может составляться справка.        
       По итогам проведения экспертно-аналитических мероприятий составляются заключения или отчеты. Результаты экспертно-аналитической деятельности также могут закрепляться в актах, справках, аналитических записках и других документах.

      Отчет составляется руководителем проведенного мероприятия и содержит обобщение и анализ изученных материалов, а также сделанные на их основе выводы и предложения. Отчет составляется на основе актов, справок и других материалов проведенного мероприятия. Отчет подписывается руководителем финансового отдела и предоставляется в Министерство финансов Республики Марий Эл.
II. Требования к порядку осуществления муниципальной функции по финансовому контролю
1. Порядок информирования об осуществлении муниципальной функции по финансовому контролю
       Информацию об осуществлении муниципальной функции по финансовому контролю можно получить в Финансовом отделе муниципального образования «Сернурский муниципальный район» и на официальном сайте администрации муниципального образовании «Сернурский муниципальный район» в сети «Интернет».
      Местонахождение органов,  обеспечивающих исполнение муниципальной услуги: Республика Марий Эл, п. Сернур, ул. Советская, дом 87.
       Почтовый адрес для направления информации по вопросам исполнения муниципальной функции: 425450,  Республика Марий Эл, п. Сернур, ул. Советская, дом 87.
     График работы: с 8.00-17.00,  обеденный перерыв с 12.00 – 13.00, выходные дни - суббота, воскресенье.

     Телефон (факс): 8(83633)9-71-65;

     Адрес официального сайта администрации: www.sernur.ru
     До начала проведения контрольного мероприятия руководителям объектов контроля, как правило, направляются уведомления о проведении контрольного мероприятия.

       В уведомлении указывается:

       наименование контрольного мероприятия

       основание для его проведения

       сроки проведения контрольного мероприятия на объектах

       состав участников мероприятия

       предложение о создании необходимых условий для проведения контрольного мероприятия.

       К уведомлению могут прилагаться:

       копия утвержденной программы проведения контрольного мероприятия (или выписка из программы);

       перечень документов, которые должностные лица объекта контрольного мероприятия должны подготовить;

       перечень вопросов, которые необходимо решить до начала проведения контрольного мероприятия;

       специально-разработанные для данного контрольного мероприятия формы, необходимые для систематизации представляемой информации.

2. Срок осуществления муниципального контроля
       Объем, сроки проведения контрольных мероприятий, проверяемые объекты определяются руководителем финансового отдела и указываются в программе контрольного мероприятия.
       При определении срока проведения контрольного (экспертно-аналитического) мероприятия необходимо учитывать сроки проведения его этапов (подготовительного, основного и заключительного).

       Срок проведения контрольных действий непосредственно на одном объекте не должен превышать 45 календарных дней.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения
       Контрольные и экспертно-аналитические мероприятия проводятся в соответствии со стандартами внешнего муниципального финансового контроля «Общие правила проведения контрольного мероприятия», «Проведение экспертно-аналитического мероприятия».
1. Осуществление муниципальной функции по осуществлению финансового контроля в виде контрольных процедур

       Контрольные мероприятия проводятся должностными лицами  в соответствии с обязанностями, установленными должностными регламентами.
       Контрольное мероприятие проводится в сроки, предусмотренные годовым планом работы. 
       Решение об изменении наименований и сроков проведения контрольного мероприятия принимается руководителем финансового отдела по мотивированному заявлению руководителя контрольного мероприятия. 
        Акт может оформляться на контрольное мероприятие в целом либо по отдельно проверенным вопросам (направлениям, организациям). При проверке одновременно нескольких организаций, по каждой из них составляется отдельный акт. Акты и справки по отдельным вопросам подписываются должностными лицами, непосредственно проверявшими соответствующий вопрос.   
       Проект акта, как правило, согласовывается с руководителем финансового отдела. Акт подписывается работниками, участвовавшими в его составлении, экземпляр акта направляется в проверяемую организацию на ознакомление.

       Акт доводится до руководства проверяемой организации  руководителем контрольного мероприятия лично, либо направляется заказным письмом с уведомлением.
       Срок на ознакомление проверяемой стороны с актом и представление возражений устанавливается не более пяти рабочих дней.

       На поступившие от руководителя проверяемой организации возражения (разногласия) руководитель контрольного мероприятия готовит мотивированное заключение.        
       В случае несогласия должностного лица объекта контроля подписать акт даже с указанием на наличие замечаний руководитель контрольного мероприятия делает в акте специальную запись об отказе должностного лица объекта контроля ознакомиться с актом, либо подписать акт. 
       Наименование отчета по итогам контрольного мероприятия должно соответствовать годовому плану работы.
       По результатам контрольного мероприятия, в случае выявления нарушений законодательства, вместе с отчетом готовится представление по акту. 

       Представление должно содержать:
       - информацию о нарушениях, выявленных в результате проведения контрольного мероприятия и касающихся компетенции должностного лица, организации или органа власти, которому направляется представление;

       - предложения по устранению выявленных нарушений и привлечению к ответственности виновных лиц;

       - сроки принятия мер по устранению нарушений и ответа по результатам рассмотрения представления.
       Органы местного самоуправления, а также организации в течение одного месяца со дня получения представления обязаны уведомить в письменной форме руководителя контрольного мероприятия о принятых по результатам рассмотрения представления решениях и мерах.
       В случае если при проведении контрольных мероприятий выявлены факты незаконного использования средств районного бюджета, в которых усматриваются признаки преступления или коррупционного правонарушения, в установленном порядке незамедлительно материалы контрольных мероприятий предаются в правоохранительные органы.
       Должностные лица проводят контрольные мероприятия, как правило, в составе одного и более человек при наличии всех необходимых документов: распоряжения на проведение контрольного мероприятия, программы проведения контрольного мероприятия.         
       В случае отказа сотрудниками проверяемых организаций в допуске должностного лица на территорию проверяемого объекта, или в предоставлении необходимой документации, а также в случае несвоевременного и (или) неполного предоставления необходимой информации, должностное лицо обязано незамедлительно  оформить акт об отказе в допуске на территорию объекта и (или) в предоставлении информации, с указанием даты, времени, места, фамилии, должности сотрудника, допустившего противоправные действия и иной необходимой информации.

       В течение 24 часов с момента составления акт должен быть  направлен 
руководителю финансового отдела для принятия необходимых мер по исполнению руководителями проверяемой организации требований должностных лиц.
       В ходе проведения контрольных мероприятий должностные лица, руководствуются программой контрольного мероприятия, нормами Этического кодекса сотрудников контрольно-счетных органов Российской Федерации.
       В случае возникновения (назревания) конфликтной ситуации, спровоцированной проверяемой стороной, работа может быть приостановлена после предварительного уведомления руководителя финансового отдела.  
       В случае прямых угроз и (или) действий со стороны проверяемых должностных лиц, работа прекращается немедленно. Одновременно руководителем контрольного мероприятия, по возможности, ставится в известность руководитель финансового отдела и (или) принимаются меры по доведению указанных фактов до сведения правоохранительных органов, с целью пресечения противоправных действий со стороны проверяемых, а также другие законные меры, направленные на обеспечение безопасности должностных лиц.

       Должностные лица не вправе разглашать предварительные результаты контрольного мероприятия, обсуждать сведения, полученные в ходе контрольного мероприятия, ни с кем, кроме руководства финансового отдела.
2. Осуществление муниципальной функции по осуществлению муниципального финансового контроля в виде экспертно-аналитических процедур
       Должностные лица финансового отдела осуществляют экспертно-аналитическую деятельность в следующих формах: 

       - проведение экспертно-аналитических мероприятий, предусмотренных планом работы;

       - проведение экспертиз по поручениям руководителя финансового отдела и запросам главы Сернурского муниципального района;

       - анализ информации и экспертиза документов, осуществляемые в рамках проводимых контрольных мероприятий;

       - осуществление иной экспертно-аналитической деятельности по решению   руководителя финансового отдела.
       В ходе проведения экспертно-аналитического мероприятия могут проводиться выборочные проверки.
       Должностные лица проводят экспертно-аналитическое мероприятие в обязательном порядке в следующих случаях:

       - проведение внешней проверки годового отчета об исполнении  бюджета района;

       - внешнюю проверку годового отчета об исполнении бюджета поселения при обращении представительного органа местного самоуправления поселения или заключении соглашений на передачу контрольных полномочий.
       Должностные лица финансового отдела проводят экспертно-аналитическое мероприятие (финансово-экономическую экспертизу) в следующих случаях:

       - при направлении в финансовый отдел проекта решения Собрания депутатов Сернурского муниципального района о бюджете района, а также проектов решений  о внесении изменений в бюджет района;

       - при направлении в финансовый отдел проектов решений Собрания депутатов Сернурского муниципального района и нормативных правовых актов органов местного самоуправления, устанавливающих (изменяющих) расходные обязательства, в том числе предусматривающих расходы на финансирование муниципальных долгосрочных целевых программ;

       - при поступлении проекта решения о бюджете поселений по  соглашениям на передачу контрольных полномочий финансовый отдел.
       Экспертиза проектов решений проводится по плану работы финансового отдела или на основании поручения руководителя финансового отдела в сроки, установленные законодательством, либо указанные в поручении. 

       Экспертиза проектов иных нормативных правовых актов органов местного самоуправления проводится на основании обращения соответствующего органа в сроки, установленные действующим законодательством, либо, если такие сроки не установлены,  определенные руководителем финансового отдела.

        По итогам проведения экспертно-аналитических мероприятий составляются заключения или отчеты. Результаты экспертно-аналитической деятельности также могут закрепляться в актах, справках, аналитических записках и других документах.

       Порядок проведения экспертно-аналитических мероприятий, составления, обсуждения и утверждения итоговых документов аналогичен порядку для контрольных мероприятий.
IV. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной 
функции по осуществлению финансового контроля
       Контроль за соблюдением должностными лицами финансового отдела муниципального образования «Сернурский муниципальный район» последовательности административных действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной функции по осуществлению муниципального финансового контроля, осуществляет руководитель финансового отдела. 

       Персональная ответственность должностных лиц за исполнение административных процедур закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства. 

       Контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной функции, включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей при исполнении муниципальной функции, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
       Проверка полноты и качества исполнения муниципальной функции осуществляется на основании приказа финансового отдела.
       По результатам проверки составляется акт. 

       Проверки могут носить плановый характер (осуществляться на основании планов работы финансового отдела) и внеплановый характер (по конкретному обращению). 
       По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
 V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Комитета, исполняющего муниципальную функцию, а также их должностных лиц

1. Информация для заинтересованных лиц о праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе исполнения муниципальной функции
 Руководители объектов контроля, иные должностные лица объектов контроля имеют право обжаловать действия (бездействие) должностных лиц в финансовый отдел руководителю финансового отдела.
2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования
Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут являться действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) должностным лицом в ходе исполнения муниципальной функции на основании Административного регламента.
3. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования
Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление письменной жалобы (претензии) на действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной функции на основании Административного регламента.

В жалобе (претензии) указываются:

фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) заинтересованного лица;

полное наименование юридического лица (в случае обращения организации);

контактный почтовый адрес;

предмет жалобы (претензии);

личная подпись заинтересованного лица.

Письменная жалоба (претензия) должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

Если в результате рассмотрения жалоба (претензия) признана обоснованной, то принимается решение о применении мер ответственности, установленных действующим законодательством, к должностному лицу, ответственному за действия (бездействие) и решения, принятые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной функции на основании Административного регламента и повлекшие за собой жалобу (претензию) заинтересованного лица.
4. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) и случаев, в которых ответ  на жалобу (претензию) не дается
Ответ на жалобу (претензию) не дается в следующих случаях:

- если в жалобе (претензии) не указаны фамилия направившего ее заинтересованного лица, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если в жалобе (претензии) обжалуется судебное решение. При этом в течение 7 дней со дня регистрации жалоба (претензия) возвращается направившему ее заявителю, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения;

- если в жалобе (претензии) содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (заявителю, направившему жалобу (претензию), сообщается о недопустимости злоупотребления правом);

- если текст жалобы (претензии) не поддается прочтению и она не подлежит направлению на рассмотрение, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы (претензии) сообщается направившему ее заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

- если в жалобе (претензии) содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами (претензиями), и при этом в жалобе (претензии) не приводятся новые доводы или обстоятельства, председатель комитета, должностное лицо либо уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы (претензии) и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба (претензия) и ранее направляемые жалобы (претензии) направлялись в комитет или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляются заинтересованные лица, направившие жалобу (претензию);

- если ответ по существу поставленного в жалобе (претензии) вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну (заявителю, направившему жалобу (претензию), сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений).

Основания для приостановления рассмотрения жалобы (претензии) отсутствуют.

5. Права заинтересованных лиц на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии)
Заинтересованные лица имеют право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

6. Сроки рассмотрения жалобы (претензии)
Жалобы (претензии) рассматриваются в течение 30 дней со дня регистрации жалобы (претензии).

7. Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования
Результатом досудебного (внесудебного) обжалования является принятие необходимых мер и (или) применение установленных действующим законодательством мер ответственности к должностному лицу, ответственному за действие (бездействие) и решение,  принятое (осуществляемое) в ходе исполнения муниципальной функции, и направление письменных ответов  заинтересованным лицам.

Заинтересованным лицам направляется сообщение о принятом решении и действиях, проведенных в соответствии с принятым решением, в течение 5 рабочих дней после принятия решения.

