
Вопрос: Будут ли выдавать бумажный экземпляр при оформлении 
электронного полиса ОСАГО? 

 
Ответ: Банк России скорректировал правила электронного 

взаимодействия страховщиков и страхователей ОСАГО. 
Появилась возможность оформления извещения о ДТП в электронном 

виде через Единый портал госуслуг. Участники аварии должны заверить 
извещение простыми электронными подписями и отправить его своим 
страховщикам через АИС ОСАГО. 

Кроме того, раньше при оформлении электронного полиса 
страхователь мог дополнительно получить его на бланке строгой отчетности 
в офисе страховщика или по почте. Теперь такая возможность не 
предусматривается. 

Уточнен порядок проверки сведений, представляемых владельцем 
транспортного средства для заключения договора ОСАГО в электронной 
форме. 

Указание Банка России от 8 октября 2019 г. N 5284-У «О внесении 
изменений в Указание Банка России от 14 ноября 2016 года N 4190-У «О 
требованиях к использованию электронных документов и порядке обмена 
информацией в электронной форме при осуществлении обязательного 
страхования гражданской ответственности владельцев транспортных 
средств» вступило в силу 10 ноября 2019 г. 
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