С 29 по 31 марта 2019, прокурор Оршанского района Тораев Александр провел выездные личные приёмы граждан в 13 населенных пунктах Оршанского района Республики Марий Эл.

Прокурором района совместно с главами администраций сельских поселений приняты 16 жителей района по вопросам принятия наследства, рефинансирования банковского кредита, взыскания задолженности по коммунальным платежам, работы учреждений культуры в период ограничительных мер в связи с пандемией короновирусной инфекции COVID-19, подвоза медикаментов и укомплектования фельдшерско-акушерского пункта медицинскими работниками, выделения земельного участка многодетным семьям. Значительная часть обращений связана с отсутствием в отдельных деревнях доступа к Интернету.
Одна из жалоб касалась качества оказания коммунальных услуг управляющей компанией, по факту протекания крыши многоквартирного дома повлекшее появление плесени на потолке квартиры. 

Прием граждан сопровождался оказанием необходимой правовой помощи. От посетителей получены письменные заявления, проверки по которым прокурором района взяты под личный контроль.

Кроме того, в ходе приема граждан жителям сельских поселений даны разъяснения действующего законодательства в сфере дополнительных социальных выплат, по вопросам действующих ограничений, связанных с пандемией короновируса, а также об участившихся случаях мобильных мошенничеств.

В ходе приема обеспечено соблюдение санитарных норм.

Прокурор Оршанского района 
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