Информация

о работе с обращениями граждан за 2023 г.

В соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»        в 2023 г. в Министерство промышленности, экономического развития и торговли Республики Марий Эл поступило 413 обращений граждан. 

Поступили обращения по вопросам: 

жилищно-коммунального хозяйства – 66;

торговли и бытового обслуживания - 78;

газификации – 94; 

промышленности – 34;
          соцзащиты, соцобеспечения – 7;


труда и занятости – 7;


предложения и обращения по различным вопросам - 127.

По 341 обращению были даны разъяснения заявителям                                в установленные сроки, 14 обращений переадресовано  в иной орган исполнительной власти по компетенции, 58 обращений находятся                            в стадии рассмотрения.
_________________
