Сведения о способах получения консультация по вопросам соблюдения обязательных требований на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве 
Согласно Положению о региональном государственном контроле (надзоре) на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве, утвержденному постановлением Правительства Республики Марий Эл от 22 октября 2021 г. № 444, консультирование контролируемых лиц и их представителей осуществляется Министерством транспорта и дорожного хозяйства Республики Марий Эл (далее - Министерство) в письменной форме при их письменном обращении, в устной форме - по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе осуществления профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия по вопросам соблюдения обязательных требований, установленных:
[bookmark: _GoBack]1) в области автомобильных дорог и дорожной деятельности, установленных в отношении автомобильных дорог регионального 
и межмуниципального значения Республики Марий Эл:
а) к эксплуатации объектов дорожного сервиса, размещенных в полосах отвода и (или) придорожных полосах автомобильных дорог общего пользования;
б) к осуществлению работ по капитальному ремонту, ремонту и содержанию автомобильных дорог общего пользования и искусственных дорожных сооружений на них (включая требования к дорожно-строительным материалам и изделиям) в части обеспечения сохранности автомобильных дорог;
2) установленных в отношении перевозок по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок на территории Республики Марий Эл, не относящихся к предмету федерального государственного контроля (надзора) на автомобильном транспорте, городском наземном электрическом транспорте и в дорожном хозяйстве в области организации регулярных перевозок.

Должностные лица Министерства осуществляют устное и письменное консультирование по следующим вопросам:
а) профилактика рисков нарушения обязательных требований;
б) соблюдение обязательных требований;
в) порядок осуществления регионального государственного контроля (надзора);
г) порядок обжалования решений Министерства, действий (бездействия) его должностных лиц.
Письменный ответ контролируемым лицам и их представителям направляется в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Перечень должностных лиц Министерства, осуществляющих личный прием, время и место осуществления ими личного приема устанавливаются министром транспорта и дорожного хозяйства Республики Марий Эл (в случае его отсутствия - заместителем министра транспорта и дорожного хозяйства Республики Марий Эл). 
В случае поступления в Министерство пяти и более однотипных обращений контролируемых лиц и их представителей консультирование 
по таким обращениям осуществляется посредством размещения 
на официальном сайте Министерства в сети Интернет письменных разъяснений, подписанных министром транспорта и дорожного хозяйства Республики Марий Эл или заместителем министра транспорта и дорожного хозяйства Республики Марий Эл в соответствии с распределением обязанностей.
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